








Sevgili istanbullular,

Istanbul’'umuz deprem ve benzeri afet riskleriyle karsi karsiya bulunan bir kenttir.
Dinyanin bircok bolgesinde bu tur risklere karsi onlemler alinmakta, hazirlik calismalari
yurutilmektedir. Gelismis ulkelerde elde edilen deneyimler degerlendirilerek ve
ulkemiz uzmanlarinin katilimiyla, kentimizde de, basta okullarimiz ve hastaneler
olmak Uzere kamu binalari ve tarihi eserlerin korunmasini, ulasim ve haberlesme
basta olmak Uzere tim altyapinin giclendirilmesini hedefleyen c¢alismalar hizla
devam etmektedir.

Fiziki nitelikteki guclendirme calismalari, depremlerin yaratabilecegi fiziki tehditleri
ortadan kaldirmak amacini tasimaktadir. Ancak depremlere hazirlik konusu bu tur
faaliyetlerle sinirli degildir. Asil onemlisi, yasam bicimimizi afetlere hazirlikli olacak
bicimde degistirmek, cevremiz i¢in daha fazla duyarli olabilmektir.

Oncelikle bireysel, daha sonra toplumsal dizeyde depremlere hazir olmamiz icin,
deprem konusunda bilgilenmeli, konutlarimizda ve cevremizde glivenli yasam bilincine
sahip olarak kendimizi gelistirmeli, egitim almali ve en 6nemlisi muhtemel bir deprem
oncesinde neler yapabilecegimiz konusunda bilinglenmeliyiz.

Bundan dolayi istanbul Valiligi il Afet ve Acil Durum Miidiirligi ve Valilik il Ozel idaresi
Istanbul Proje Koordinasyon Birimi tarafindan yiiriitiillen ISMEP Projesi (istanbul
Sismik Riskin Azaltilmasi ve Acil Durum Hazirlik Projesi) kapsaminda, sizlere ulastirmak
amaciyla egitim ve bilinclendirme materyalleri hazirliklari yaptik. Konunun kamu ve
ozel sektor uzmanlarinin, ayrica bu konuda uzman akademisyenlerin katilimiyla
hazirlanan dokimanlar, yine egitimcilerin ve yetkili birimlerin gozetiminde denetlenerek
bicimlendirildi.

istanbul’da yasayan tiim vatandaslarimiza erismek ve kurumsal hazirligin her anlamda
gerceklesmesini saglamak bakimindan, farkli iceriklerde dokiimanlarin hazirlanmasini
gerektiren yayinlarimiz i¢in on bes ayri egitim basligi belirlendi ve bunlara uygun
icerikler olusturuldu. istanbul’'umuzun tiim kurum ve kisilerinin ilgi duyacagini
disindligimuz egitim materyallerinin onemli bir ihtiyaci karsilayacagina yurekten
inaniyoruz. Her seyden once, siz degerli vatandaslarimizin, depremlerin yaratacagi
zararlara karsi hazirlanmayi kolaylastiracak olan bu faaliyetlerden yararlanacagini
bilmek bizleri mutlu ediyor, calismalarimiza heyecan katiyor.

Gelecegini giiglendirdigimiz istanbul’'umuzda, yarinlara giivenle bakmanin mutlulugunu
paylasiyoruz.

En derin sevgi ve saygilarimizla,

Muammer Guler
Istanbul Valisi
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. GIRIS

Diinyanin en biiyiik metropollerinden biri olan istanbul, deprem basta olmak iizere pek cok
riskle karsi karsiyadir. Tirkiye ekonomisinde ve saglik sektoriinde énemli bir yere sahip olan
Marmara Bélgesi ve istanbul'u etkileyebilecek olasi bir depremin sonuglarini tahmin etmek
guc degildir. Bu durumda hastane ve benzeri saglik kuruluslarinin, biyik bir afete donisme
potansiyeli tasiyan depreme karsi gerekli tedbirleri almasi gindeme gelir; bu onlemler
alinmadigi takdirde cok agir bir toplumsal bedel 6denecektir.

Saglik Bakanligi, afet ve acil durumlarda saglik hizmetleri
yonunden ulkemizdeki tek sorumlu kurumdur. Saglik
sisteminin afet ve acil durumlara hazirlanmasi ve bu
durumlarin yonetilmesi Acil Saglik Hizmetleri Daire
Baskanligi'nin gorevleri arasindadir. Afet ve acil
durumlarda artan saglik hizmeti talebini karsilamak ve
yerel saglik sistemine destek vermek lizere bazi birimler
olusturulmustur.

Katiimin gondllilik esasina dayandigr Ulusal Medikal
Kurtarma Ekipleri'nin (UMKE) donanimlari da Saglik
Bakanligr tarafindan karsilanmaktadir. Ayrica Bakanligin,
Kizilay'in ve Silahli Kuvvetler'in mobil ve sahra hastane
hizmetleri bulunmaktadir. Bununla beraber, tim saglik
kuruluslari kendi afetlere hazirlik calismalarini mevzuat ve
islerinin tabiati geregi kendi kurumlari bazinda yapmak
zorundadir.

Bolge disinda olusan bir dis afet sonrasinda bir kargasa
yasanmasi ve saglik hizmetlerine olan ihtiyacin aniden
artmasi nedeniyle, saglik sisteminde yer alan tim
merkezlere hasta basvurulari olacaktir.

Bolgede olusacak bir afet sonrasinda ise hastane ve
benzeri saglik kuruluslari hem kendi yaralarini sarmak,
hem de ¢evreden gelen taleplere cevap vermek zorunda
kalacaktir. Diger bir deyisle, afetlerde hastaneye basvuran
hasta ve yaralilarin teshis ve tedavisinde basarili olmak
ve hastanede ortaya cikabilecek sorunlari en aza
indirebilmek i¢in her saglik kurulusunun o6zel olarak
hazirlanmis yazili bir Afet Acil Yardim Plani’'nin bulunmasi
gerekir.




Afet hazirliklari, kurulusun tim personelini, kurumdan hizmet alan hasta ve refakatcilerini,
ziyaretcileri ve kurulusun disaridan alacagi hizmetlerin tamamini kapsamalidir. Saglik
kuruluslarinin afet magduru olmalari, afette halkin bu kuruluslara basvurmasi gercegini
degistirmeyecektir. Bu nedenle, saglik sektoriinin Uyelerine disen gorev hem hukuksal
sorumluluklarini yerine getirmek, hem kendilerini korumak, hem de kendi isletmelerindeki
afet sonrasi hizmet devamliligr icin gerekli onlemleri afet oncesinde almaktir.

Bu nedenle, saglik kuruluslari bitin onlemlerini almak ve olasi bir afet veya acil durumda zarar
ve kayiplarini asgariye indirebilmek icin Afet Acil Yardim Planlari’'ni dogru bir sekilde yapmak
durumundadir. Ayrica herhangi bir afet dncesi, ani ve sonrasinda dogru adimlarin atilabilmesi icin
de dogru hazirlanmis bir plana oncelikle ihtiyaci vardir. Afet aninda saglik kuruluslari ve bélgesi
icin 0zel olarak ortaya cikabilecek risklerin analiz edilmesi, afet yonetiminin amaclari ve ilkeleri
cercevesinde kaynaklarin sevk ve idaresinin bu plan cercevesinde ele alinmasi gerekir.

Ulkemizde gerek kamuya, gerekse ozel sektdre ait
hastanelerimiz, saglik hizmetinin kalitesini giderek
yukseltmekte ve bunu da uluslararasi akreditasyon
kuruluslarindan aldiklari kalite belgeleriyle kanitlamaktadir.
Bu akreditasyon girisimleri sirasinda hastanelerde afetlere
yonelik hazirligin ve planin zorunlu oldugu gorilmustdr.

Saglik hizmetlerinde afet nedeniyle olusan kesintiler, halkin
o kuruma olan guvenini olumsuz etkileyebilmektedir.
Ornegin Amerika Birlesik Devletleri'nde gozlemlendigi
uzere, hastalar afet sonrasini izleyen yillarda, depremden
zarar goren hastaneler yerine hasar gormeyen ve hizmetini
siirdiiren tesislere yonelmistir. Ulkemizde ise 2005 yilinda
istanbul'da, 2006 yilinda da Ankara’da yapilan arastirmalar
hastanelerimizin afetlere hazirlanma konusunda yetersiz
oldugunu gostermektedir.

Afetlere ve acil durumlara hazirlik icin atilacak iyi ve dogru bir adim, afet veya acil durum
sonrasinda hastane ve benzer saglik kuruluslarini kurtarabilecek gii¢cte olabilir!

Bu kitap, saglik kuruluslarimizda can ve mal givenliligiyle birlikte hizmet ve is sirekliliginin
saglanabilmesi igin afetlere hazirlikli olunmasi, acil durum/afet halinde yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesi ve destek kaynaklarinin diizenlenmesi icin temel bilgileri ve atilmasi gereken
adimlara dair ornekleri icerir. Diger bir deyisle bu kitabin amaci, afet sonrasinda artacak saglik
hizmeti ve mudahale gereksinimine en iyi yaniti verebilecek bir Afet Acil Yardim Plani'nin
yapilabilmesi icin yol haritasini belirlemektir.



























































































































































































































Cevreye zararli atiklarin
bulundugu kaplar depreme karsi
kontrol altina alinmamis.

Tenhlikeli atiklarin ve ¢evreye zarar
verebilecek maddelerin

tesislenmesi igin 6zel kaplar temin
edilecektir.

Tesislerde gerekli kurtarma
techizati yok.

Gerekli techizat alinacaktir.

Cop istasyonlari tehlike
olusturmayacak sekilde
yapimamis.

Standartlara uygun ¢ép
istasyonlari yapilacaktir.

Birinci derecede riskli bdlgeler
(zone) isaretlenmemis.

Riskli bélgeler isaretlenecektir.

Yemekhane, ¢ay ocagl, kombi
odasi gibi yerlerde lokal gaz
dedektorleri yok.

Gaz dedektorid konulacaktir.

Geri dontsum atiklar igin uygun
toplama kaplari ve tesisleme
yerleri yok.

Uygun toplama kaplari temin
edilecektir.

Portatif yangin sénduructler
sarsintilarda digsmeye karsi
emniyetli degil.

Portatif yangin sénduruculeri
zincirlerle sabitlenecektir.

Tenhlikeli atik kapsamina giren
atiklarin tesislendigi bir alan
mevcut degil. Tesisleme
mevzuata uygun yapiimiyor;
atiklar uygun olarak bertaraf
edilmiyor.

Standartlara uygun alan
belirlenerek atiklar uygun sekilde
bertaraf edilecektir.

Tesiste aktif elektronik paratoner
mevcut degil.

Aktif paratoner alinarak eskisiyle
degistirilecektir.

Yemek numuneleri 6zel bir kap
icinde bir glin sUreyle
saklanmiyor.

Numune kabi alinarak tesiste
buzdolabinda -5 derecede bir gin
slre ile saklanacaktir.

*4: Gok acil 3: Acil 2: Yapilmasi gerek 1: Yapilsa iyi olur

Bu form; ... tarafindan doldurulmustur.
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EK-8. Personel Bilgi Formu Ornexi

PERSONEL BILGI FORMU

Personelin Adi Soyadi: ..........c.coiiii Yasi: .........
Cinsiyeti: ................ Medeni Durumu ve COCUK SaYISI: .............c.ccoveeriiinnn.n.
GOrevVi: ... Ise Baglama Tarihi:..............cccccoceunenn..
Ev Adresi:

EvTelefonu: (......).cccccveiiiciiiiiiiiiinn.. CepTelefonu: (......).cccccceveiiiieiiiinnannn..
Mail AQresi: ... ... Kan Grubu: ..................
Varsa Hastaliklari: Varsa Alerjileri:

Varsa Kullandigi llaglar: Varsa Gecirdigi Ameliyatlar:

Bildigi Yabanci Diller ve Diizeyi:

Ehliyetinin Sinifi: ................c.cccccuun....

Acil Durumiara Yénelik Aldigi Egitimler:

Kursun Adi Sdresi | Ne Zaman? | Kim Dtizenledi?

Afete Hazirlanma Egitimi

Arama_Kurtarma Egitimi

Yangin Egitimi

llkyardim Egitimi

Acil Durum Deneyimleri:

Acil Bir Durumda, lletisime Gecilecek Kisiler ve [letisim Bilgileri:

Aileden Aranacak I. Kisinin: Aranacak Il. Kisinin

Adi Soyadi: ....c.cooviiiiiii e, Adi Soyadi: ....c.coooviiiiiiiii
EVAdresi: ..o, EVvAdresi: ..o
(varsa) [s Adresi: ................................ (varsa) [s Adresi: ...............................
Ev Telefonu: (........ g Ev Telefonu: (........ g
Is Telefonu: (........ R Is Telefonu: (........ e,
Cep Telefonu. (........ )P TP Cep Telefonu. (........ ) PP




EK- 9. Afet Sonras> Salg>n Hastabklarn Kontrolu

Sacbk kurulufllarmn rutin saabk hizmetleri aras>nda salg>n hastabklarn tespiti, gerekli birim-
lere bildirimi, yani sacbk otoritesinin resmi iletiflim kanallanyla olgular ya da salg>nlardan ha-
berdar edilmesi ifllemi, koruyucu dnlemlerin abnmas» ve tedavisinin saslanmas» da yer abr. Bu
gorevler, enfeksiyon hastabklar> ve halk saab@ birimleriyle birlikte gerceklefltirilir.

Salgon hastabklarn kontroli icin saabk kurulufllars tarafhndan surdudrilen hizmetin dizgin
iflleyebilmesi icin olgu/salg>n> saptama-kaydetme-doarulama (epidemiyolojik/laboratuvarlarla);
bildirim (erken/rutin); analiz ve yorumlama (yer/zaman/kifli 6zellikleri); sahaya bilgi verme;
kontrol Onlemlerinin abnmas>; program kararlar; politika ve planlarda deugifliklik;
decerlendirme ve izleme basamaklarmn aflama aflama gerceklefltirilmesi gerekir. Bildirimi
zorunlu salg>n hastabklarn, hastalben dahil oldusu gruba gore, tespit edilen sarbk
kuruluflundan < Sachbk Midurliiai, Saahk Bakanbos ve Diinya Saabk Orgiiti'ne kadar uzanan bir
bildirim suireci mevcuttur.

Unutulmamabdr ki salg>n hastabk da etkiledizi kitle ve bolge dikkate albnarak bir afet olarak
nitelendirilmektedir. Buna yonelik 6nlemler ¢cok daha genifl capta olmabd>r. Bu bolimde afet
sonras> oluflan salg>n hastabklarn kontroliinden bahsedilecektir.

Salg>n hastabklarn afet sonras> surecgte de ortaya ¢okma olas>ba ¢ok yiuksektir. Afet
sonras>ndaki salg>n hastabklar riskini etkileyen birtak>sm O=eler vardsr. Bunlardan biri ya da
birkag> bir enfeksiyon hastalbo salg>n>nyn bafl géstermesine yol acgabilir.

Ekolojik dexrifliklikler, mevsim, gerekli hijyenin afet bélgesinde sarlanamamas», nufus hareket-
leri hastabklarn baflka bolgelere tafbnmasyna ya da yer dexifltirenlerin o bdlgedeki endemik
hastabklara yakalanmas>na neden olabilir. Gegici yerleflim yerlerindeki toplu yaflama koflullar,
yakon temas ya da damlack yoluyla insandan insana bulaflan hastabklarn sskb@ny ve yay>lma
h>z>n> arbrr. Cevre sacha hizmetlerinin duraklamas> da bu duruma etki eder.

Bir afet sonras>nda ilk ve acil dnlemler, bolgeye givenli su ve besin saclan>ncaya derin amba-
lajl> icme suyu tuketilmesi, konserve besin kullansimas> ve ¢ia yiyecek tiketiminin 6nlenmesi
gibi konularda kriz masalarmn ve bizzat afetzedelerin uyarnimas>d>r. Afet bolgesindeki kriz
masalarndan afetin boyutu, oluflan riskler ve tim sacbk hizmetleri icin gereken say>daki per-
sonel, arac ve gerec gereksinimleriyle ilgili olarak albnan 6n bilgiler cok dererlidir ve bélgeye
gonderilecek ekiplere yol gosterir.




Asbnda bir salgn tehdidi karfbs>nda gerceklefltirilecek salg>n kontroli organizasyonunun
devletin yetkili birimlerince belirlenmifl bir oluflumun yénetiminde gerceklefltirilmesi gerekir.
Merkezdeki kriz masas> ile bolge aras>nda surekli iletiflimin, planl> ve 6rgutlu bir bigimde
cabflmann saslanmas> amacyyla, 6rnerin ad> “Bulaflc> Hastabklarla Micadele Komitesi’” olan
bir yoresel merkez de kurulabilir. Boylece bir afet sonras>ndaki yalmzca salg:n kontrolint
deril, immunizasyon ve rutin enfeksiyon hizmetlerinin strddrtulmesini sarlayacak ekipler de
belirlenecektir.

Afet sonras> donemde salg>n kontrol ¢abflmas», riskli alanlar, salgn yapabilecek hastabklar ve
risk alvndaki kitlenin demografik oOzellikleri g6z 6ninde bulundurularak dizenlenmelidir.
Abnacak onlemler kaynara, bulaflma yoluna ve saabkl kiflilere yonelik olacaktr. Salmonella,
Shigella ya da Vibrio’ya basl ishalli hastabklarn beklendizi koflullarda Kkiflisel hijyen,
¢okartlarn ve kontamine eflyan:n dezenfeksiyonu/sterilizasyonu, su ve besin sanitasyonu énem
kazanor. Aynca salgn hastabklarn oluflumunu 6nlemek igin gerekli afblar soauk zincirine tabi
olunarak ivedilikle bdlgeye ulaflbriimabdsr. Salg>n kontroliinde gorev alacak ekipte enfeksiyon
hastal>klar> ve klinik mikrobiyoloji uzmanlarn>n yan> s>ra halk saahb@ uzmanlar> da bulundurul-
mabadbr.

Kesintiye uaramfl rutin hizmetlerin strduridlmesi de 6nemlidir. Afet 6ncesi donemde baflvuran
enfeksiyon hastalarmn kaystlar dizenli olarak tutulmal> ve bdlgede gdrulen enfeksiyonlarn
mevsimsel Ozellikleri belirlenmelidir. Bunun i¢in gerekli laboratuvar malzemeleri malzeme
stok envanterleri oluflturulurken hazrlanmabdsr. Bu rutin hizmetlerin bir afet sonras>nda da
surddrulmesi amaclanmald>r. Boylece hem 6nceden var olan saabk kurulufllarndaki hizmet-
lerin surekliliai, hem de rutin gorevlerin aksatimamas> kofluluyla bolgedeki salg'n kontrolu
cabflmalarna teknik destek verilmesi saclanor.

Sacbk kurulufllars rutin cabflmalar s>ras>nda tespit ettikleri ya da flupheli bulduklars bulaflcs
hastabk vakalarn> bildirmek icin kulland>klar> formalar> afet sonras> donemde de kullanmal,
bildirim ifllemi proseduri gerceklefltirmelidir. Normal prosedure ek olarak saabk kuruluflu olay
komutarna, < Saabk Madurlielt Kriz ve Valilik Kriz Merkezlerine bildirimde bulunulmabdsr.
Afet kriz masalar gerekli uyanlarn yap>Imas> ve 6nlemlerin artrlmas» igin giriflimlerde bulun-
mabdr. Aflamda bildirim icin kullanlan form 6rneri yer almaktadsr.
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Form 014 On Yiizi:




Form 014 Arka Yuzii




EK-10. Triaj Kurallar>

Triaj, yard>ma ihtiyac> olan ¢ok say>daki hasta veya yaral> icin eldeki olanaklarn dozru
paylaflbrlmas> konusunda tbbi karar verme ve tercih etme ifllemidir. Temeli, hasta
yonetimidir. Triaj ifllemi, uygulayan igin amr ve stresli bir suregctir.

Bu ifllem eldeki insan glcu, cihaz, ilag ve sarf malzeme kaynaklarn>n, baflvuran hasta
veya yarablarn gereksinimine yeterli olmad>@> durumlarda uygulanor.

Sarbk kuruluflunda afet veya acil durumda triaj hekimin gorevidir. Ancak olay yerinde
veya sacbk kuruluflunda gererinde hekim dfly saebk personeli, kurtarma gorevlileri,
hatta ilk anda ilkyard>mc>lar da triaj uygulayabilecektir.

Triaj, bbbi mudahaleden farkls bir ifllemdir. Yarablara s>rayla h>zl> bir flekilde bak>Imasy,
decerlendirilmesi ve mudahale edilmeden dicer yarabya gecilmesi, decerlendirme
tamamland>ktan sonra mtdahaleye bafllanmas>dsr.

Triaj olay yerine ilk ulaflan hekim/sarbk personeli tarafs-ndan yap>l>r. Bafllama noktas»
da triaj sorumlusunun bulunducu noktad>r. Triajda ssn>fland>rlan hastalar/yarablarn
triaj kartlar ya da mevcut imkanlar dahilindeki malzemeler kullanlarak gruplar> belir-
lenir. Tum ekibin konu hakk>nda ¢ok bilgili ve deneyimli olmas> gerekmektedir.

Trigj icin farkl> yontemler, algoritmalar kullansimakla birlikte dinyada 6zellikle
afetlerde en yaygon kullanlan> Start Protokolt’dir. Aflamdaki bélimde bu yontem
agklanmaktador.

Dunyada hekim dfl> personel tarabndan en yaygn kullamlan triaj yontemi Start’tr
(Simple Triage and Rapid Treatment). Bu yontem uygulamada ara¢ gerec¢ gerektirme-
den, ksa surede g yaflamsal ifllev olan solunum, dolafbm ve biling duzeylerini
decerlendirme esas>na dayanmaktad>r. Decerlendirme sonucunda kifliler farkl> renk-
lerle kodlanm»fl dort gruptan birine aynbr:

Yeflil: Hafif yarablar (en ¢ok bamran grup olduzu icin, dikkat edilmezse tum kaynaklar>
tuketir, amr yarablarn az yard>m almas»na neden olurlar.)

Korm»zy: Amr yarablar (en dnce yard>m edilecek kifliler, yard>m edilmezse kysa zaman
icerisinde olebilecek yarallar)

Ciddi yard>ma gereksinim duyan, ancak bir siire bekleyebilecek yarablar

Siyah: Oluler (Ulkemizde 6lum tams> koymak hekim yetkisindedir.) Ancak ortamda
hekim bulunmad>a> durumlarda, belirgin 6zelliklere bakslarak 6lmufl olduau duflintlen
kiflilere yard>m geciktirilebilir. Yine de bunlarn sonuc¢ta mutlaka hekim tarafndan
gorulmesi gerektizi unutulmamalbd»r.
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Bu yonteme gore triajp uygulayacak Kifli 6nce sesli triaj yapar (ortamdaki kiflileri yan>na
campr). Yuruyebilenler hafif yaral> olarak dezerlendirilir. Sonra triaj» uygulayan Kifli, en
yak>n>ndaki hasta veya yaraldan bafllayarak, flekilde ag>klanan yontemi uygulayarak, hasta
veya yarablar ssnflands>or.

Ssmfland>rma (triaj) tamamland>ktan sonra kormyzs iflaretlenmifl olan hasta veya yarablar-
dan bafllanarak gerekli yard>m (ilkyard>m, taflbma, tedavi) yap>br. Olaydan tim etkilenen-
ler mutlaka triajdan gecirilir. Zaman icerisinde kiflilerin saabk durumunda dexzifliklik ola-
bilir. Bu nedenle triaj gerekticinde defalarca tekrarlanacaktr.
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Bu parga iKiNCi transport ekibinde kalacaktir.
EKiBiN KURUMU: Hasta Adi Soyadi
EKIP NO:

Sevk Edildigi Hastane

Bu parca BiRINCI transport ekibinde kalacaktir.
EKiBIN KURUMU: Hasta Adi Soyadi

Sevk Edildigi Hastane

Triaj kart> 0rneri: Saalbk Bakanla’nyn standart triaj kart> kullansimsfltr,

Triaj ekiplerinin kulland>a> yelek ve ekipman 6rnexi.



EK-11. Morg Hizmetleri

Buyuk capl> afetler, kimlizi belirlenemeyen ve sacbk kuruluflunda vefat eden veya sarbk
kurulufluna getirilen cesetler ciddi adli ve sosyal problemler yaratmaktad>r. Bu olas> prob-
lemleri asgariye indirgemek icin hazrbk aflamas>nda abnacak énlemler belirlenmelidir.

Afet sonras> oluflan kargafla icinde cesetlerin kimlik tespitinin ve defin ifllemlerinin saabkl
yaprlmas», iyi bir planlama ve bu konudan sorumlu kiflilerin belirlenip gerekli exitimin ve-
rilmesiyle mumkundar.

Kimlik tespiti igin aflamdaki yontemler kullanlabilir:

1. Tum cesetlerin numaraland>rlmas» ve bilinen dzelliklerinin kaydedilmesi

2. Hasta Uzerinde bulunan kimlik, telefon defteri, banka ctizdan», ehliyet, mektup ve
benzeri malzemenin korunmas»

3. Cesetlerin kimlik tespiti icin 6nden ve her iki yandan yUz fotoarafnyn gekilmesi

4. Cesetlerin ben, dovme veya benzeri belirleyici 6zelliklerinin fotoarafnn ¢gekilmesi

5. Cesetlerde difl kaplamas>n>n veya vicuttaki dicer radyoopak protezlerin radyolojik
olarak goriuntilenmesi, gerekirse her on parmamndan iz abnmas», kimlik tespiti icin
sac ve doku oérnekleri abnmas»

6. Adli Dp Kurumu’nun 6nereceri dicer yontemlerin uygulanmas»

7. Yukandaki bilgilerin dosyalanmas> ve dokiimanlarn ceset numarasyna gore
kaydedilmesi (Bu amag icin hastanenin normal dosyalar> kullanslabilir.)

8. Cesetlerin yakonlar> tarafsndan teflhis edilmesi

Afetlerde en dnemli problemlerden biri, cesetlerin defin ifllemlerinin kimlik tespiti gibi
nedenlerle zorunlu geciktirilmesi durumunda cevre ve insan sacb@ny tehdit etmeyecek
flekilde guvenli flartlarda muhafaza edilmesinde yaflanan s>kontlardsr. Cesetlerin guvenli
muhafazas> ve c¢urimesinin engellenmesi icin yaprlacak ifllemler aflamdaki gibi s>rala-
nabilir:

1. Yeterli miktarda ceset torbas> bulundurulmas>

2. Ceset curumelerini engellemek icin koruyucu kimyasal maddelerin kullansimas>

3. Sabit veya seyyar morg ya da socutma sistemlerine sahip olan devlet, kamu,
askeri ve 6zel kurum veya kurulufllarla 6nceden mutabakat saslanmas>




EK-12. Saabk Kurulufllar> ve Biliflim

Biliflim teknolojileri ginimuz sarsbk hizmetlerinin vazgecilmez bir parcas> olmufltur.
Sacbk kurulufllarnn pek ¢ok hayati fonksiyonu bilgisayarlar ve bilgisayar destekli tbbi
cihazlarla yerine getirilmektedir. Bu yeni unsur sacbk kurulufllars igin rahathbk yan:nda pek
cok riski de beraberinde getirmektedir. Gintmuzde pek ¢ok saabk kuruluflunda hastalara
ait bilgiler bilgisayarlarda kayst albna al>nmaktad>r. Bir afet sonras> bu verilerin kayb> baz
hastalarn tekrar ayn> testleri yaptrmak durumunda kalmassyla ciddi zaman kayb»na,
maddi kay>plara ve kanfbkbklara neden olacaktr.

Bilgisayarlar ve tbbi cihazlar bilindiei Uzere elektrikle calflmaktadsr. Blyuk caply
afetlerde elektrik kesintileri normal oldusundan, yedek elektrik kaynaklar> bulundurmak,
planlar> tamanmvyla bilgisayar ortamyna ve cihazlara dayand>rmamak ve her zaman icin bil-
gisayar olmadan da cabflacak bir yedek plan geliflitirmek gerekmektedir.

Unutulmamabdsr ki biliflim teknolojisinde yaflanacak baz> aksakbklar sacbk kurulufllar
icin telafisi mimkin olmayan afetlere donuflebilir.

Aflamda sazbk kurulufllarn>n hizmetine devam edebilmesi igin blyik 6nem taflbyan biliflim
teknolojileri afeti ve abnmas> gereken énlemlere yénelik 6nemli noktalar s>ralanmaktad»r.

Biliflim Afetlerinin Turleri: Veri kayb>, veri deformasyonu, veri iletifiminde kys:thbk,
verinin yetkisiz kiflilerin eline gegmesidir.

Biliflim Afetlerinin Nedenleri: Yaz>bm ve/veya donan>m hatalar, insan hatalanr,

d>flarxdan veya iceriden yaprlan sald>rlar fleklinde syralanabilir.

e Yazbm ve/veya donan>m hatalar>: Kullan>lan yaz>lbmda var olan guvenlik ag>klar,
sunucu bilgisayarn ¢okmesi (¢cabflamaz hale gelmesi), biliflim sisteminde meydana
gelebilecek fiziksel hasarlar (6rnerin bir afet arkas>ndan)

e «nsan hatalar: Kaza ile 6nemli bilgi iceren dosyalarn silinmesi, flifrelerin bilin¢sizce
secilmesi, flifrelerin kaybedilmesi, yetkisiz kiflilere gosterilmesi

 Dsflandan veya iceriden yaprlan sald>rlar: Virtsler, Wormlar, Hacker/Cracker
sald>rlan, lisansh olmayan yaz>bm kullanslmas», kot niyetli personel, biliflim sistemi
parcalarmnn fiziksel olarak ¢cabnmas»

Biliflim Afetlerinden Korunma Yollar

» Veriyedeklemesi

e Donanm yedeklemesi

e Etkin bir yetki s>rorland>rma sistemi

e Veri flifrelemesi

e Veri iletiflim gUvenlizinin saslanmas>

e Bilgisayarlara ve tbbi cihazlara kullanc>s> d>fbnda fiziksel eriflimin s>rorland>rlmas»
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<nternet erifliminin ssrorland>srimasy
Anti-viras yazbmlar

Guvenlik duvar> (Firewall)

Personel eritimi

Portatif tbbbi cihaz yedeklemesi

Saabk kurulufllarnyn tGzerinde 6nemle durmas> gereken konulardan biri veri yedekleme-
sidir. Aflamda veri yedeklemesiyle ilgili 6nemli noktalar belirtilmektedir:

Veri dosyalarmn listelenmesi, icerikleri ve konumlarmn belirlenmesi

Donanym, yaz>bm ve a= slireclerine ait tan>mlay>c> belgelerin bulundurulmas»
Yedekleme faaliyetleri ile uaraflan elemanlar i¢in eaitim programlar> hazrlanmas> ve
sorumluluk seviyelerinin belirlenmesi

Yaz>lbm ve veri yedeklerinin fiziki olarak ayr> bir alanda konumland>rimas»
Yenilemenin s>kl ve yedeklerin ne kadar sure igin saklanacamnyn saptanmas» (Gln
sonu yedekleme, anbk yedekleme, anbk sistem yedekleme gibi yontemler kullanlabilir.)
Kullanslan yaz>lbm ve donansmlarn, yedek sistemlerle uygunluaunun periyodik olarak
gozden gecirilmesi ve yaprlacak testlerle yedekleme hizmetinin etkinlicinin diizenli
olarak kontrol edilmesi

Uygulamalarn ve dosyalarn yedeklenmesiyle ilgili stratejik kararlarn, s6z konusu
uygulama ve dosyalarn sacbk kuruluflunun faaliyetlerinin sirduarilmesi igin sahip
olduau 6neme gore verilmesi

Yedekleme Oncelikleri belirlenirken tim bilgi tirleri ve s6z konusu bilgilerin kaybe-
dilmesinin yaratacam potansiyel etkilerin dikkatli bir flekilde analiz edilmesi

Yedeklemenin disketlerle yap>lmas> durumunda:

Yedekleme disketleri dikkatli bir flekilde etiketlenmeli ve gerekli tum bilgiler (kullansc
bolumler, tarih ve kullansc>lar) etiketlere yazsimabdor.

Yedekleme disketleri koruma alt:na abnmfl 6zel alanlarda muhafaza edilmelidir.

Bu gibi saklama merkezleri olas» her turla tehlikeden azami 6l¢tide korunacak flekilde
yaprland>rimabadsr.

Verilerin yedeklenmesinin yan> s>ra saabk kuruluflunda kritik verilere ulaflm> sarlayan
tim bilgisayarlara eriflim ssmrlandselmfl olmab, eriflim uygun bir kimlik tanytm sis-
temiyle gerceklefltirilmelidir. Bilgisayarlara fiziksel eriflimin ve internet erifliminin
ssiorlandyrlmas> da 6nemli bir guvenlik tedbiridir. Cabflanlardan sadece ihtiyac> olanlarn
internete barlanmalarna izin vermek, internette dolaflmak icin sadece belli bilgisa-
yarlarn tahsis edilmesi gibi 6nlemlere de s>k s>k baflvurulmaktadsr. Ayrca bilgisayarlarn
olas> afetlerden etkilenmesini azaltmak icin gerekli cabflmalar yap>lmabdsr.




EK-13. Saabk Kurulufllarns>n Kontaminasyon ve Dekontaminasyonu

Kontaminasyon sabit tesislerdeki veya mobil araclardaki kontamine materyallerin ¢cevreye
damImas>ndan dolay> meydana gelmekte, afetlerin veya teknolojik olaylarn etkisiyle ortaya
¢kabilmektedir. Son yllarda gittikge yaygrnlaflan terér eylemleri kontaminasyon yaralan-
malarnn artmasyna yol agcmaktadsr. Teror orgutlerinin kimyasal, biyolojik veya ntkleer
silahlara yonelmesi, ayrnca kontaminasyon potansiyeli olan kurumlar> hedef almas»
nedeniyle 6ntimuzdeki y»llarda bunlarn daha da s>klaflaca= diflintlmektedir.

Afet Kurulu, kontaminan maddelerin temizlizini yapabilecek kurumlarla énceden kontrat
yapmabdr. Bu kurumlarn telefon numaralar Sacbk Kuruluflu Afet Acil Yard>m Plany'n>n
etiflim Rehberi’nde bulunmabdsr.

Saabk kurulufllarsnda dekontaminasyon bélumu, biyik afetlerde kuruluflun d>flbnda kuru-
lacaktr. Ufak capl olaylarda dekontaminasyon acil servis de mevcutsa hasta y>kama
odas)nda gerceklefltirilebilir.

Acil serviste dekontaminasyon i¢in gereken malzemeler aflamdaki gibidir:

1. Personel i¢in, inhalasyon kontaminasyonunu engelleyen maskeler ve portabsl so-
lunum cihazlar»

Koruyucu elbise, eldiven ve galofllar

Kontamine alanlar> ve dekontaminasyon alan>n> belirten levhalar, ayrca bu bol-
gelere girifli engelleyen bariyer, barikat ve fleritler gibi malzemeler

4. Kontamine materyaller veya kiflilerin gecifl yolunu 6értmek icin gereken yer kaplama
ortuleri

Atksu icin kullanlacak toplama bélgeleri

Kontamine malzemeler icin 6zel torbalar, kaplar ve bolgeler

Kontaminan maddelerden érnek abnmas; i¢in laboratuvar arac¢ gerecleri ve ad»
gecen kurumlarla 6nceden belirlenmifl olan 6rnekleme ve drnekleri saklama protokolleri
8. Dekontaminasyon ve temizleme malzemeleri

9. Radyoaktif madde dedektorleri

2.
3.

Noo

Dekontaminasyonun sacbk kuruluflu d>fbnda yap>lmas> gerektiai durumlarda dekontami-
nasyon alans icin ek olarak aflamsdaki malzemeler gerekmektedir:

1. Ifbkland>rma malzemesi

2. Isstma malzemesi

3. Hastalarn mahremiyetini zedelemeyecek flekilde donatlmyfl yykanma bolmeleri

4, Atksu toplama tanklar

5. Hastalara verilecek havlu ve elbise

Sarbk kuruluflu dxfbnda kurulacak dekontaminasyon bolimuanin gevre binalarn havaland>rma
ve su kaynaklarndan uygun uzakbkta olmas> gerekmektedir. Dekontaminasyon igin
kullanlacak malzemenin depolanmas>ndan ve periyodik bak>mdan lojistik flefi sorumludur.

Acil serviste personelin her an ulaflabilecexri bir bolgede (doktor veya hemflire odas> gibi),
kontaminan maddelerle ilgili kaynak kitaplar bulunmabds>r. Tum acil servis ve acil mida-
hale ekipleri kontamine hastalarn dekontaminasyonuyla ilgili belli ddonemlerde eritimden
gecirilmelidir. Acil serviste cabflan destek personeline kontaminan maddelerin
temizliziyle ilgili exitim verilmelidir. TUm acil servis personeline koruyucu malzemelerin
kullansm> 6zretilmeli, personelin dekontaminasyonla ilgili yard>m alabilecekleri kurum-
larn telefon numaralar> acil serviste, ambulans merkez ve istasyonlarnda bulunmal>dsr.
Acil serviste kesintisiz internet bazlant's> kolayca ulafllacak noktalarda olmabd>r. Bu
flekilde gerektiai zaman personel yurtdsfbndan bilgi edinebilmelidir.
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EK-14. Standart Operasyon Prosediriine Ornek

TELEFONLA BOMBA IHBAR RAPORU

AMAGC: Kurulusa yapilacak sabotaj

ve bomba

inbarlari hakkinda bilgi almak ve

degerlendirme yapmak icin bu form doldurulup gerekli hallerde bir nlshasi emniyet
birimlerine, bir nishasi glvenlik birimine génderilir.

ARAYANIN CINSIYETI YASI AKSANI
| ARAYANIN SESi SORULACAK SORULAR
O sakin [ Genizden 1. Bomba ne zaman patlayacak?
[ Ofkeli Ll Kekeme | e
[ Heyecanli [ Peltek 2. Bomba su anda nerede?
O Kisik CdKaba | e
L] Hizli L] Derin 3. Bomba neye benziyor?
O Yumusak LI POrGZIO | e
O Yuksek [ Bogazini temizliyor 4. Ne tur bir bomba?
O] Guliyor ] Derin nefes allyor | oo
O Aglhyor [ Catlak 5. Patlamasina neden olan sey?
[ Normal O Degistiriyor | e
[] Net [] Yabanci 6. Bombay! yerlestirdiniz mi?
O Tanidik O Kelimeleri yutuyor | oo

7. Neden bomba yerlestirdiniz?

[Ses tanidik ise kimin sesine benziyor? .......................... [ e

ARKA PLANDAKI SESLER
[J Cadde (araba,otobiis)
[ Ugak

L] Sesler

L] Muzik

[ Ev (tabak, TV sesi)

1 Motor (fan, klima)

[ Ofis makineleri

[J Hayvan sesi

[ Berrak

[ Sessiz

[ Yerel arama

[J Uzaktan arama
1 Telefon kultibesi
[ Fabrika makineleri

LI Diger ..o
IHBARI ALANIN
ADlI -
GOREVI -
TELEFON NO. -
TARIH -

ACIL OLARAK ARANACAK (TELEFON ZINCIRINDE BELIRTILENLER)




EK-15. Bilgi Kart> Orneaoi

MALZEME ISMI SULFIRIK ASIT
KIMYASAL FORMULU H,SO,
: MOLEKUL AGIRLIGI 98 gr/ mol
?ilévilzggfl' VE DANSITE 1.84 gr/lcm”
OZELLIKLER GORUNUS Renksiz, berrak, sivi
H,S4(W/W)MAX. %98,5
SPESIFIKASYONLAR
TSE 692'YE TEKNIK SAF ASIT
UYGUN
Kl %: Max. 0,15” Max. 0,02 Max. 0,002
H2S04 %: Min. 60 Min. 92,5 Min. 98,5
Fe %: Max. 0,035 Max. 0,005 Max. 0,002
As %: Max. 0,04 Max. 0,001 Max. 0,00005
Pb %: Max. 0,05 Max. 0,002 Max. 0,002
Azot Oksitler %: Max. 0,001 Max. 0,001 Max. 0,0002
SO2 %: - Max. 0,02 Max. 0,001
Cl %: - Max. 0,001 Max. 0,0005

Insan ve ¢evre korozif.

Organik maddelerle temasinda siddetli su
cekici Ozelligi nedeniyle organik maddeleri
parcalar ve karbonize eder. Deriye ve canli
dokulara temas ederse siddetli yariklara yol
acar. Gozlerde siddetli tahrise yol acar.

OLASI TEHLIKELER

« Silfirik asidin bulastigi giysiler derhal ¢ikarilir.

* Hemen dusun altina girilir.

« Asidin deriye temas etmesi halinde, deri bol
suyla yikanir, steril sargi uygulanir ve doktora
basvurulur.

« Asidin yutulmasi halinde bol su igilir,
kusulmaz, doktora basvurulur.

» GOzle temas halinde, gbz kapaklari agik
tutularak 15 dakika sireyle akan suyun
altinda yikanir. Doktora basvurulur.

ILKYARDIM

« Sulfirik asit tagsima tankerlerinin veya stok
GUVENLI TASIMA VE depolarinin cok temiz olmasi gerekir.
DEPOLAMA * Asit bosaltma ve aktarma basing altinda
yapiimamalidir.
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EK-16. Tatbikat Dercerlendirme Formu Orneagi

TESISADI & o TARIH: T T
TATBIKAT SEKLI : MASABASI ( ) ISLEVSEL ()
GERCEK SAAT .o
~ X
N x & j
: - S o weg |
TATBIKATIN GIDISATI T = CTIJ»E = %’:
< < D58 |33
@ @ |58 |33
5 5 028 [xX

POLITIKA

OKS’de alinan kararlarin uygunlugu

GuUnlik iglerin ydnlendiriimesi

Kriz yénetimiyle uyum

Gorev dagihminin etkinligi

OPERASYON

Haberlesmenin etkinligi

Yaralilara midahalenin etkinligi

Komuta sisteminin uygulanmasi

Trafik kontrol, gevre gavenligi

Kullanilan ekipmanlarin uygunlugu

Ongdralen midahale planinin uygunlugu

Mtdahale ekibinin etkinligi

Kaynaklarin, 6ngdérilen midahale
y6ntemlerini desteklemesi

lyilestirme operasyonlarinin etkinligi

Standart operasyon proseddrleri

Farkl organlarin etkinligi

LOJISTIK

Gerekli i¢c-dis destegin etkinligi

Kaynaklarin yeterliligi, kullaniimasi

Kitlesel bakim-gecici iskan

Belgelemenin yapilmasi

Kritik malzemelerin tespiti, satin

alinmasi




PLANLAMA

Gerekli iliskilerin 6nceden disinilmesi

AYM’de medya iligkilerinin dustundlmesi

OKS’de medya iliskilerinin distnulmesi

Paydaslarin (yurtici-yurtdisi)
bilgilendiriimesi

Hastalarin baska hastanelere
yonlendirilmesi

Benzer olayin diger tesislerde
yasanmamasi i¢in alinan énlem

Psikolojik destek

Hastalarin, refakatcilerin, vb. yénlendirilmesi

Mesai degisiminin uyarlanmasi

Hizli hasar tespitinin yapilmasi

Enkaz kaldirmanin planlanmasi

Bolgesel tahliye-halkla iligkiler

Altyapi hizmetleri (ulasim, su,
kanalizasyon, LPG, elektrik,
haberlesme sebekesi)

Sigortacilik ve zarar tazmin iglemleri

Guvenligin saglanmasi

FORMU DUZENLEYENIN:

Adi Soyadi e

o1



SOZLUK

acil c¢tkis: Tehlike aninda kapali
mekandaki insanlarin siratle ve
guvenli bir sekilde bosaltilmasina
imkan verecek nitelikte konumlanmis
ve disariya dogru acilan kapilar.

acil durum: Yerel imkanlarla bas
edilebilecek kadar kiglk bir tehlikenin
can, mal ve cevre Uzerinde yarattigi
kotu etkiler ve olaganustu tedbirlerin
alinmasina ve faaliyetlerin yurttilme-
sine gerek duyulan gecici durum.

acil durum yonetimi: Acil durumdan
hemen sonra baslayarak, etki-
lenenlerin tim ihtiyaglarini zamaninda,
hizli ve etkili olarak karsilamayi
amaclayan yonetim sureci.

acil yardim: Afetten veya acil
durumlardan etkilenenlerin aranmasi;
kurtarilmasi; tibbi ilkyardim ve teda-
vileri, tahliye, barinma, beslenme,
korunma, guvenlik, temizlik,
haberlesme, psikolojik destek; gibi
hayati ihtiyaclarinin karsilanmasi.

afet: Insanlar icin fiziksel, ekonomik,
sosyal ve cevresel kayiplar doguran,
normal yasami ve insan faaliyetlerini
durdurarak veya kesintiye ugratarak
topluluklari etkileyen, etkilenen
toplulugun yerel imkan ve kaynak-
larini kullanarak bas edemeyeceqi
dogal, teknolojik veya insan kokenli
olaylarin sonucu.

afet cantasi: Afet sonrasinda kullanilmak

Uzere bazi acil
ihtiya¢ maddeleri
ve belgelerin hazir
bulunduruldugu
canta.

afet donguisu: Afeti
izleyen ve bir
sonraki afete kadar
birbirini takip eden
Etki ve lhtiyac Analizi,
Middahale, lyilestirme,
Yeniden Insa, Zarar Azaltma,
Hazirlik, Tahmin ve Erken Uyar,
Afetler olarak tanimlanan evrelerin
tumu.

afet yonetimi: Afetlerin onlenmesi ve
zararlarinin azaltilmasi, afet sonucunu
doguran olaylara zamaninda, hizli ve
etkili olarak mudahale edilmesi ve
afetten etkilenen topluluklar icin daha
guvenli ve gelismis yeni bir yasam
cevresi olusturulabilmesi icin,
toplumca yapilmasi gereken topyekdn
mucadele.

agir hasar: Duvarlarda buylk
catlaklarin meydana gelmesi ve
bacalarin yikilmasi.

aile afet plani: Afetlerin olasi olumsuz
etkilerinden korunabilmek veya afeti
en az zararla atlatabilmek icin neleri,
ne zaman yapacaklarini gosteren, aile
bireylerince konusularak hazirlanmis
ve unutulmamasi gereken plan.

aktif fay: Son 10.000 yilda en az bir



kez hareket et-
mis ve deprem
uretmis olan fay.

altin saatler: Afet
sonrast acil
yardimlar icin
gececek 72 saatlik
kritik slre.

ana sok: Oncu dep-
remlerle artci depremler
arasinda meydana gelen ve
hepsinden daha siddetli olan
deprem.

artci depremler: Ana depremden
sonra meydana gelen ve ana sokun
buyukligini ge¢meyen depremler.

betonarme manto: Yapisal bir
elemanin (kolon, kiris gibi)
boyutlarinin boyuna ve enine donatili
beton tabakayla sarilarak buyu-
tilmesi.

betonarme: Beton ile celik (donati)
malzemelerinin birlikte kulla-
nilmasiyla uretilen bir yapi malze-
mesi.

camur akintisi: Siddetli yagislarla dag
yamaclari ve vadilerden asagi akarak
hizli hareket eden toprak, kayalar ve
su.

celik manto: Yapisal bir elemanin
celik levha veya kosebentlerle
sarilmasi.

deprem: Yerkabugunda meydana
gelen kirilmayla (fay) olusan
yerylziundeki titresim ve sansintilar

deprem tehlikesi: insan yasamini
kotu bir sekilde etkileyebilen bir
depremle ilgili her sey.

depremsellik: Belirli bir
bolgedeki deprem olusma
potansiyeli

dogal afet: Deprem, sel, ¢i1g, heyelan
gibi doga olaylarinin neden oldugu
afetler.

dolgu duvar: Betonarme binalarda
kolon ve kirislerin olusturdugu
cercevelerin i¢inde bulunan, yapisal
tasiyici sisteme dahil olmayan, ancak
binanin deprem davranisi Uzerinde
onemli etkileri bulunan duvarlar.

dolgu zemin: Uzerinde yapi veya tesis
iInsa etmek amaciyla deniz ve gol
kiyilari ile diger gerek duyulan
yerlerin kaya, tas ve toprak gibi
malzemeler doldurulmasi sonucu
elde edilen zeminler.

donati: Betonun cekme dayanimini
artirmak icin icerisine yerlestirilen
cubuk halindeki insaat demirleri.

episantr (dis merkez): Odak noktasina
en yakin olan yeryuzundeki nokta.
Burasi ayni zamanda depremin en
kuvvetli hissedildigi alandir.
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Diger bir deyisle, odak noktasinin
yeryuizundeki izdlisumuddur,

erken uyari: Insanlari tehlikelere
karsi, zamaninda ve gerektigi gibi
davranmalarina imkan taniyacak
sekilde haberdar etmek.

etriye: Betonarme elemanlarda
boyuna donatilari cevreleyerek igeride
kalan betonun dagilmasini onlemek
icin belirli araliklarda yerlestirilen
enine donati.

fay: Yerkabugunda kirilmanin olus-
tugu dizlemler.

fazla yikinti: Yapilarin bitidn olarak
yikilmasi.

firtina: Tek basina kullanildiginda,
rizgar firtinasi. Siddetli rizgarlar
beraberinde yagmur, kar, dolu, kum
gibi unsurlari da getirdiginden; kar
firtinasi, kum firtinasi, toz firtinasi gibi
Isimler alir.

gonulli: Herhangi bir karsilik
beklemeden, sosyoekonomik veya
politik baski altinda kalmadan,
topluma hizmet goturecek yararli
calismalarda bulunan birey.

giclendirme: Bir yapinin mevcut
dayanim kapasitesi ve guvenlik
dizeyini yukselterek muhtemel afet
riskini azaltmayr amaclayan faaliyet.

hafif arama
kurtarma: Yerel
afet gonulluleri
tarafindan hafif
ve orta hasar
gormus yapilar-
da, profesyonel
ekipler gelinceye
kadar gerceklesti-
rilen arama ve kur-
tarma faaliyetleri.

hafif hasar: Ince siva
catlaklarinin meydana gelmesi
ve kucuk siva parcalarinin dokulmesi.
Az hasar olarak da adlandirilir.

hasar: Yapilar Uzerinde bir olayin
neden oldugu catlama, kirilma,
yikilma ve devrilme gibi fiziksel
sonuclara verilen genel ad.

hasar gorebilirlik: Degisik turdeki
yapilarin farkli biyukliklerdeki
deprem yer hareketi karsisindaki
hasar gorebilme egilimlerine etki
eden faktorler. Bazen zarar
gorebilirlik anlaminda kullanilir.

hasar tespiti: Afetin neden oldugu
fiziksel, ekonomik, sosyal ve cevresel
hasar, zarar ve kayiplarin, teknik
ekiplerce belirlenmesi islemi.

hazirlik: Etkili egitim, organizasyon
ve yontemlerle afetin olumsuz
sonuclarina karsi gerekli onlemleri
zamaninda almak.



heyelan: Toprak
ya da kayanin
asaglya kayarak
bir dizlem uze-
rinde hareket
etmesi.

hiposantr (i¢ odak) :
Yer icerisinde dep-

rem enerjisinin ortaya
ciktigr nokta. Ayni
zamanda i¢ merkez ola-
rak isimlendirilir.

ikincil afet: Afet sonrasinda kalan
etkisiyle meydana gelen diger afetler.

iyilestirme: Afetlerden etkilenenlerin
ihtiyaglarinin en akilci yol ve yontem-
lerle karsilanmasi, hayatin bir an once
normale dondurilmesi.

jeofizik: Yer icinin fiziksel yapisini ve
ozelliklerini inceleyen bilim dali.

jeoloji: Yerkabugunu olusturan
kayalari ve i¢c olusum slreclerini,
tarihsel gelisimini ve onu sekillendiren
dis surecleri inceleyen bilim dali.

kazikli temel: Yapi yiksekliginin fazla
ve zemin kosullarinin kotd oldugu
durumlarda tasima gucu yeterli olan
zemin katmanina kadar uzanan
kaziklarla uygulanan temel turd.

kesin hasar tespitleri: Afetin
uzerinden 10-15 gln gectikten sonra
yeniden yapilan hasar tespit calismasi.

kisa kolon: Betonarme binalarda
gerek mimari gerek yapisal uygulama
sonucunda bazi kolonlarin o katta
bulunan diger kolonlara gore daha
kisa olarak davranis gostermesi ve
onlara daha fazla yuk etkimesi.

kiris: Betonarme binalarda dikdortgen
kesitli olarak uretilen dusey tasiyicilari
birbirine baglayan yatay tasiyicilar.

korozyon: Betonarme elemanlarda
dis ortamdan gelen nem ve su
etkisiyle donatinin paslanarak
ozelligini yitirmesi.

kritik altyapi: Kamu hizmetleri, ulasim,
haberlesme, saglik tesisleri ile elektrik,
su, kanalizasyon gibi teknik altyapi
tesislerine verilen genel ad.

kiir: Yeni dokilen betonun saglikli bir
sekilde ongorulen dayanima ulasmasi
icin yapilmasi gereken bakim islemleri.

lojistik: Ihtiyaclari karsilamak Uzere
her tir Urldn, hizmet ve destegin
kaynagindan itibaren tiiketilecegi son
noktaya kadar, tedarik zinciri
icerisindeki hareketi.

magnitiid (biyiikliik): Depremde
aciga cikan enerjinin bir olcusd.
Deprem kaydeden cihazlarin
kayitlarindan hesaplanir.
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merkez lssii: Yeryuzinde, odak
noktasina en yakin olan ve depremin
en guclu olarak hissedildigi yer.

midahale: Afet sirasi veya hemen
sonrasinda, etkilenmis insanlarin
yasamlarinin korunmasi ve temel
ihtiyaclari ile gecimlerinin karsi-
lanmasi, arama-kurtarma, tibbi saglik,
gida, barinma, giyim, su ve aritma
temini hizmetleri gibi faaliyetler.

odak derinligi: Deprem enerji sinin
aciga ciktigr noktanin yeryizine olan
en kisa uzakligi. Kirilan fayin derinligi.

odak noktasi: Depremi olusturan fayin
bulundugu yer.

olaganiistii hal: Afetler, salgin
hastaliklar veya ekonomik
bunalimlar, anayasa ile kurulmus hur
demokrasi dizenini ortadan
kaldirmaya yonelik yaygin siddet
hareketlerine ait ciddi belirtilerin
ortaya ¢tkmasi veya siddet olaylari
nedeniyle kamu didzeninin ciddi
sekilde bozulmasi halleri.

olay: Yerel ve sinirli etkisi olan
gundelik hadiseler.

olay komuta sistemi (0KS): Tim
tehlikeler ve her duzeydeki acil
mudahale i¢cin olusturulmus bir
moduler saha acil yonetim sistemi.

orta hasar: Duvarlarda kucuk catlak-
larin meydana gelmesi, buytk siva

parcalarinin
dokllmesi, kire-
mitlerin kayma-
sl, bacalarda cat-
laklarin olusmasi
ve bazi baca par-
calarinin asagiya
dismesi.

on hasar tespiti:
Yapilarin kullanilip
kullanilmamasi ile

kalkan duvarlar, baca,
parapetler, cephe kap-
lamalari gibi hasarlarla zeminde
meydana gelen yer degistirmelerin
cevredeki insanlara verebilecegi
zararin belirlenmesi ve onlenmesi
amaciyla yapilan ilk degerlendirme.

oncii deprem: Biyuk bir depremden
once olusan kucuk sarsintilar. Bir
depreme “oncii” adi ancak bu bdlgede
daha buyuk bir deprem oldugunda
verilir.

p-dalgasi: Bir depremde aciga cikan
dalganin hareket yonunde ilerleyen
yere ilk once varan deprem
dalgasidir.

perde duvar: Betonarme yapilarda
eni, kalinliginin 7 katindan fazla olan,
yUk tasiyan ve yuk aktaran dusey yapi
elemani.

police: Sigorta guvence belgesi.



prim: Sigorta
guvence bedeli.

richter olcegi:
(Magnitiid) dep-
rem sonucu acl-
ga cikan enerji-
nin sayisal buyuk-
ligu.

risk: Bir tehlikenin
bolgenin sakinleri,
ozellikleri, etkinlikleri,
0zgun tesisleri, tabii ve kulttrel
kaynaklari Uzerine olan tahmini
kotu etkisi.

risk yonetimi: Afet riskinin
azaltilabilmesi icin genel politika ve
stratejik planlarla, uygulama
planlarinin hazirlanmasi ve hayata
gecirilmesi.

savunmasizlik: Bkz. zarar gorebilirlik.

s-dalgasi: Deprem sirasinda p
dalgasindan sonra kayit merkezine
ulasan ikinci dalga. Dalganin hare-
ket yontine dik olarak unsurlari
ileri ve geri sallar

sel: Sularin bulundugu yerde
yukselerek veya baska bir yerden
gelerek, genellikle kuru olan yuzeyleri
kapsamasi olayi.

siginak: insanlarin bombalama, niikleer,

biyolojik ve kimyasal tehditler ile firtina,
gibi bazi afetlerden munferit veya topluca
korunmalari icin yapilmis guvenli yerler.

sivilasma: Suya doygun ince taneli
kum ve siltli katmanlarin, depremin
etkisi ile bosluk suyu basincinin
artmasiyla tasima glcunud tamamen
yitirmesi ve sivi gibi davranmasi.

siber tehlike: Bilgisayar aglarini
kullanan erisim ve iletisim
sistemlerinin, kotd amacli kisilerin
sanal ortamdaki saldirisi nedeniyle
cokmesi veya devre disi kalmasi.

sigorta: Yillik bir prim karsiliginda
riskin sigortalanandan sigor-
taci/reasiirore transfer edilmesi.

sigortaci: Sigorta satan kisi/kurulus.

sigortali: Sigorta satin alan
kisi/kurulus.

sismik bosluk: Su an sessiz olan fakat
gecmiste deprem uretmis bir fay
bolimu.

sismograf: Sismik dalgalari saptayan
ve kaydeden araglar.

sismoloji (deprembilim): Depremin
olusumunu, deprem dalgalarinin
yayilimini, depremlerin olcilmesini
ve depremle ilgili diger konulari
inceleyen bilim dali.



standart operasyon prosediiru
(SOP): Afet ve acil durumlarda
profesyonel yardim gelene kadar
uygulanmasi gereken kurallar ve
yapilmasi gerekenler.

siddet: Herhangi bir derinlikte olan
depremin, yerytziunde hissedildigi
noktadaki yapilar, doga ve insanlar
uzerindeki etkilerinin olcusu. Aletsel
olcimlere dayali degildir, tamamen
gozlemsel verilere ve standart
cetvellere gore belirlenir.

taban yalitici: Binanin yatay yuk
tasiyici sistemine gelen deprem
kuvvetlerini azaltmak amaciyla,
binanin ana kutlesi altinda kullanilan
ozel elemanlar.

tahliye: Yapilari veya bir bolgeyi,
onceden belirlenmis yollar
kullanilarak hizli ve duzenli bir sekilde
bosaltilarak insan ve canlilarin guvenli
yerlere tasinmasi islemi.

tahliye giizergahi: Bir tehlike aninda
insanlari tehlikeli bolgelerden guvenle
uzaklastirabilmek icin onceden
belirlenmis ve isaretlenmis nakil yolu.

tahliye plani: Tahliye isleminin hangi
yollar ve araclar kullanilarak yapilacagi
ile bu kimselerin nakledilecegi yerleri
gosteren plan.

tastyici eleman: Bir yapiya etki eden
dusey ve yatay yukleri karsilayan eleman.

tastyici sistem:
Herhangi bir
yapida dis yukleri
guvenli bir sekil-
de tasimak ama-
ciyla tasiyici ele-
manlarin bir ara-
ya gelerek olus-
tur dugu sistem.

tatbikat: Bir acil
durum veya afet halinde
yapilmasi planlanmis olan
mudahale sirecinde yer alan
eylemlerin uygunlugunu,
yeterliligini ve giincelligini mimkdin
oldugunca gercege yakin kosullar
altinda ve bir senaryoya bagli kalarak
denemek.

tehlike: Can ve mal kayiplarina neden
olmak ile birlikte sosyo ekonomik diizen
ve etkinliklere, tabii ve kiulturel
kaynaklar zarar verme potansiyeli olan
her sey.

teknolojik afetler: Nikleer santral
kazalari, kimyasal ve endustriyel kazalar,
ucak kazalari, demiryolu afetleri, gemi
kazalari, terorizmle ilgili eylemler.

temel: Yapiya etki eden dis yuklerin glivenli
bir sekilde yapinin bulundugu zemine
aktarilmasini saglayan taslyici eleman.

travma: Fiziksel, kimyasal veya
psikolojik nedenlerle meydana gelen
yaralanmalar.



triaj: Cok sayida
hasta ve yaralinin
bulundugu durum-
larda, oncelikli
tedavi ve nakil
edilmesi gereken-
lerin tespiti amaciyla,
olay yerinde ve ulas-
tirlan her saglik kuru-
lusunda yapilan hizli
secme ve kodlama islemi.

tsunami: Okyanus ya da
denizlerin tabanindaki deprem,
volkan patlamasi, heyelan sonucu
olusan deniz dalgasi.

yapi denetim firmasi: 4708 no’lu Yasa
ile yUrtrllge giren ve yapilarin tasarim
ve uygulama asamalarinda kontrolden
sorumlu olan bagimsiz kuruluslar.

yapisal olmayan tehlikeler: Yapilarin,
yuk tasiyan ve aktaran elemanlari
disindaki bolme ve kalkan duvarlar, ic ve
dis cephe kaplamalari, tesisatlar, avizeler,
tavan kaplamalari gibi elemanlariyla yapi
icerisindeki esyalar, ekipman ve
malzemelerden kaynaklanan tehditler.

yapisal tehlikeler: Yapilarin kolon,
kiris, doseme, temel gibi yik tasiyan
ve yuk aktaran elemanlari ile zemin
ozelliklerinden kaynaklanan tehditler.

yigma duvar: Yigma binalarda esas
tasiyict olarak gorev yapan ozel
tuglalardan dretilen duvarlar.

yumusak kat: Genellikle binalarin
zemin katlarinda olmak uzere, diger
katlara oranla daha esnek insa
edilmis katlar.

yiik aktarma sistemi: Yapiya etki eden
tum yuklerin taslyici elemanlar tarafindan
en guvenli ve en kisa yoldan zemine
aktarilmasi i¢in olusturulan sistem.

yiiz yillik sel yatagi: Bir nehrin etrafinda,
100yilicerisinde en az bir kez sel sulariyla
kaplanmis alan. Bu alanda her yil sel
olma ihtimalien az %1'dir.

zarar azaltma: Afet tehlikesi ve riskinin
belirlenmesiyle bunlardan kaginilmasi,
etkilerinin onlenmesi veya en aza indirilmesi,
kayiplarin tazmini i¢in alinan tedbirler.

zarar gorebilirlik: Bir tehlikenin
gerceklesmesi halinde, fiziksel,
sosyal, ekonomik veya ¢evresel
bakimdan ugranabilecek zarar ve
kayiplar karsisindaki hassasiyet.

zemin etiidii: Yapinin bulundugu
zeminin tasima kapasitesi ve dinamik
ozelliklerini belirlemek amaciyla
gerek yerinde gerek laboratuvarda
yapilan deneyler.

Zorunlu Deprem Sigortasi: Deprem
ile deprem sonucu olusan yangin,
infilak ve yer kaymasi gibi rizikolara
karsi policesinde belirtilen esaslar
kapsaminda guvence veren sigorta.
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ISMEP PROJESI
TOPLUMUN AFETE HAZIRLIGI EGITIM PROGRAMLARI

Depreme Karsi Yapisal Olmayan Risklerin Azaltilmasi

e Depreme Karsl Yapisal Guclendirme

e Depreme Karsi Yapisal Risklerin Azaltilmasi

e Egitim Kurumlari icin Afet Acil Yardim Planlama Rehberi
e Birey ve Aile Icin Depremde Ik 72 Saat

e Sanayi ve Isyerleri Icin Afet Acil Yardim Planlama Rehberi
e QOlagandisi Durumlarda Yasami Surdirme

o Afetlerde Psikolojik ilkyardim

e Engelliler Icin Depremde Ilk 72 Saat

e Yerel Afet Goniilliileri Icin Afete Hazirlik

e Zorunlu Deprem Sigortasi Bilinci

o Afet Zararlarini Azaltmaya Yonelik Sehir Planlama ve Yapilasma
e Yerel Yoneticiler Igin

* Teknik Elemanlar Icin

e Toplum Temsilcileri I¢in
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