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Prof. Dr. Mikdat Kadioglu

Istanbul Teknik Universitesi

Afet Yonetimi Aragtirma ve Uygulama Merkezi

Ogretim Uyesi

1999 yilinda meydana gelen ve
¢ok biiyiik bir yikima neden
olan depremler, Tiirkiye’nin bir
“afet tilkesi” oldugu gercegini,
tim ¢iplakligiyla gozler 6ntine
sermistir. 1999 yilindan bugiine
kadar yasananlar, tilkemizde
toplum tabanli, modern ve
biitiinlesik bir afet yonetim
sistemine olan ihtiyaci agik¢a
ortaya koymaktadir.

Bugiine kadar afet yonetimi
alaninda yiritilen ¢caligmalarda
oldugu gibi, bu kitapta da
vurgulandig1 tizere, giinimiiziin
modern afet yonetim sistemlerinin
temelini olusturan “risk yonetimi”
anlayis1 ve bu kapsamda yiiriitiilen
zarar azaltma faaliyetlerinin temeli
toplumsal bir afet kiltiiriiniin
olusturulmasina dayanmaktadir.

Onlem alarak bireyin kendisini ve
yakin ¢evresini dogal, insani ve
teknolojik kaynakli tehlikelerin
yaratacagi zararlardan korumasi
miimkiin olabilmektedir.

Onlem almak ise bilincli olmak
ile miimkiindiir; bu ise egitimlerle
saglanabilmektedir.

Bu nedenle artik toplumumuzu
afet ve acil durum yonetimi
konularindaki 6n yargilardan
arindiracak, davraniglarinda
iyi yonde kokli degisikliklere
yol agabilecek yaygin ve dogru
egitim ¢alismalarina ihtiya¢
duyulmaktadir.

Boylece tilkemiz bir afet sonrasi
yikim ve yara sarma sarmalindan
¢ikacak, modern afet yonetiminde
oldugu gibi, miiddahale ve
iyilestirme ¢aligmalarindan
olusan kriz yonetiminden daha
¢ok, zarar azaltma ve hazirlik
¢aligmalarindan olusan risk
yonetimine 6nem verilecektir.

Bu nedenle iilkemizde artik,
“insanlarimizi enkaz altindan
nasil kurtaririz?” diistincesiyle
yapilan ¢aligmalarin yerine,
“insanlarimiz enkaz altinda
kalmasin!” diistincesiyle yapilacak
olan toplum tabanli ¢aligmalara
oncelik vermemiz gerekiyor.

Afetler olmadan gerekli
hazirliklarin ve 6nlemlerin
alinmasinin, en az afet sirasindaki
etkin miidahale kadar onemli
oldugu, hatta bunlarin bir
biitiiniin parcalar: oldugu
ortadadir.

PROJE KAZANIMLARI

Ulkemizde ve diger iilkelerde
yasanan deneyimlere bagl
olarak acil durum yonetimi,
egitim ogretimle stirekli olarak
degisebilmeli ve kapsami
toplumun birey ve aileden
kurum, ve kuruluslara dogru
genisleyebilmelidir.

Boylece, tilkemizde son yillarda
yasadigimiz aci1 derslerden sonra
bir ¢ok sivil toplum orgiitii, 6zel
ve kamu kurum ve kuruluslar:
afetlere hazirlik egitimleri de
almaya ve/veya vermeye basladi.
Ancak bu olumlu gelismelerin
topluma saglayacagi yararlari
korumak ve bilgi farkliliklarindan
dogabilecek karmagikligin
engellenmesi gerekmektedir.
Bugiin insanlarimiz afetlerin
oncesinde, aninda ve sonrasinda
ne yapacagini hala tam olarak
bilemiyor.

Halbuki bu egitimler daha

cok beceriye yonelik olmall,
egitimlerde bicim olarak taklit 6ne
¢ikmamali ve topluma dogrulugu
stiphe getirmeyen ortak mesajlar
verilmelidir. Bu konuda da
oncelikle standartlar olusturulmali
ve kalite de denetlenmelidir.



TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESi VE TOPLUM EGITIMLERI

Adrese Dayah Niifus Kayit Sistemi Sonuclarina Gére istanbul ilge NiifusYogunluklari

Kaynak: Tiirkiye istatistik Kurumu (2013)

Diger bir deyisle, “Afetlere
Direngli Toplum Olusturma’ya
yonelik dogru egitim ve

ogretim programlari ile birlikte
bilgilendirme ve bilinglendirme
kampanyalarinin yaygin ve dogru
bir sekilde gelistirilip bir an dnce
uygulanmasi gerekmektedir.

Ozetle, bugiin okullarda, degisik
kurumlarda ve STK’larin
diizenledigi kurslarda verilen
egitim ogretimde, hizmet ici
kurslarda ve kamu reklamlarinda
afetlere verilen 6nem/yer,
toplumumuzu olusturan tim
bireylerde giiglii bir afet bilinci
olusturmak i¢in yeterli degildir.

Benzer sekilde suan yapilan
egitim ogretim faaliyetlerinde
afet bilincini vermeye ve dogru
davranis seklini 6gretmeye yonelik
konular, yasama doniik, yaparak
ve yagayarak 6grenmeye uygun
bir sekilde degildir. Bunlara
ilaveten afetlere yonelik egitim
programlarinda tiim tehlikeler/
riskler, hazirlik konularini bir
biitiin olarak ele alinmayip, yanlis
bir sekilde bir ¢ok afetten sadece
birine ve afet yonetim sisteminin
tek bir evresindeki calismalara
yonelmistir.

Biitiin bu ¢aligmalar toplumun
ve afetlerin timiinii kapsayacak
sekilde genisletilmelidir.
Ornegin depremde sadece enkaz
olusmamakta, yanginlar da
¢itkmaktadir. Sadece arama-
kurtarma egitimi vermek yeterli
olmayacaktir.

Sonug olarak, tiim tehlikelere
kars1 ve afet yonetim sisteminin
her evresinde ailemizin,
komsularimizin, kurumumuzun
ve tlkemizin giivenligini
saglamada kisisel, kurumsal ve
toplumsal sorumluluklarimiz da
var.

Bu nedenle afetlere dayanikli bir
toplum olusturmak i¢in, egitim
dahil olmak tizere afetlere hazirlik
calismalarinin tiimi her seviyede
yaygin ve dogru bir sekilde
yapmaliyiz.

Bunun i¢in de tehlikenin kendisi
ve afetlerin olup olmayacagini
tartigmaktan vazge¢meli, simdiye
kadar yapilan ¢alismalari bir
baglangi¢ olarak goriip, bundan
sonra afetlere ve afet yonetimine
bir biitiin olarak bakip hazirliga
daha fazla 6nem vermeliyiz.

I 600.000 - 750.000 Kisi

I 450.000 - 600.000 Kigi
300.000 - 450.000 Kisi
150.000 - 300.000 Kigi
0 - 150.000 Kisi

Bundan dolay1 toplumun afetlere
hazirlik durumu, kapasitesi,

bilgi ve biling diizeyi, ISMEP
kapsaminda farkl: bir bakis
acistyla ve diinya standartlarina
gore gozden gecirmemiz
gerekiyordu. Bu amagla Istanbul’a
ozel ihtiyaglarin belirlenerek,
toplumsal kapasitenin
gelistirilmesi faaliyetlerini sistemli
bir yapi igerisinde siirdiirebilmek
icin cesitli arastirma ve analiz
caligmalar gergeklestirildi.

Cocuklar, aileler, okullar, isyerleri,
yerel yonetimler gibi farkli hedef
gruplar1 kapsayan egitim setleri
hazirlandi. Tiim paydaslar:
Istanbul i¢in toplumsal gii¢
birligine davet eden yayginlastirma
modelleri olusturuldu.

Bu kitap ISMEP kapsaminda
toplumsal kapasitenin
gelistirilmesi i¢in uygulanan
caligmalarin bir yol haritasini
vererek; benzer ¢aligmalara rehber
olmayt, edinilen tecriibeleri
paylagmay1 amaglamaktadir.

Rehber kitabimizin, bu alanda
¢alisan ulusal ve uluslararasi
paydaslarimiza faydali olmasini
temenni ederim.
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Afetler, insanlar icin fiziksel,
sosyal ve ekonomik kayiplar
doguran, normal yagsami ve insan
faaliyetlerini durdurarak veya
kesintiye ugratarak topluluklar
etkileyen, etkilenen toplulugun
yerel imkan ve kaynaklarini
kullanarak bas edemeyecegi dogal,
teknolojik ve insan kaynakli
olaylarin dogurdugu sonuglar
seklinde tanimlanmaktadar.

Afetlerin meydana gelis siklik ve
yogunluklari, diinya genelinde,
ozellikle kentlesmenin gozle
goriiliir bir bicimde artmaya
bagladig1 19501i yillar ile birlikte
ciddi ve 6l¢tilebilir bir artis egilimi
gostermektedir. Ayni zamanda
afetler daha kompleks bir sekilde
ortaya ¢ikmaktadir.

Bu durumun dogal bir sonucu
olarak da, afetlerden etkilenen
topluluklarin ve cografyanin; afet
oncesi duruma donme ¢abalari,
onceki donemlere gore daha zor ve
maliyetli olmakta, daha uzun bir
stireci kapsamakta ve cogu zaman
da, bolgesel ve ulusal kalkinma
faaliyetleri meydana gelen
afetlerden olumsuz bir sekilde
etkilenmektedir.

TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI VE TOPLUM EGITIMLERI  PROJE GELISTIRME GALISMALARI  PROJE KAZANIMLARI

Ozellikle afet sonrasinda
yuriitillen hem miidahale
faaliyetlerinin maliyeti ve bu
esnada karsilasilan giigliikler, hem
de yukarida kisaca ifade edilmeye
¢alisilan nedenler; 6zellikle 90’11
ve sonraki yillarda devletleri ve
uluslararasi organizasyonlars; bu
konuda bir ¢6ziim bulmaya sevk
etmigtir.

Bu ¢oziim arayislar: bugiin
ozellikle ISMEP kapsaminda
yuriitillen ¢aligmalarda da sik¢a
vurgulanan “risk yonetimi ve
afet risklerinin azaltilmas1”
faaliyetlerine agirlik verilmesi
gerekliligi iizerinde fikir birligine
varilmasini saglamistir.

Kisacasi gliniimiizde tiim
diinyanin ortak akly, afet
risklerinin azaltilmasi
faaliyetlerini etkin afet yonetim
sistemlerinin “olmazsa olmaz1”
olarak degerlendirmektedir.

Afet risklerinin azaltilmasina
yonelik faaliyetler, bugiinden
yarina ve tek bir kurum eliyle
yapilabilecek faaliyetler degildir.



ISMEP REHBER KITAPLAR TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI VE TOPLUM EGITIMLERI

Bu faaliyetler, tipki modern ve
biitiinlesik afet yonetimi yaklagimi
gibi ¢ok katmanly, sektorler

arast isbirligi ile uzmanlardan
halka tiim bireylerin aktif

bir katilimcilik anlayigiyla
sahiplenmesini gerektiren
faaliyetlerdir.

Ancak, tim bu “Onemli
faktorler”in bir bileseninden
olusuyor olsa da bu faaliyetler,
¢ogu uzun vadeli ve siyaset tstii
enstriimanlarda oldugu gibi, ancak
toplum tabaninda kabul gordiikleri
olgtide basarili olabilmektedir.

Iste bu nedenle toplumsal bir afet
kiiltéiriiniin olgunlastirilmasi ve
bu kiiltiiriin siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi, gerek afet risklerinin
azaltilmasi gerekse daha genis
anlamda modern ve biitiinlesik
afet yonetim sisteminin istenilen
sekilde kurgulanabilmesi i¢in son
derece 6nemlidir.

Neden Toplum Tabanl
Afet Yonetimi?

Diinyada sanayi toplumundan
bilgi toplumuna gegis, iletisim
olanaklarinin ¢ogalmasi ve tiretim
iliskilerinin degismesine bagli
olarak ortaya ¢ikan kiiresellesme
olgusu, yapist itibariyle ulus devlet
ve otorite yaklagimlarinin da

sorgulanmasina neden olmaktadir.

1980 ve sonrasi donemde
uygulanmaya baslayan yeni

sag ve neo-liberal politikalar,
klasik devlet anlayiginin
sorgulanmasi ve bu baglamda
toplumsal yagam igerisinde
devletin fonksiyonlarinin yeniden
degerlendirilmesine yol agmistir.

Devletin, demokrat, insani
degerlere ve insan haklarina
saygili, yoneticilikten ziyade
liderlik yapan, vatandasglar1

i¢in var olan, katilimci, paydas
iliskileri ile calisan, seffaf ve
hesap verebilir bir devlet olmasi
gerekliligi ifade edilmektedir.
Sayilan bu niteliklerin, bugiiniin
pek moda deyimi olan “yonetisim”
kavramini ifade ettigi agiktir.

1

Bu baglamda yonetisim, klasik
yonetim yapilarinca tek tarafli
olarak belirlenen iligkiler yerine
cok aktorlii ve etkilesimli iligkileri
iceren yonetme ve diizenlemede
birliktelik felsefesi ile kamu - 6zel
sektor ortakligina dayali bir
yonetim siirecini ifade etmektedir.

Kiiresellesirken yerellesen
giiniimiiz dinamiklerine bagl
olarak yapilan uygulamalara
bakildiginda, toplum yonetiminde
toplumun katiliminin gittikce
arttig1 ve bu katilimin sadece
karar alma siirecine katilim
seklinde degil, bunun yaninda
denetleme mekanizmalarina da
katilim seklinde cereyan ettigi
goriilmektedir.

Bugiin gelismis toplumsal
yapilarin iiyeleri yasadiklar:
“kent”in yonetimine yonelik tim
faaliyetlerin, dogrudan igerisinde
bulunmaktadirlar. Giiniimiiziin
modern toplumlarinin en 6nemli
sorunlarindan birisi olan afetlerin
etkileriyle bas edebilme ve afet
zararlarinin azaltilabilmesine
yonelik faaliyetler de bu kapsamda
degerlendirilmektedir.
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Genis anlamda afet yonetimine
yonelik politikalarin kurgulanmasi
ve uygulanmasi agamalarinin her
birinde, ger¢ek anlamda bir aktif
vatandaslik vurgusuna ihtiyag
duyulmaktadir.

Bir bagka ifade ile vatandaslarin,
politikalarin olusturulmasina,
uygulanmasina ve denetlenmesine
fiilen katilim1 s6z konusu
olmaktadir.

Bu yaklasim, modern diinyanin
“risk yonetimi” kaltiirt ve
anlayist ile birlestiginde, bu
faaliyetlerin yiritilmesinde artik
“risk yonetisimi” kavraminin
kullanildigini iddia etmek, hatali
bir tespit olmayacaktir.

“Risk yonetisimi” kavramyi,

en 0z tanimiyla, dogal ve
teknolojik risklere iliskin isbirligi,
katilimcilik, zarar azaltma ve
stirdiriilebilirlik ilkelerine bagl
kalinarak ytritiilen sistematik
bir karar verme siirecini ifade
etmektedir. Risk yonetigimi, risk
yonetimi faaliyetlerinden daha
etkin bir siireci ifade eden, tim
sektorlerin katilim gosterdigi bir
yaklagim biitiintidiir.

PROJE GELISTIRME CALISMALARI  PROJE KAZANIMLARI

Giiniimiiziin modern toplumlari,
riskin tiretilmesine katkida
bulunan toplumlar olarak da
degerlendirilebilir.

Afetlerin meydana gelmesindeki
sayisal artis, esasen kentsel
alanlarin 6zellikle yatay olarak
biiyiimesi ile dogru orantiliysa;
kay1p ihtimali veya kaybin
kendisi olarak tanimlanan riskin
bir faktor olarak artis1 da, afete
maruz alanlarin toplumsal
olarak hatali kullanimindan
kaynaklanmaktadir.

Risk faktori, insanlar tarafindan
ortaya ¢ikarilmakta ve
uretilmektedir.

Toplumsal olarak iiretilen risklerin
azaltilmasi ¢alismalari da yine
toplumsal olarak yiritiilmelidir.
Riski iireten kesimler, riskin
azaltilmasina veya ortadan
kaldirilmasina da katkida
bulunmak durumundadirlar.

Risk yonetisimi yaklagiminin
temel prensibini olusturan
bu anlayis, literatiirde riskin
ozellestirilmesi seklinde ele
alinmaktadir.



ISMEP REHBER KITAPLAR TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI VE TOPLUM EGITIMLERI 13

Riskin 6zellestirilmesi, mevcut
risklerin bireyler tarafindan
sahiplenilmesi ve bireylerin

zarar azaltma ¢aligmalarina aktif
katilimi ile mimkiin olmaktadir.
Bu kisimda “yonetigim”, “risk
iletisimi”, “aktif vatandaslik

ve katilimcilik”, “riskin
ozellestirilmesi” gibi kavramlar
ozelinde ifade edilen yeni
yaklagimlar diiniin afet yonetimi
ilkelerinin de sorgulanmasina ve
degismesine neden olmaktadir.

Dolayistyla bugiinkii modern afet
yonetimi anlayisi, biitiinlesik afet
yonetiminin yeni yaklagimlarla
yorumlanmasindan dogmustur.
Bu baglamda, afet yonetimi
disiplini icerisinde yeni aktorlerin
ortaya ¢ikmasi da, kaginilmaz bir
olgu haline gelmistir.

Bahis konusu bu aktorlerden ilki,

hi¢ siiphesiz Birlesmis Milletler’dir.

90’11 yillar1 “Uluslararas1 Dogal
Afet Zararlarinin Azaltilmasi1 On
Yili” olarak ilan eden Birlesmis
Milletler, afet zararlarinin
azaltilmasi konusunda, belki de en

onemli girisimin Onciisii olmustur.

“On y1l” misyonu, tiye iilkelerdeki
dogal afetlerin 6nlenmesi veya
etkilerinin azaltilabilmesi

icin kapasite gelistirilmesi ile
mevcut bilim ve teknolojinin

afet zararlarinin azaltilmasi
faaliyetlerine uygulanabilmesi

icin rehber olusturulmasi olarak
belirlenmistir.

Birlesmis Milletler’in on

y1l misyonu kapsaminda ve
sonrasinda yiiriitiilen faaliyetleri
incelendiginde, odak noktalarinin
afet sonras1 miidahale doneminden
afet Oncesine, Ozellikle de risk
yonetimi ve toplumsal kapasite
gelistirme caligmalarina yoneldigi
goriilmektedir.

Yapilacak tiim ¢aligmalarda,
kurumsal olarak yerel
yonetimlerin giiclendirilmesi
ve kapasitelerinin arttirilmasi
ile toplum tabanli bir yaklagim
benimsenmesi, bu baglamda
topluma ragmen degil toplumla
birlikte hareket edilmesi, aktif
katilimciligin saglanmasi
gerekliligi vurgulanmaktadir.
Birlesmis Milletler, bu konuda
“yonetisim” yaklagimini
benimsemektedir.

Uluslararasi anlamda diger
onemli aktorler olarak Diinya
Bankasi ve Uluslararasi Para Fonu
gosterilebilir.

Her iki aktor de agirlikli olarak,
afet zararlarinin azaltilmasi

ve afet sonrasi iyilestirme
projelerinde mali destek saglayan
konumunda olsalar da; dogrudan
ve dolayl1 etkileri ile projelerin
ve proje yiriitiiciilerinin (ulusal
hiikiimetler, yerel yonetimler,
sivil toplum kuruluslar: vb.)
yonlendirilmesine katkida
bulunmaktadir.

Ulusal olgekte ise merkezi
yonetimler, afet yonetiminin
icerisinde ve yer yer baginda
bulunan bir aktor olarak
degerlendirilmektedir. Ancak,
merkezi yonetimlerin de
durusu ve uygulamalari,
yonetisim yaklasimindan ve
uluslararasi yonlendirmelerden
etkilenmektedir.

Kamu hizmetlerinin fiili
yuritictisit konumundaki merkezi
yonetimler, artik bu hizmetleri
yerel yonetim birimlerine
kaydirmaya basglamiglardir.
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Bu durum dogal olarak afet
yonetimine yonelik faaliyetleri
de etkilemis, yetkiler ile birlikte
kaynaklarin da yerel yonetim
birimlerine aktarimi s6z konusu
olmustur.

Boylece, yonetisim yaklagimi
geregi hizmetin, hizmeti
kullanacak birime en yakin idari
otorite tarafindan sunumunun da
ont agilmistir. Ancak, yetkilerin
ve kaynaklarin yonetiminin

el degistirmesi, ozellikle afet
yonetimi baglaminda merkezi
yonetimlerin roliiniin tamamen
koordinasyona doniistiigiiniin
bir gostergesi olarak
degerlendirilmemelidir.

Zira bir¢ok tilke bu paylasima
iliskin hiyerarsinin en st
noktasina yine merkezi yonetim
birimlerini yerlestirmekte ve
yerel yonetimlerin bas edebilme
kapasitelerinin yeterli olmadig:
alan ve zamanlarda yine merkezi
yonetimler devreye girmektedir.

Bu noktada verilebilecek en
giizel iki 6rnek Amerika Birlesik

Devletleri ve Japonya 6rnekleridir.

TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI VE TOPLUM EGITIMLERI  PROJE GELISTIRME GALISMALARI  PROJE KAZANIMLARI

[lgili mevzuatlari ve afet yonetim
sistemleri ile bu iki ulke,
uygulamada kademeli bir yapiy1
kurgulayarak sorumluluklar:
bireyden devlete kadar
paylastirmis olsalar da son tahlilde
tiim yetki ve sorumlulugu merkezi
yonetimlere vermektedir.

Afet yonetiminde yeni yaklagimlar
kapsaminda 6ne ¢ikan bir diger
onemli aktor, 0zel sektordiir. Her
ne kadar yabanci sermaye akigina
dogrudan bagli olan 6zel sektor
paydaslarinda farkli sonuglar
gozlemlense de, 6zel sektoriin mali
kapasitesi, afet sonrasi yeniden
insa calismalar1 agisindan 6nem
arz etmektedir. Ozel sektor
icerisinde medyanin dogru
kullanimyi, toplumun afetler ile
ilgili yiiriitillen faaliyetlerde dogru
bilgi sahibi olmasina yardimci
olmaktadr.

Afet yonetiminden bagimsiz baska
bir¢ok konuda da 6zel sektoriin
dahil oldugu basarili ortakliklar
bulunmaktadir. Geligmis tilke
ornegi olarak ele alinabilecek en iyi
orneklerden birisi, Credit Suisse’in
Isvicre Kizil Hagr ile birlikte 2008
yilindan bugiine siirdiirdiigii
¢oziim ortakligidir.
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Kurumsal gonillilagi kurumsal
sorumluluk kapsaminda
degerlendirmekte olan Credit
Suisse, Isvicre Kizil Hag1 haricinde
15 farkli ulusal dernek ve 80 yerel
paydas ile birlikte ¢calismaktadir.

Mikrofinans ¢6ziimlerinden
¢ocuk odakli programlara ve
egitim projelerine kadar genis bir
yelpazede katilim gosteren Credit
Suisse, 2012 y1l1 verilerine gore
diinya ¢apindaki 17.000 gonillii
calisani ile 182.000 saatlik goniilli
katilim degerine ulagmistir.

Ozel sektoriin katilim gosterdigi
benzer 6rnekleri az gelismis ve
gelismekte olan tilkelerde de
gozlemlemek miimkiindiir.

Ornegin Filipinler’de Afete
Miidahale I¢in Ticari Ag Inisiyatifi
(Corporate Network for Disaster
Response) yerel 6lgekte zarar
azaltma faaliyetlerinin ve afet
miidahale operasyonlarinin
koordinasyonunda is diinyasinin
katilimi tizerine faaliyet
gostermektedir.

Karayipler’de bir sigorta firmasi
olan Royal&Sun Alliance ile Kizil
Hag ve oteller arasinda kurulan
isbirligi, Otel Giivenligi Inisiyatifi
(Hotel Safety Initiative) ad1
altinda personel egitimleri ile afete
hazirlik ve miidahale kapasitesini
arttirmay1 hedeflemektedir.

Afet yonetimine yonelik son
donem gelismeler ve uluslararasi
calismalar degerlendirildiginde,
tizerinde durulmasi gereken en
6nemli yaklasim toplum tabanl
afet yonetimidir.

Yakin ge¢miste yapilan
aragtirmalar afet zararlarinin
azaltilmasina yonelik calismalarin
gittikce toplum tabanli bir sekilde
yuritilldiigiini ve afet yonetimi
bakis acisinin toplumsal kalkinma
ile yakin bir iligki icerisinde
oldugunu gostermektedir.

Ozellikle risk yonetimi anlayisinin
yayginlagmasi neticesinde

ortaya ¢ikan genel tablo, afet
yonetimine yonelik ¢caligmalarin
toplumsal katilimla yiiriitiilmesi
gerekliligidir.

Yapilan ¢aligmalar bu gerekliligi,
toplum tabanli faaliyetler ile
organizasyonlarin, bulunduklar
bolgedeki kiiltiir ve diger
toplumsal 6zellikler ile olan
baglar; kisilerin gercek ihtiyag ve
onceliklerini yine kendilerinin
bilmesi ve bu sayede sorunlarin
dogru bir sekilde tanimlanarak
uygulanabilir 6nlemlerin
gelistirilebilmesi gibi nedenlere
dayandirmaktadir.

Bunun yaninda, toplum tabanl
organizasyonlar, toplumun
afetlere etkin ve hizli bir sekilde
miidahale edebilmesine ve
sinirli toplumsal kaynaklarin
etkin kullanimina olanak
tanimaktadir.

Ayrica, toplumsal katilimin
olmadigi ¢alismalarin, zarar
gorebilirligi yliksek seviyede
olan topluluklara ulasamadig:
ve bu nedenle bu topluluklarin
afetlerden en ¢ok zarar goren
grubu olusturduklar: da bilinen
bir gergektir.
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Bir ¢cok 6nemli calisma ve
uluslararasi raporlarla belirtilen
toplum tabanli afet yonetimi
yaklagiminin uygulanabilmesi
etkin bir toplumsal katilimin
ve aktif vatandasligin varlig ile
dogru orantilidir.

Sistemin uygulanmak istendigi
toplumsal yapilarin 6rgiitlii
veya Orgiitlenmeye uygun
olmasi, bunun yaninda da idari
otoritenin bir gii¢ odagi olarak
bu orgiitlenmeyi tanimasi

ve gerektiginde desteklemesi
gerekmektedir.

Bu agidan degerlendirildiginde,
sivil toplum ile birlikte yerel
yonetimlerin 6nemi belirgin hale
gelmektedir.

Toplum tabanli faaliyetler,
dogalari geregi sivil toplum
kuruluslar: tarafindan
yuritiilmektedirler. Sadece

afet yonetimi alaninda degil,
toplumsal hayatin biiyiik kisminda
var olan ve ayni zamanda bir
baski unsuru veya gii¢ odag1
olarak degerlendirilebilecek

sivil toplum kuruluslarinin, bu
ozellikleri nedeniyle 6nemleri
yadsinamayacak kadar biiyiiktiir.
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Ancak yapilan arastirmalar sivil
toplum kuruluslarinin, 6zellikle
afet yonetimi alaninda kars1
karsiya kaldiklar1 en 6nemli
sorunun siirdiiriilebilirlik sorunu
oldugunu gostermektedir.

Bu baglamda devreye yerel
yonetimler girmekte ve yerel
politika iireticileri ve uygulayicilari
olarak yerel yonetimlerin
faaliyetleri ile sivil toplum
kuruluslarinin faaliyetlerinin
birbirleri ile iligkilendirilmesinin
onemi ortaya ¢ikmaktadir.

Birlesmis Milletler bagta

olmak iizere, diinyada afet
yonetiminin tiim agsamalarina
yonelik cesitli faaliyetler yiiriiten
biitiin uluslararasi kurumlarin
vurguladig: tizere afetler, meydana
geldikleri tilkelerde kalkinma
problemini de beraberinde
getirmektedir.

Afete maruz iilke, ozellikle az
gelismis veya gelismekte olan tilke
sinifinda ise, afetlerin bu iilkelerde
dogurdugu sonuglar, daha uzun
vadeli ve daha ciddi olmaktadar.
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Kaynak: USAID, OFDA 1999.

Afetlerin, ozellikle dogal afetlerin,
son 60 yillik periyot icerisinde
diistiniildiigiinde, meydana

gelme sikliklar1 ve buna baglh
olarak da ortaya ¢ikardiklar
cesitli kayiplarda ciddi bir artig
gozlemlenmektedir.

Afetlerin, ilgili donem icerisinde,
dogurdugu sonuglardaki artisin
en 6nemli nedeni olarak; hic¢
stiphesiz afetlerin sikligindaki ve
sayisindaki artis gosterilebilir.

Ancak yapilan arastirmalar,

bu etkilerin nicelik olarak afet
sayisina bagli oldugunu, nitelik
olarak ise gelismislik seviyeleri ile
dogru orantili oldugunu ortaya
koymaktadir.

Bir bagka ifade ile, gelismis
iilkelerin afetlerden etkilenme
seviyeleri daha digiikken,
gelismekte olan ve az gelismis
iilkeler icin ise tersi bir durum s6z
konusudur.

Her ne kadar yukaridaki grafikte
kullanilan 6rnekler, icinde
yasadigimiz periyodu karsilamiyor
olsa da; gelismekte olan ve az
gelismis tilkelerin kayiplar1 goz
oniine alindiginda, gelismis
tilkelere oranla daha fazla zarara
ugradiklar: goriilmektedir.

Ancak bazi durumlarda gelismis
tilkelerdeki nominal kayiplar
gelismekte olan tilkelerdeki
nominal kayiplara gore ¢cok daha
yiiksek olabilmektedir.

Bu durumu ortaya ¢ikaran en
biiyiik neden ise gelismislik
diizeyidir.

Yapilan bir¢ok ¢aligma, afetlerin
etkilerini artiran ve gelismislik
seviyelerinde dogrudan belirleyici
olan parametreler tizerinedir.
Bunlar arasinda az gelismis ve
gelismekte olan tilkelerdeki yanlis
kentlesme egilimleri, plansiz
biiyiiyen sehirler, diisiik egitim
seviyeleri, az gelismis sosyal
giivenlik sistemleri, toplumsal
ayrimcilik, hizli niifus artigi, kente
gocler ve dogal kaynaklarin agiri
kullanimi sayilabilir.

GEGEN YUZYILDA AFETLERE
BAGLI EKONOMIK KAYIPLAR

Alman iktisat¢i Reinhard
Mechler’in analizine gore
20. yiizy1lda meydana gelen
dogal afetler nedeniyle ortaya
¢ikan mutlak ekonomik
kayiplarin biiyiik bolimii
gelismis iilkelerde meydana
gelmigse de, oransal olarak
ele alindiginda ekonomik
kayiplarin gelismekte olan
tilkelerde daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir.

Kayiplar GSYIH’ye
oranlanarak
hesaplandiginda,

1980 - 1999 donemi i¢in
oranin, gelismekte olan
tilkelerde %13.3, gelismis
tilkelerde ise sadece %2.5
oldugu gorilmektedir.
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AFET ZARARLARININ AZALTILMASI VE

SURDURULEBILIR KALKINMA RAPORU, BIRLESMIiS MILLETLER (2003)

Afetlere karg1 zarar
gorebilirlik bityiik dlciide
insan davranislarinin bir
fonksiyonudur. Bu davranislar
bir sosyo-ekonomik sistemin
veya fiziksel varliklarin dogal
tehlikelere kars1 dayanikli olup

olmadiginin derecesini gosterir.

Zarar gorebilirlik, degisik
etkenlerin kombinasyonundan
belirlenir. Bunlar; afet bilinci,
insan yerlesimlerinin yasam
sartlar1 ve altyapi, kamu
politikalarinin dogasi ve
uygulamalari, belirli bir
toplumun kullaniminda

olan kaynaklar, afet ve risk
yonetiminin her alanindaki
orgiitsel yetenekleri gibi
durumlardir.

Sosyal, ekonomik ve siyasal
zarar gorebilirligin belirli
boyutlar1 da ayn1 zamanda
esitsizlik, kadin-erkek iliskileri,
ekonomik organizasyonlar ve de
etnik veya 1rksal ayrimlar gibi
etkenlerle de iligkilidir.

Buna ek olarak, zarar
gorebilirlik bityiik dlciide
dogal felaketlerden kolay
etkilenebilirligi dikkate
almayan kalkinma pratiklerine
dayanmaktadir.

Dogal afetlere iligskin olarak bir
toplumdaki risk seviyesi, bir
dogal felaketin olusumunun
olasilik ve siddet seviyeleriyle
zarar gorebilirlik seviyesinin
birlestirilmesiyle belirlenir.

Riskin azaltilmasindan
kasit, hem zarar gorebilirlik
sartlarinin hem de miimkiin
oldugu durumlarda felaketin
kaynaginin azaltilmasina

yonelik yapilan etkinliklerdir.

Ozellikle az gelismis ve
gelismekte olan iilkelerdeki
yanlis kaynak kullanimi

ve kalkinma programlari,
yoksulluk ve ¢evre tahribati,
gog ve plansiz kentlesme; bu
tilkelerdeki zarar gorebilirligi
artirici etkiye sahiptir.
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Bu noktada 6nemli bir 6rnek, 1976
yilinda meydana gelen Guatemala
City depremidir.

Uluslararasi: Kizilhag ve Kizilay
Federasyonu tarafindan yillik
olarak yayimlanan Diinya

Afet Raporuna (1999) gore, bu
depremin neden oldugu 23000
olumiin biyiik ¢ogunlugu
yetersiz gecekondularda oturan
ve gamur sellerinin vurdugu
yoksullar arasinda yer aldig1
icin “sinifsal sarsint1” olarak
adlandirilmaktadir.

Diinyada afet riskine olan
maruziyette bir artis egiliminin
s6z konusu oldugu, bilinen bir
gercektir.

2002 - 2011 yillar1 arasinda
meydana gelen 4130 afette toplam
1.117.527 kisi hayatini kaybetmis;
bu afetler 1 trilyon dolardan fazla
ekonomik kayba neden olmustur.

Yalnizca 2011 yilinda meydana
gelen 302 afette yaklasik 30.000
kisi hayatini kaybetmis, 206
milyon kisi zarar gormis /
etkilenmis ve ortaya ¢ikan toplam
maliyet 366 milyar dolar olarak
Olgtilmiistiir.

Giiniimiizde diinya niifusunun
gogunlugu, yiiksek risk altinda
hayatina devam etmektedir.

Niifuslar: 2 ile 15 milyon arasinda
olan diinyanin biiyiik kentlerinin
yarist sismik aktivitelerden

zarar gorebilecek alanlarda
bulunmaktadir.

Yasanan hizli kentlesme, afet
riskine olan maruziyeti arttirir
niteliktedir. Bu risk, gelismislik
ol¢iitlerinden bagimsiz bir sekilde
ortaya ¢ikmaktadir.

2011 Japonya Depremi, gelismis
tilkelerin de afetlerden zarar
gorebilirliklerinin ytiksek
oldugunu agik bir bi¢cimde
ortaya koymustur. Deginildigi
tizere afetler, ekonomik etkileri
baglaminda da 6nemli sonuglar
dogurmaktadir.

Bu etkiler afetin meydana geldigi
tilke ekonomisinde olumsuz
sonuglar dogurmakla birlikte
yuritiilen uluslararasi ticareti de
olumsuz etkilemektedir.

Japonya Depreminin (2011)
Amerika Birlesik Devletleri’nde
yarattig1 ekonomik etki,

bu durumun en 6nemli
orneklerindendir.

Afetlerin, toplumsal sistemler
tizerine olan etkileri ve bu
etkilerden korunmak i¢in bircok
yol ve yontem ifade edilebilir.

Ancak, bu kitabin konusu
baglaminda degerlendirildiginde,
afetlerde toplumsal katilimin ve
toplum tabanli afet yonetiminin
onemi, buraya kadar ifade
edilenler vasitasiyla net bir bicimde
ortaya konulmaktadir.

Burada ifade edilen tiim
parametreler, afet yonetimi
disiplini ve risk azaltma
faaliyetlerinin, ulusal ve bolgesel
kalkinma ¢abalarinin 6nemli
Ogelerinden birisini olusturdugunu
gostermektedir.

Bu baglamda merkezi yonetimler
basta olmak tizere, toplumun tiim
katmanlarinda yer alan tiyelere
onemli gorevler diismektedir.
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BiR BASARI HIKAYESi: BANGLADES

Kasirga ve firtinalar;
Banglades'in sahil bolgelerini sik
sik vuran dogal afetlerdir. bityiik
insan kayiplarinin yaninda, hem
bireylere hem de hiikiimetlere
onemli ekonomik kayiplara
neden olmustur. Ozellikle

1970 yilindaki 500.000 ile 1991
yilindaki 138.000 kisiye ulasan
oliim sayist ile tiim diinyanin
dikkatlerini iizerine cekmistir.

Banglades Kizilay’, 1966 yilinda
Uluslararasi Kizil Hag ve Kizilay
Dernekleri Federasyonu ile
birlikte bir calisma yaparak,
Kasirga Hazirlik Programini
baslatmistir. Bu kapsamda medya
ve personel ikaz techizatlar

ile kasirgaya kars1 onlemler
alinmaya baglanmistir.

Ancak; 1970 ve muteakiben
1991’ deki biiyiik kayiplar
onlenememistir. 1991’ deki
kasirgada 138.000 kisi hayatini
kaybederken, 2 Milyon $
ekonomik kay1p ortaya ¢ikmis
ve 10 milyon evsiz ¢aresizlikle
kars1 karsiya kalmustir. Yapilan
arastirmalar sonucunda
asagidaki tespitlere ulagilmigtir:

« Oliimlerin en fazla oldugu
bolge; Banglades’in en fakir sosyo
ekonomik kogullara sahip olan
Gubha-Sapir bolgesidir.

« Oliimlerin esas sebebi,
kasirgalar esnasinda siginak
olarak kullanilabilecek ev
tipinin uygun olmamasindan
kaynaklanmaktadir.

o Bolge yasayanlari 3-6 saat
oncesinden ikaz sinyallerini
almalarina ragmen, siginaklara
gitmemektedirler.

« Hemen hemen her iki y1lda bir
bolgede ¢ok etkili olmakta,
biiytik kayiplar olusturmaktadir.

Bu baglamda bolgeye daha
kapsamli olarak bir program ile
stirekli olacak sekilde yillik bir
egitim programi baglatilmgtir.

Yerel toplum, goniilliiliik esaslarina
gore bu programa istirak ettirilmesi
hedef alinmistir.

Egitimi yiiriiten uluslar aras1
goniillii kurulusun gorevlileri afet
yonetimi konusunda iyi egitilmis
goniillillerden olusturulmustur.

Goniilliiler, 6ncelikle yerel toplumu
ve kaynaklarini gok iyi 6grendiler.

Bir afet durumunda toplumun
tahliye planlariny, iyilestirme
programlari ile siginaklarin
yerlerini analiz ederek bunlarin
birer parcasi oldular.

Yerel toplum ile program
goniilliileri arasinda olusturulan
karsilikli etkilesim, giivensizlik ve
yanlis anlagilmalar1 6nlemisti.

Goniillitler uyguladiklar: egitim
programi sayesinde toplumun
acil ihtiyaglarina da cevap
verebilecek bir haberlesme sistemi
olusturmuslard.

Bu sistem, direk yiiz yiize personel
temaslar ile igbirligi yapilmis
medya unsurlarinin kullanimin
icermekteydi. Ayn1 zamanda;
toplumsal farkindaligin artirilmasi
icin; tiyatro,film ve video gosterileri
de yine program dahilinde
kullandilar.

Uygulanan uzun dénemli
programlar sayesinde; 1991'de
yasanan biiyiik kayip sonrasinda,
Banglades kasirgalarindaki
hayatini kaybeden insan sayis
neredeyse yok sayilabilecek bir
diizeye inmistir.
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Tiirkiye Deprem Bélgeleri Haritasi

Kaynak: B. Ozmen, M. Nurlu, H. Giiler, “Cografi Bilgi Sistemi ile Deprem Bélgelerinin incelenmesi”, 1997

Diinya afet tarihi, bu faaliyetlere
yonelik toplumsal katilimin
onemi iizerine ¢ok sayida 6rnegi
barindirmaktadir.

Degisen yonetim iliskileri ve son
60 yillik periyod dikkate
alindiginda afetlerin azgelismis ve
gelismekte olan tilkeler tizerindeki
ekonomik etkileri; afet yonetim
sistemlerinde yeni bir yaklagima
olan ihtiyac1 ortaya koymaktadir.
Iste bu yaklagim, toplum tabanli
afet yonetimi yaklasimidir.

Diinyada son donemde gelistirilen
yeni yonetim anlayislarinin afet
yonetimi disiplinine etkisi ile
afetlerin iilke ekonomilerine

ve kalkinmaya olan olumsuz
etkileri 6zelinde ortaya

konulan gerekgeler ile birlikte,
toplum tabanli afet yonetimi
yaklagimlari, uygulanacaklar:
tilkelere gore de gerekgelendirilip
tasarlanabilmektedir.

Konu, Tiirkiye agisindan
degerlendirildiginde, bu iki temel
gerekgee ile birlikte, iki farkl
gerekge de ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de Toplum
Tabanh Afet Yonetimi
Yaklagsimi

1999 yilindan bugiine yasananlar,
tilkemizde toplum tabanli, modern
ve biitiinlesik bir afet yénetim
sistemine olan ihtiyac1 agik¢a
ortaya koymaktadir.

Bugiine kadar afet yonetimi
alaninda yiritilen ¢caligmalarda
oldugu gibi, bu kitapta da
vurgulandig1 {izere, glinimiiziin
modern afet yonetim sistemlerinin
temelini olusturan risk yonetimi
anlayis1 ve bu kapsamda ytiriitiilen
zarar azaltma faaliyetlerinin temeli
toplumsal bir afet kiiltiiriiniin
olusturulmasina dayanmaktadir.

Ancak toplumsal bir olgu olarak
afet kiiltiiriine olan ihtiyaci ortaya
¢ikaran nedenler, deginildigi tizere
her toplum, cogratya ve dolayistyla
da tilke yapisinda farklilik arz
etmektedir.

Bu baglamda iilkemiz 6zelinde bu
gerekliligi ortaya ¢ikaran nedenler,
onceki boliimde deginilen temel
faktorler haricinde, asagidaki
sekilde ifade edilebilir:

[l 1. Derece Deprem Bolgeleri
[ 2. Derece Deprem Bolgeleri
3. Derece Deprem Boélgeleri
4. Derece Deprem Bolgeleri
5. Derece Deprem Bolgeleri

« Tiirkiye’nin ve Istanbul’un
Afetselliginin ve Zarar
Gorebilirliginin Yiiksek Olmasi

o Afet Yonetiminde Uygulamadan
Sorumlu Kurumlarin
Kapasitelerinin Desteklenmesine
Olan Thtiyacin Artmasi

Son 10 yillik periyod dikkate
alindiginda, tilkemiz 6zelinde
afet yonetimine yonelik yapilan
caligmalarin hemen hepsi, 1999
yilinda meydana gelen Marmara
ve Diizce Depremlerine atif ve
vurgu yapmaktadir.

1999 yilinda yasananlar dikkate
alindiginda, son derece makul
kabul edilebilecek bu atiflarin
altinda, esasen bir “uykudan
uyanig” siireci yatmaktadir.

2004 yilinda yayimlanan
Tiirkiye’de Dogal Afetler

Konulu Ulke Strateji Raporu

da, benzer sekilde 1999 sonrasi
donemi “Uyanig Donemi” olarak
adlandirmaktadir.
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1999 yilinda meydana gelen ve

¢ok biiyiik bir yikima neden olan
Marmara ve Diizce Depremleri
Tirkiye’nin bir “afet tilkesi”
oldugu gergegini, tim ¢iplakligiyla
gozler o6niine sermistir.

Bu tarihten sonra yiiriitiilen
caligmalar, afet 6ncesi risk
yonetimine odaklanmaya
baslamis ve bu konuda uluslararasi
referanslar daha fazla dikkate
alinmustir.

Bir bagka ifade ile, artik afet
sonrasi yara sarmaya ¢alisma
donemi kapanmuistir.

Konu Istanbul 6zelinde ele
alindiginda, 1999 sonras1 donem
i¢in yapilan belki de en kapsamli
ve 6nemli caligma Istanbul
Deprem Master Planidir.

2003 yilinda yayimlanan bu rapor,
Kuzey Anadolu Fay Hattinin
kentimiz i¢in olugturdugu
tehlikeyi tiim ¢iplakligiyla

gozler 6niine sermistir. Bunun
yaninda biz Istanbullularin,
yasam alanimizda “riski nasil
tirettigimizi” de ortaya koymustur.

PROJE GELISTIRME CALISMALARI  PROJE KAZANIMLARI

Istanbul’da meydana gelebilcek
olas1 bir depremin etkilerini en
aza indirgemek icin Istanbul
Sismik Riskin Azaltilmasi ve Acil
Durum Hazirlik Projesi (ISMEP)
yuritiilmektedir.

Biitiinciil afet yonetimi goz 6ntine
alinarak hazirlanan ISMEP,

birey, aile ve kurumsal diizeyde
risk azaltic1 6nlemlerle 6zellikle
depremlerden kaynaklanan

acil durumlara karg1 hazirlikli
olunmasi ve acil durum miidahale
kapasitesinin gii¢lendirilmesi,
okullar ve hastaneler gibi dncelikli
kamu binalarinin gii¢lendirilerek
deprem riskinin azaltilmasi ve
imar ve yap1 mevzuati agisindan
kurumsal ve teknik kapasitenin
artirilmasi caligmalari gibi
birbirini tamamlayan ti¢
bilesenden olusmaktadir.

Ancak toplumsal bir olgu olan
afetler, toplumdan bagimsiz
disiiniilemezler. Bu baglamda,
bahis konusu tiim bu dnlemler,
ancak toplumun kabul ettigi,
toplumun benimsedigi ve
toplumun katildig1 kadar basariya
ulasabilir.



istanbul Deprem Bélgeleri Haritasi

Kaynak: B. Ozmen, M. Nurlu, H. Guiler, “Cografi Bilgi Sistemi ile Deprem Bélgelerinin incelenmesi”, 1997

Riskin 6zellestirilmesi yaklagimi
kapsaminda, toplumsal bir afet
kaltiriiniin olusturulabilmesi

ve tiim bu yapilan yatirimlarin
toplum tarafindan sahiplenilmesi
i¢in yiiriitiilen projelerden
toplum egitimleri de gerekli pay1
almaktadir.

Her ne kadar bugiin tiim diinyada
uygulanan biitiinlesik afet
yonetimi modelinin agirlikli
yatirim alani “risk yonetimi”

ve buna yonelik ¢alismalar olsa
da; afet yonetiminin dort evresi
icerisinde en 6nemli evrenin, yine
de miidahale evresi oldugu iddia
edilebilir.

Ozellikle dogal afetleri engelleme
giiciine sahip olmayan insan

bu olaylardan etkilenmektedir.
Risk yonetimi agamasinda
yiriitiilen faaliyetler, ge¢mis
donemde yasanan afetler ile
karsilastirildiginda, daha az zarar
goriilmesine katki yapmaktadir.

Ancak zararlarin tamamen
ortadan kalkmasinin miimkin
olmadigini veya bir zarar
ihtimalinin her zaman var
oldugunu afet tarihi bizlere
hatirlatmaktadair.

Kullanilan afet yonetim sistemine
gore alinmas gereken tedbirleri
almaktan, afet sirasi ve sonrasi
yiritilmesi gereken faaliyetleri
yiriitmek ile sorumlu olan

tiim kurumlar, bu ¢aligmalari
etkin, verimli ve amacina uygun
sekilde yiiriitebilmeleri i¢in
desteklenmelidir.

ISMEP ¢aligmalarinin odaginda
kapasite gelistirme programlar1
ile stirdiiriilebilir yapilar kurarak
kurumun deneyimli oldugu
kentsel afet risk yonetimi
alanindaki bilgi ve tecriibelerinin
aktarilmasi yer almaktadir.

Bu amagla, kapasite artiriminin
saglanabilmesine yonelik olarak
kurumlar igin proje gelistirme,
egitim, uygulama ve finansman
destegi saglanmaktadir.

ISMEP REHBER KITAPLAR TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI VE TOPLUM EGITIMLERI

B 1. Derece Deprem Bélgesi
[ 2. Derece Deprem Bélgesi
3. Derece Deprem Boélgesi
4. Derece Deprem Bolgesi

Diinyada ve Tiirkiye’de
Uygulamalar

[fade edildigi tizere, afet
yonetiminde toplumsal katilim;
bir bagka ifade ile toplum tabanl
afet yonetimi uygulamalari, bazi
tilkelerde isimleri farkl: sekilde
telaffuz ediliyor olsa da, diinyanin
pek ¢ok iilkesinde karsilasilan
uygulamalardir.

Aglar: Uluslararasi Kizilhag ve
Kizilay Dernekleri Federasyonu
(IFRC/RC)

IFRC/RC’nin ii¢ temel gorevi
bulunmaktadir: Afetzedelere olan
uluslararasi destegi koordine
etmek, ulusal derneklerin
kurulmasini ve gelismesini
desteklemek ve ulusal dernekler
i¢in iletisim, koordinasyon

ve calismalarda kalic1 bir
organizasyon olarak var olmak.
Guniumizde, 175ten fazla iilkede
uluslararasi aglardan destek
alabilen ulusal organizasyon
bulunmaktadir.
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FILIPINLER'DE YEREL YONETISIM VE TOPLUMSAL DIRENC

Filipinler’den edinilen tecriibe,
afet yonetimine vatandaslarin
katilimi yerel miicadele etme
kapasitesini arttirmakta;
ayrica yerel yonetisimdeki
katilimcilik prensibini
kurumsallastirarak yerel
kapasiteyi giiclendirmektedir.

Filipinler’de ulusaldan yerele
tiim yonetimler ve yetkililer,
yasal olarak Afet Koordinasyon
Konseylerini organize etmek
durumundadir.

Ancak ¢ogu durumda yerel
yetkililer, bu organizasyon i¢in
gerekli kaynagi bulamadigindan
bu konseyler, cogunlukla birer
isimden Gteye gegememektedir.

Konseylerin en etkili olduklar:
bolgeler ise, vatandas
katiliminin desteklendigi ve
tesvik edildigi bolgelerdir. Bu
durumun bagarili bir 6rnegi
Talba yerlesimidir. Yerlesim,
kenarinda kurulu oldugu nehir
dolayistyla sel riski altindadir.

Risk dénemi boyunca yerel
yetkililerle belediye yetkilileri
yakin temasta bulunmuslardir,
aksi halde Afet Koordinasyon
Konseyinin bir fonksiyonu
olamayacaktir: Konseyin

hig tiyesi yoktur ve yetkililer
yapiy1 nasil operasyonel hale
getireceklerini bilmemektedir.

Afet yonetiminde tecriibeli

bir sivil toplum kurulusu,
egitimleri ve afet yonetimi
gruplarinin kurulusunu
desteklemek amaciyla, Talba'da
saglik hizmetlerinde ¢alisan
bir baska sivil toplum kurulusu
tarafindan davet edilmistir.

Bu kurulus daha sonra
Barangay Afet Miidahale
Organizasyonu olarak
isimlendirilecektir.

Bu organizasyon yerel
yonetim destekli konseyle bilgi
paylasiminda bulunmugtur
fakat her ikisi de halen ayr1
organizasyonlardir.

1995’te sel, yerlesimi vurmus;
uyart1 ve tahliye sistemleri ile
paralel olarak isleyen hiikiimet
iletisim sistemi caligamaz hale
gelmistir.

Barangay Afet Miidahale
Organizasyonu, saglik
hizmetlerinin sunumunu
arttirmig, ayrica yeniden inga
doneminde su, elektrik ve yine
saglik hizmetinin kargilanmasini
saglamustir.

Talba 6rneginde, yerel
yonetimler ve toplumsal afet
organizasyonlari birbirlerini
tamamlayict durumdadir.

Yerel otorite, bir vatandag
organizasyonunu kendisine
rakip gérmemis ve onunla
calismaya agik ve hazirlikli
olmustur.

PROJE KAZANIMLARI



Federasyonun giictiniin bir

kismi da, ulusal organizasyonlar
araciligiyla elde edilen genis
temsile dayanmaktadir. Bu

ayni zamanda benzersiz bir

bilgi degisim kaynag1 ve afet
zararlarinin azaltilmasi i¢in egitim
olanag1 sunmaktadir.

Kentsel alanlarin “afet alanlar1”
olmasina yonelik gittik¢e biiyiliyen
6nem, federasyonun 1998

yilinda kentsel afetler tizerine
yayimladig1 6zel bir yillik raporla
tanimlanmagtir.

IFRC/RC hiimanist bir
organizasyon olmakla birlikte,
afet hazirliklarina agirlik veren
bir kentsel afet konseptini de
gelistirmistir. Kentsel yonetisim,
anahtar olarak goriilmekte, yerel
yonetimler kentsel alanlarda
afet zararlarinin azaltilmasinda
en onemli kurumlar olarak
degerlendirilmektedir.

Yenilikgiler: CARE International
Giintimiiziin lider yardim
kuruluslarindan, 1946 yilinda
ABD’de kurulan CARE
International, bugiin 63 iilkede
faaliyet gostermektedir.

TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESi VE TOPLUM EGITIMLERI

Ingiliz DFID’nin fonlarryla CARE
International, zarar gorebilirlikle
miicadele etmek amaciyla risk
altindaki kentsel gruplarin

yasam alanlarini destekleyici
¢alismalar1 baglatmistir. Projeler
Mumbai, Ahmedabad ve
Nepal’de yiiriitillmiistiir. Bu
oncii ¢aligma ve sivil toplum
sektoriindeki yenilik¢i 6rnek,
kentsel afet risklerinin azaltilmasi
politikalarinin olusturulmasinda
biiyiik bir potansiyele sahiptir.

Paydaslar: La RED

1992 yilinda kurulan Kosta Rika
merkezli La RED, esasen sosyal
zarar gorebilirlik konusundaki
perspektifleri kargilastirmak
amaciyla bir forum seklinde
organize edilmistir.

Gunumiuzde ise, Latin Amerika
ve Karayipler’den 100’den

fazla grubun bagli oldugu bir
aga dontismistiir. La RED,

afet risklerinin azaltilmasina
yonelik lobi faaliyetleri ve
sosyal arastirmalar icerisinde
bulunmaktadir. Tiim tiye tilkeler
icin afet bilgilerini barindiran
Desinventar veritabanini da
yonetmektedir.

Ornegin, Asya Afet Hazirliklar
Merkezinin, 1995 yilinda USAID
ile igbirligi icerisinde baslattig:
Asya Kentsel Afet Zararlarinin
Azaltilmasi Programi, Giiney

ve Gilineydogu Asya’da

kentsel niifusun alt ve tistyap1
elemanlarinin, afetlere yonelik
zarar gorebilirligini azaltmay1
hedeflemektedir.

Katilimci bir yaklagimla yiritiilen
bu programa bagli projeler,
Banglades, Kambogya, Katmandu
ve Sri Lanka’da uygulanma alani
bulmustur.

Toplum tabanli afet yonetimi
uygulamalari, gelismis iilkelerde
de ¢okea rastlanan uygulamalar
arasindadir. Bu uygulamalarin

bir 6rnegi de ABD’de yiiriitiilen
Toplum Afet Miidahale Takimlar:
(Community Emergency Response
Teams- CERT) programudir.

Los Angeles Itfaiyesinin bir
girisimi olarak 1985 yilinda
baglatilan bu program, bireylerin
afetlere yonelik egitilmesinin bir
gereksinim haline gelmesiyle;
zaman igerisinde tiim tilkeye
yayilmuigtir.
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VATANDASIN AFET MUDAHALE AGI, MANILA

1984’teki Mayon Dag1 volkanik
patlamasindan sonra, Afet
Kurbanlarini Destekleme
Kampanyas: semsiyesi
altindaki organizasyonlarin
gecici koalisyonu miidahaleyi
koordine etti.

1000’den fazla aile bu girisimle
desteklendi. Kampanyanin
basarisi ve katilimcilarinin
etkinligi ulusal 6lgege tasima
yoniindeki arzular1 Manila’da
kampanyanin Vatandagin Afet
Miidahale Merkezi ile daha
kalic1 bir sisteme doniismesini

sagladi.

Vatandasin Afet Miidahale
Merkezi iilke i¢in bir bagvuru
mercii oldu ve afet riskinin ve
insanlarin zarar gorebilirliginin
yiiksek oldugu bolgelerdeki
benzer organizasyonlarla
baglantilarin kurulmasi ile
Vatandasin Afet Miidahale
Agrna doniistii. Suan 13
bolgeden aktif paydaslar
bulunmakta.

Vatandasin Afet Miidahale

Ag1, bolgesel paydas gruplarina
kapasite artiriminda destek
veren ve teknik yardim sunan
bir iletisim merkezi roliinii
tistlenmis olup; avukatlik ve
fonlama alaninda calismaktadir.

Risk ve zarar gorebilirlik
konusundaki yerel bilgi, zarar
gorebilir toplumlar ve yerinden
edilmis insanlar i¢in ilk baglant
yeri olan bolgesel merkezlerin
temel kaynagidir.

1986 yilinda Marcosun
diktatorliigii sona erdikten
sonra Vatandasin Afet
Miidahale Agy, afet zarar
gorebilirligini doguran faktorler
ortadan kalkmadigindan,
hiikiimetin kalkinma
onceliklerinde kritik roliinii
korumaktadir. Bu faktorler
agagidaki gibidir:

« Hiikiimet yardimlar1 ve
rehabilitasyonu yolsuzluklarla
bozulmus vaziyettedir.

« Yardimlar politik patronaja
baglilig1 beslemek ve
politik faaliyetler amacryla
kullanilmaktadir.

o Afetlerden etkilenen bolgelere
yapilan yiyecek ve tibbi
miidahale yardimlari, 6zellikle
yetersiz fonlar nedeniyle, yeterli
degildir.

« Yardimlarin dagitimi
biirokrasi engeline
takilmaktadir.

o Destekler acil ihtiyaglar1
karsilamamaktadir.

o Hiikiimet birimleri arasindaki
koordinasyon eksikligi, cifte
yardim yapilmasina veya eksik
yardimlara neden olmaktadir.

o Afet hazirliklarinda politik
irade ve program eksikligi
hissedilmektedir.

Atilacak adimlar tespit etmek
amaciyla, toplum tabanli

afet miidahale esaslarin
yayimlamayi sonuglandiran
ulusal konferanslar, Vatandasin
Afet Miidahale Ag: tarafindan
organize edilmektedir.
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Gegmiste yasanilan kotii
tecriibelerden ders ¢ikarmak
suretiyle gerekli tedbirleri almanin
ve gelecekte yaganabilecek olaylara
daha iyi bir sekilde hazirlanmanin
en onemli 6rneklerinden birisini
ise, Japon halki ortaya ¢ikarmistir.

1995 yilinda meydana gelen
Hanshin-Awaji Depremi
sonrasinda, enkaz altinda
kalanlarin %80’inin komsular
tarafinda kurtarilmasi, zarar
azaltma faaliyetlerinde yerel
topluluklarin ne kadar 6nemli
oldugunu gostermistir.

Bu depremden edinilen
tecriibeler neticesinde, toplum
tabanli organizasyonlarin
say1st hizla artmais ve 2003 yili
itibariyle sayilar1 100.000’e
ulasan bu organizasyonlar tiim
tilkede ailelerin %60’1n1 kapsar
durumdadir.

Ulkemizde ise benzeri caligmalar,
her ne kadar sivil savunma
donemine kadar uzaniyor olsa

da, modern afet yonetiminde
oldugu gibi toplum tabanli afet
yonetiminde de milad1 17 Agustos
oldugu bir gegektir.

Bu tarihten sonra gerek donemin
Sivil Savunma Genel Midiirligi,
Kizilay ve tiniversiteler tarafindan,
toplumu odak noktasina alan
egitim programlar1 hazirlanmis
ve halka sunulmustur. Bunlar
arasinda TAMT (Toplum Afet
Miidahale Takimi Egitimleri)
SSG - TAG (Sivil Savunma
Goniillisii — Toplum Afet
Goniilliisit Organizasyonlari)
Bogazici Universitesi tarafindan
yiritiilmekte olan ABCD

Temel Afet Bilinci egitimleri
gosterilebilir.

Gec¢ kalinmuis olsa da, aslinda
uluslararasi benzerleri gibi,
toplumun afet yonetimi
faaliyetlerine katilimini saglamay
amaglayan bu faaliyetler etkili ve
verimli olmuslardir.

Yiiriitillen bu projeler, meyvelerini
yavas yavas vermeye baglamistir.
Bugiin Istanbul 6zelinde,
uluslararasi kuruluglarin da
destegiyle yiiriitiilen ISMEP
kapsamindaki toplumsal
faaliyetler, ilkemizin “toplum
tabanli afet yonetimi konusunda”
gelecege glivenle bakmasina
yardimci olmaktadir.
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Degerlendirme

Deginildigi iizere, diinya genelinde
afetlerin meydana gelme sikliklar1
ve dogurduklar: etkilerinde;
ozellikle son 60 yillik periyotta
ciddi bir artig meydana gelmistir.

Bu afetler, ulusal ol¢iitlerin diginda
gelisen ve etkileri kiiresel 6lgekte
degerlendirilen; bunun yaninda
diinyadaki az gelismis toplumlar:
felakete siiriikleyen bir tabloyu da
beraberlerinde getirmislerdir.

Ozellikle az gelismis toplumsal
yapilarda yetersiz kalan afet
miicadele kapasiteleri, uluslararasi
yaklasimlarin da ortaya
¢ikmasinda pay sahibi olmus;
1960’1 yillardan itibaren Birlesmis
Milletler ve goniilliiliik semsiyeleri
ile uluslararasi yaklagimlar
baglamistir.

Ozellikle 1990’11 y1llarda

afetlere yonelik arastirma ve
calismalarin artmasi ile global
capta yonlendirmeler olmus ve
afetlerden kaynaklanan risk ve
zararlarin azaltilmasi, toplumlarin
gelisiminde bir zorunluluk olarak
ortaya ¢ikmustir.
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Bu kapsamda tarihsel gelisim su
sekilde 6zetlenebilir;

» 1960- 1970 Afetlere kars1 6nlem
¢aligmalarin baslatilmasi,

 1970-1990 Dogal afet
durumunda tilkelere yardim,

+ 1990-2000 Afet etkilerinin
azaltilmasi ¢caligmalari
Dogal Afet Etkilerini Azaltma
Uluslararast On yili IDNDR)
(Birlesmis Milletlerin (BM)
42/169, 1987 say1ili karari),
Yokohama Stratejisi ve Daha
Giivenli Bir Diinya I¢in Eylem
Plani (1994), Biny1l Bildirgesi
(2000),

2000 - Hassasiyet ve risk azaltma
¢aligmalari, toplum
kapasitelerinin artirilmasi
Dogal Afet Etkilerini Azaltma
Uluslararas: Stratejisi
(ISDR) (2000),

Afet Risklerinin Azaltilmasi
Konferans: ve Hyogo Bildirgesi
(2005) ve Hyogo Eylem
Cercevesi (2005-2015)

BM Siirdiiriilebilir Kalkinma
I¢in Egitim on Yili (2005-2014)

PROJE GELISTIRME CALISMALARI  PROJE KAZANIMLARI

Uluslarin ve Topluluklarin
Afetlere Kars1 Direnclerini
Artirilmasi ile Risk Azaltma
Kiresel Platformu (2007)
caligmalar

Basta Birlesmis Milletler olmak
tizere yuritiilen uluslararasi
faaliyetler incelendiginde,

odak noktalarinin afet sonrasi
miidahale déoneminden afet
oncesine, 0zellikle de risk
yonetimi ve toplumsal kapasite
gelistirme ¢aligmalarina yoneldigi
goriilmektedir.

Yapilacak tiim ¢aligmalarda,
kurumsal olarak yerel
yonetimlerin giiglendirilmesi
ve kapasitelerinin arttirilmasi
ile toplum tabanli bir yaklagim
benimsenmesi, topluma ragmen
degil toplumla birlikte hareket
edilmesi; bir bagka ifade ile
aktif katilimciligin saglanmasi
gerekliligi vurgulanmaktadr.
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Afet yonetimine yonelik son
donem gelismeler ve uluslararasi
orgiitlerin galigmalari
degerlendirildiginde, tizerinde
durulmasi gereken en 6nemli
yaklagim toplum tabanli afet
yonetimi yaklagimidir.

Yakin ge¢miste yapilan ¢ogu
arastirma, 6zellikle afet
zararlarinin azaltilmasina yonelik
calismalarin gittik¢e toplum
tabanli bir sekilde ytritildagiina
gostermektedir. Afet yonetimi
bakis agis1 toplumsal kalkinma ile
yakin bir iligki icerisindedir.

Ozellikle risk yonetimi anlayiginin
yayginlagmasi neticesinde

ortaya ¢ikan genel tablo, afet
yonetimine yonelik ¢aligmalarin
toplum tabanli bir sekilde ve
toplumsal katilimla yiiriitiilmesi
gerekliligidir.

Buna gore toplum egitimleri
toplumun afet risklerine
yonelik kapasitesini artirirken,
afetlere yonelik farkindaliginin,
toplum direncinin, bireysel ve
sosyal giivenligin de artmasini
saglamaktadir.

Bu egitimlerde esas alinan nokta
program veya aktivelerin toplum
ya da katilimcilar ile diyalog
halinde gelistirilmesidir.

Toplum egitimi ile bireylerin,
gruplarin ve toplumun yasam
kalitesinin gelistirilmesi
hedeflenmektedir. Bunun
yapilabilmesi i¢in de demokratik
bir siire¢ icinde toplumun
katilimcilig: ve goniilliligi
saglanmaya calisilmaktadir.

Bu yondeki ¢alismalar toplumun
hazirlanmasinda;

o Yerel hukiimet kurumlari,
Bilimsel kuruluslar,

o Sivil Toplum Kuruluslari,

« Birlesmis Milletlerin organlari,
o Uluslar aras1 6zel kuruluslar,

« Yabanci goniilli kuruluslar

bir program dahilinde koordineli
olarak yer almaktadir.

Toplumsal kapasite gelistirme
¢aligmalari ve toplum egitimleri,
birbirinden farkli uygulamalar
vasitasiyla vatandaslara
ulastirilmaktadir. Bu uygulamalar,
su sekilde 6zetlenebilir.
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Oyunlar, Hayali Karakterler,
Diger Egitimsel Materyallerin
Kullanilmasi

Ozellikle gocuklara yonelik
egitimlerde, oyunlardan agirlikli
olarak yararlanilmaktadir.
Ornegin bir UNICEF oyunu
olan Riskland; Gliney Afrika
kosullarina adapte edilmistir.
10- 12 yasindaki ¢ocuklarin
egitiminde basari ile
kullanilmaktadir.

Bagka bir 6rnek ise Avusturya’da
diizenlenmeye baslanan Cocuk
Giivenligi Olimpiyatlarr’dir.
Avusturya’daki tiim ilk

dereceli okullar bu etkinlige
katilmaktadirlar.

Hayali karakterlerin kullanilmasi
ile ilgili olarak, 1999 depreminden
sonra iilkemizde ortaya ¢ikan
Deprem Dede Karakteri ve bu
karakterin toplum egitimlerinde
kullanilmas: da bu kapsamda
diinyada yapilan arastirmalara
konu olmustur.

Yine Slovenya’daki Karli Kirpi adl1
hayali karakterde bu kapsamda
verilebilecek 6rneklerdendir.
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Medya

Toplum egitimlerinde yararlanilan
en 6nemli kaynaklardan birisi olan
medya, elinde bulunan imkanlar
vasitasiyla hedef kitleye ulagilmada
onemli avantajlar saglamaktadir.

Toplumlarin gelismislik
diizeylerindeki, cografi
yerlesimlerindeki ve
kiilttirlerindeki farkliliklar her
bolgeye 6zel uygulamalarin
yapilmasini gerektirmektedir.

Bu kapsamda; UNISDR; Asya-
Pasifik bolgesinde toplum egitimi
icin TV ve radyo programciligini
one cikarirken benzer bir
uygulamay1 Afganistan’da

Radyo tiyatrosunu kullanarak
topluma risk egitimini vermeye
¢aligmaktadir.

Latin Amerika’da ise benzer
egitimlerin verilmesi i¢in operalar
kullanilmaktadar.

Internet; cok amachi kullanimlara
imkan vermesi nedeniyle
ozellikle son yillarda Toplumsal
Kapasitenin gelistirilmesi i¢in
yogun bir sekilde kullanilmaya
baslamigtir.

TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI VE TOPLUM EGITIMLERI  PROJE GELISTIRME GALISMALARI  PROJE KAZANIMLARI

Ogretmen ve 6grenenleri cografi
olarak bir araya getirmeden
interneti kullanarak uzaktan
egitim teknikleriyle 6nemli
kitlelere ulasilmaktadir. Video-
konferans sistemleri de bu
egitimin kalitesini artirmaktadir.

Goniilliiliik Faaliyetlerinden
Yararlanma

Gonilliliik faaliyetlerinden
yararlanma, toplumsal kapasite
artirimini saglayacak afet
egitimlerine enerji ve yeni
goriislerin katilmasi nedeniyle
6nem kazanmaktadir.

Zamanlarini, becerilerini ve is
giiglerini goniillii olarak sunan
bireyler ayni zamanda kendilerini
ve tiim toplumu afetlere kars1
egitmektedirler. Ornegin Kobe
depremi sonrasi, anlik goniilliiler
organize olarak gen¢-goniilliler
adli olusumu baglatmislardir.

Onceleri kendi bolgelerindeki
egitimleri yonlendirirken
miiteakiben bu olusum ¢ok daha
kapsamli egitimleri yonetebilen
toplum tabanli afetlere hazirlik
kurulusu haline gelmistir.



Doga Yiiriiyiisleri, Afet Miizeleri
Gibi Diger Uygulamalar
Ozellikle gelismis iilkelerde doga
yuriytsleri bir egitim firsat1
olarak kullanilmaktadir.

Yine afet miizeleri vasitasiyla
toplumun biiytik kesimlerine
ulasilmakta ve afet egitiminde
yararlanilmaktadir.

Uluslararasi Goniillii Kuruluslar
fle Birlikte Yapilan Faaliyetler
2000’li y1llarda baslatilan projeler
ile bir ¢ok uluslar aras1 goniilli
kurulus 6zellikle gelismekte olan
iilkelerde sosyal kapasitenin
artirilmasini hedefleyen egitim
programlari saglamaktadir.

Bu kuruluslar, Hyogo Eylem
Cercevesi (2005-2015), BM
Siirdiiriilebilir Kalkinma Icin
Egitim on Y11 (2005-2014) gibi
programlarin icrasina yonelik

faaliyetleri yerine getirmektedirler.

Bu kuruluslarin ¢aligmalari ile
pek ¢ok iilkede (Avustralya,
Endonezya, fran, Laos, Nepal,
Yeni Zelanda, Filipinler, Kore,
Bangaldes, Suriye vb. ) sistematik,
politik ve kurumsal basarilar
saglanmistir.

ISMEP REHBER KITAPLAR TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI VE TOPLUM EGITIMLERI

Yapilan bu ve benzeri ¢caligmalar,
toplum tabanli faaliyetler ile
organizasyonlarin, bulunduklari
bolgedeki kiiltiir ve diger
toplumsal o6zellikler ile olan
baglary; kisilerin gergek ihtiyag
ve onceliklerini yine kendilerinin
bilmesi ve bu sayede sorunlarin
dogru bir sekilde tanimlanarak
uygulanabilir 6nlemlerin
gelistirilebilmesi gibi nedenlere
dayandirilabilir.

Bunun yaninda, toplum tabanl
organizasyonlar, toplumun afetlere
etkin ve hizli bir sekilde miidahale
edebilmesine ve sinirli toplumsal
kaynaklarin etkin kullanimina
olanak tanimaktadir.

Ayrica, toplumsal katilimin olmadig1
calismalarin, zarar gorebilirligi
yiiksek seviyede olan topluluklara
ulasamadig1 ve bu nedenle bu
topluluklarin afetlerden en gok

zarar goren grubu olusturduklari da
bilinen bir gegektir.

Sonug olarak, daha 6nce
deginildigi tizere basarili afet
yonetimi uygulamalari, toplum
tabanli olan uygulamalar
neticesinde ortaya ¢ikmaktadir.
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Bir bagka ifade ile, gelisen ve
degisen diinyanin yonetim
iliskilerinde; ister gelismis ister
az gelismis bir toplum olsun,
ancak tiim diinyanin en 6nemli
sorunlarindan birisi olarak kabul
edilebilecek “afet” sorununa
¢Oziim iiretmeyi amaglayan

afet yonetimi faaliyetlerinin; bu
gelisim ve degisim baglaminda
toplumun diginda kalmast,
referansini toplumdan almamasi
disiiniilemez.
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PROJE GELISTIRME CALISMALARI

Afetlere kars1 toplumsal kapasite
olusturma calismalar1 temel
olarak; toplumun kendi kendine
yetme potansiyelinin artirilmasini
ve yiriitillen ¢aliymalara

aktif katilimin saglanmasini
hedeflemektedir.

Bu bakis agisy, birey ve aileden
baslayarak, kent yoneticilerine
kadar uzanan tiim seviyelerde
“kendimiz ve toplumsal yasam i¢in”
sorumluluk tistlenmeyi, afetler
ozelinde topyekun bir seferberligi
ifade etmektedir.

Kent sakinlerinin bireysel olarak
afet hazirliklarini tamamlamig
olmasi afetlerde yasanabilecek olasi
kayiplarin en aza indirilmesinde
onemli etkiye sahiptir.

Kent sakinlerinin afet hazirliklarini
tamamlamalari i¢in apartman,

site, mahalle, igyeri, okul gibi yakin
cevresiyle ilgili alabilecegi onlemleri
ogrenmeli ve uygulamalidir.

Giinliik hayatta uygulayabilecegi
temel ilk yardim, yanginlara dogru
miidahale, tahliye gibi becerileri
kazanmali, yasadig1 ilge ve sehrin
afet ve acil durum planlama
sistemine goniilli aktiviteler
yoluyla katilmalidir.

Isyerlerinin de olas1 acil
durumlarda kendi kendine yetme
kapasitesi hem bugiiniimiiz hem
de olas afetlerde yasanacak
kayiplar1 en aza indirecektir.

“ Ulkemizdeki her vatandas
ulusal afet ve acil durum yonetimi
sistemimizin bir par¢asidir”
sozleriyle vurgulanan bu anlayis
sehrimiz i¢in hazirlanan deprem
master planinda “Istanbul’ da
herkes afetlere hazir olunca,
Istanbul afetlere hazir olacaktir”
sozleriyle hayat bulmustur.

Toplumun afetlerle ilgili biling

ve bilgi diizeyinin artirilmast,
onleme kiltiirii olusturulmast,
hazirlik ¢alismalarinin toplumsal
giicbirligine doniistiiriilmesi ise
egitimlerle saglanabilmektedir.

Bir risk azaltma projesi olan
ISMEP, toplumsal kapasitenin
gelistirilmesi ¢alismalarini proje
baslangicindan itibaren sistematik
olarak yliritmektedir. Proje il afet
yonetiminden sorumlu kurum
olan T.C. istanbul Valiligi Il Afet
ve Acil Durum Mudirligi’niin
kurumsal kapasitesini
desteklemektedir.

PROJE KAZANIMLARI
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Konuyla ilgili uzman ve
akademisyenleri, kamu ve 6zel
sektorii, STK’lar1 ve biitiin bireyler
olmak iizere kentin tamamini
“Giivenli Sehir Giivenli Yasam”
konsepti altinda bulusturan bu
kapsamli ¢aligma, Istanbul’un
stratejik konumu ve biytkligi
nedeniyle bugiin diinyadadaki
uygulamalar arasinda benzersiz
yonleriyle 6rnek gosterilmektedir.

ISMEP’in afetlere kars
toplumsal kapasitenin
gelistirilmesi calismalari icin

3 asamada degerlendirilmektedir.

Thtiyag Analizi ve Stratejik
Planlama (2007)

Projenin bu asamasinda, Istanbul’a
ozel ihtiyaglarin belirlenerek
genis ¢apli bir bilinglendirme ve
egitim kampanyas1 uygulamak
i¢in stratejiler gelistirmek amaciyla
kapsamli aragtirma ve analiz
calismalari gergeklestirilmistir.

Toplum Egitim Modiilleri ve
Yayginlastirma Araglarinin
Gelistirilmesi (2008)

Istanbul halki i¢in ¢ocuklar,
aileler, okullar, igyerleri, yerel
yonetimler gibi farkli hedef
gruplar1 kapsayan egitim setleri
ve her bir set i¢in yayginlastirma
onerileri gelistirilmistir.

Uygulama ve Yayginlastirma
(2009+)

iISMEP TOPLUMSAL KAPASITE _
OLUSTURMASI GALISMA HEDEFLERI

2009 yilindan beri toplumun

farkli kesimlerinde giivenli
yasam kiiltiirii olusturmay1 ve 5
yayginlastirmay1 hedefleyen
bilinglendirme ve egitim
programlari, hedef gruplarin
ihtiyaglar1 dogrultusunda stirekli
gelistirilerek uygulanmaktadir.

[stanbul halkina egitimleri
stirdiiriilebilir bir yap1 icerisinde
ulastirmak ve toplumsal
giicbirligini sistemli bir yap1
icerisinde gelistirebilmek i¢in
biitiinleyici ¢aligmalar da hayata
gecirilmektedir.

Ornegin Istanbul’da afetlerle

ilgili bilimsel arastirma, egitim,
deneyim paylasimi fonksiyonlarini
tistlenecek bir miikemmeliyet
merkezi kurulmasi, goniilliilik
sistemi gelistirilmesi gibi
calismalar projenin baslattig1
calismalar arasinda yer
almaktadir.

Afetler kars1 hazirlikta

Istanbul halkinin farkindalik
ve biling diizeyinin artmasi,

Afetlere hazirlikta toplumsal
kapasiteyi harekete gecirecek
egitim programlarinin
yayginlastirilmasi

Afete kars1 zarar
goriilebilirligin azaltilmas:
i¢in toplum seviyesinde
alinabilecek 6nlemlerin
artmast

Olasi bir afet durumunda,
ilk 72 saat i¢inde, profesyonel
ekipler gelene kadar kendi
yasadiklar1 bolgelerde temel
onlemleri alabilecek bilgi

ve beceriye sahip toplum
potansiyelinin olusturulmasi

Istanbul 11 Afet ve Acil
Durum Miudirligi igin
gelistirilecek goniilliilik
sistemi ile toplumsal
giicbirligi olusturulmasi
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iSTANBUL

SiSMiK
AR Azallimas
ve Acil Durum Hazrrlik

A PROJESI

ISMEP Diinya Bankasl'yla
yapilan kredi anlagmasi ile
Istanbul Valiligi biinyesinde
olusturulan istanbul Proje
Koordinasyon Birimi (IiPKB)
tarafindan hayata gegirildi.

Ihtiyag Analizi caligmalari
sonrasinda lletisim ve
Yayginlagtirma Stratejileri
olusturuldu.
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PROJE GELISTIRME CALISMALARI

Toplumun tdm katmanlarini
kapsayan 15 Farkli egitim moduld
hazirlandi ve 17 AJustos'ta

PROJE KAZANIMLARI

proje istanbul Meydanlarinda
“Gelecegimizi Guglendiriyoruz”

2008

slogani ile halka tanitildi.

Guvenli Sehir Guvenli Yagam
Bulugsmasi ile Glvenli Yagam
Egitimleri'nin lansmani

yapildi. Marmara ve Dizce
Depremleri'nin 10. yil dénumd
olan 17 Agustos ve 12 Kasim'da
yardtalen iletisim galismalart ile
Istanbul Halki egitimlere davet
edildi. Guvenli Yagsam web sitesi

hayata gegti. Ayrica Guiglendirilen

okullarda sosyal rehberlik
calismalari baglatild.




Guvenli Yagsam Egitimleri'nin

3. Seviye egitimi olan ve 60
saat stiren Yerel Afet Gonulltsu
(YAG) Egitimi ve odakli iletisim
calismalari bagladi.

2010 2011

TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESi VE TOPLUM EGITIMLERI

S C%;pgmmu OKUL

Onceki yillarda yiir(tiilen
kampanyalari destekleyen ve
Istanbullulari Giivenli Yasam
Egitimleri'ne davet eden Harekete
Geg Kampanyasi yapildi. ISMEP
kapsaminda enerji verimliligi
altyapisina uygun yeniden yapilan
okullardan Bahcelievler Kazim
Karabekir 1.0.0'nda ISMEP
destegi ile enerji verimli akilli okul
projesi hayata gegcirildi.

2012 2013

ISMEP ile yiir(itiilen toplum
tabanli afet yonetimi tecribeleri
1siginda Bagbakanlik Afet Acil
Durum Bagkanli@i (Basbakanlik
AFAD) icin egitim modulleri
hazirlandi. YAG Egitimleri'nin
mahalle gruplarina ve kurumlara
yonelik modulleri hazirlandi.

#ﬁaﬁj"

Afete Hazir Turkiye konseptinde
Bagbakanlik AFAD ile Afet
Bilinci Egitimleri Caligtay!
gergeklestirildi. istanbul Glivenli
Yagam Gondillik Sistemi
calismalarina baslandi. Daha
once gerceklestirilen iletisim
kampanyalarini destekleyen

“1 Saat 1 Hayat” iletisim
kampanyasi ¢alismalarina
baslandi.

AFETE e,

o\
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iIHTIYAG ANALIZi VE STRATEJIK PLANLAMA GALISMASININ ASAMALARI

Ulusal ve Uluslararasi
Uzmanhklarin
Bulugturulmasi

» Akademik ve uzman kadro

Metodoloji
Gelistirme

» Literat(r taramasi
« Ulusal ve uluslararasi program

ihtiyag Analizi Stratejik Planlama

« ihtiyag ve kapasite
degerlendirme

* Kurumsal degerlendirme

« Isbirligi potansiyelleri analizi

+ Egitim Stratejisi

« {letigim Stratejisi

* Yayginlastirma Stratejisi
ve materyallere yonelik igerik
analizi

ihtiyac Analizi ve
Stratejik Planlama

Projenin toplumsal kapasite
gelistirme ¢alismalar1 ayaginda,
ihtiyag analizi ve stratejik
planlamaya yonelik ¢aligmalar
uzman bir ekiple birlikte
tamamlandi.

Bu kapsamli ¢aligmayla, dogru bir
yol haritasi olusturabilmek i¢in
gelistirilen kampanya modelleri ve
egitimler, pilot uygulamalarla test
edilerek siirdiiriilebilir bir model
olusturmak hedeflendi.

Istanbul’da afetlere kars1 toplumsal
kapasitenin gelistirilmesi i¢in
bilimsel calismalari, saha
arastirmalarini, egitim ve iletisim
programlarini gelistirmek tizere
konuyla ilgili akademisyenler ve
profesyonellerden olusan, afetlerle
ilgili gesitli uzmanliklar1 temsil
eden biiyiik bir ekiple ¢alisildi.

Bugiine kadar, iilkemizin konuyla
ilgili saygin tiniversiteleri ve

ilgili kurumlarinda ¢alisan ve
uluslararast danigmanlardan
olusan 100’den fazla uzman
projenin gelisimine ve yonetimine
destek vermistir.

Bu ekip, metodoloji olusturma
agamasindan baslayarak saha
¢aligmalarini da icerecek sekilde
spesifik gorevler tistlenerek katki
sagladi.

Proje metodolojisi olusturulurken,
ge¢mis deneyimlerden 6grenilen
derslere dayali, Istanbul’un ihtiya¢
ve oncelikleri dogrultusunda
sekillendirilen katilimci ve
yenilikgi bir yol izlendi.

Bu amagla literatiir taramasi
ve icerik analizi calismalar1
gerceklestirildi.

Tiirkiye’deki mevcut egitim
programlari ile uluslararasi
uygulamalar arastirildi.
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Uygulanan proje metodolojisinin temel dayanaklar:

» Varolan kapasiteler tzerine insa
+ Bltdncul afet yonetimi yaklagimi
+ Sahiplik yaratmak

+ Sistemli ve strekli bilgi akis!

* Bilimsel degerler eklenmesi

+ Katilimi ve sahiplenmeyi saglamak

+ Uzmanliklari bulugturmak

+ Kaynaklarin etkili kullanimi

+ Pratik bilgi ve bilimsel teorilerin uygun
kombinasyonu

Istanbul’da ve iilkemizdeki
kurumlarda yer alan kurum
yoneticileri, uzmanlar,
akademisyenler, kanaat
onderleri ve toplum temsilcileri
ile derinlemesine milakatlar
gerceklestirildi.

Tim bu calismalardan elde edilen
bulgular dogrultusunda projenin
uygulama, yayginlastirma ve
stirdirilebilirligi konularini iceren
stratejik plani olugturuldu.

Projenin planlama ve strateji
olusturma calismalarina 6nemli
bir girdi saglayan ihtiya¢ analizi
agamasinda iilkemizde konuyla
ilgili baslica kurum ve kurulusla
goriismeler yapildi.

Yapilan goriismelerde, kurumlarin
yurittikleri afet hazirlik
¢aligmalari, varolan bilinglendirme
ve egitim programlari, kullanilan
materyaller incelendi. [htiyag ve
kapasite degerlendirme ¢aligmasi
gerceklestirildi.

Kurumlarin uygulama BASBAKANLIK iLGILi BIRIMLERI

ve yayginlastirmada

ustlenebilecekleri sorumluluklar
BAKANLIKLAR

ve isbirligi potansiyelleri ayrica

degerlendirildi. T :
IL MUDURLUKLERI

Kendi alanlarinda uzman

uygulayici konumunda olan ISTANBUL YEREL YONETIMLERI

kurum yetkilileriyle yapilan

bu goriismeler proje uygulama UNIVERSITELER

stratejisinin ve vizyonunun

belirlenmesine ¢ok yonlii katki MESLEK ODALARI

sagladi.

SiVIL TOPLUM KURULUSLARI

Projenin paydaslar: arasinda

yer alan tiim ilgili kurum ve

FON KAYNAKLARI
kurulusglar1 kapsayan bir analiz

calismasi gerceklestirildi.

Yak1a§1k 80 kurumla gérii§me, PROJE YURUTUCU KURUMLARI

degerlendirme, analiz ¢aligmalar
gerceklestirildi.

Pek ¢ok konuda oldugu gibi,
afetlere hazirlik konusunda da
toplumsal degisim ve doniisiimi
gerceklestirebilmenin temelinde
egitimler yer almaktadir.

Ulkemizde ve Istanbul’da mevcut
durumda halkin egitimlere olan
ilgisinin diistik diizeyde kaldig:
goriilmektedir.
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ONLEME VE ZARAR AZALTMA KULTURU OLUSTURMAK

KAYNAKLARIN ETKIN KULLANIMI

KURUMSAL SAHIPLENMENIN SAGLANMASI

TOPLUMDAKI RiSK ALGISININ VE BILING DUZEYININ OLGUMLENMESI

RISK ILETiSIMi YAKLASIMININ UYGULLANMASI

RISK EGITIMi YAKLASIMININ UYGULANMASI

Afet zararlarini azaltma
konusunda bilgi ve beceri edinmek
i¢in toplumda talep yaratilmasina
ihtiyag duyulmaktadir.

Bunun i¢in, toplumda risk algisini
degistirmek onemlidir.

Topluma farkli sekilde de olsa
afetlerden herkesin etkilenebilecegi
ama ayn1 zamanda birseyler
yapabilecegi fikrinin verilmesi
gereklidir.

Bu kapsamda daha etkili

ve verimli ¢dziim Onerileri
gelistirebilmek igin Istanbul’da
toplumun afetler ile ilgili algilama
ve biling diizeyine yonelik saglikli
verilere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Deprem gibi olus zamani
6nceden tahmin edilemeyen doga
olaylarinin toplumda belirsizlik
ortami yaratmasindan dolay1
deprem etkilerine karsi korunma
onlemlerinin bireyler tarafindan
siirekli olarak algilanmasina ve
buna gore toplumu bilin¢lendirme
¢aligmalarinin siirekli ve etkin
olmasina; bir baska deyisle risk
iletisimine ihtiyag vardir.

Egitim programlarini afet yonetim
evrelerine, hedef kitleye, kiiltiire,
egitim diizeyine, yas, cinsiyet gibi
kirilimlarla kentteki potansiyel
katilimcilar1 kapsayacak sekilde
sunabilmek icin risk egitimi
yaklasimi uygulanmalidir.

Ote yandan, toplumda

zarar azaltma kiltiiriiniin
yayginlasmasinda, politika
tiretmek, standart gelistirmek,
uygulamalar1 yonlendiren

yasal mevzuati gelistirmek ve
uygulamay1 denetlemekten
sorumlu kurumlarin bu konuda
oncii roliinii yerine getirmeleri
gereklidir.

Afet zararlarinin azaltilmasi
yaklasimi yonetimsel, ekonomik,
toplumsal ve fiziki planlama
sistemleri ile biitiinleserek
alisilagelmis diisiince ve uygulama
pratigi haline dontismelidir.

Bu agidan bakildig1 zaman
Tiirkiye’de 1999°da yasanan

iki bitytik depremin ardindan
tiim kurumlarin bu yoéndeki
gabalarini 6nemli dl¢iide artirdig:
gozlenmektedir.

Istanbul’da projenin, uygulama
sorumlulugunu iistlenecek il Afet
ve Acil Durum Midirlagi igin
kaynak ve kapasite gelistirme
calismalar ytriitiilmektedir.

Bununla birlikte, yapilan
goriismelerde birgok kurum

ve kurulusun topluma dayal
programlar gelistirme ve
uygulama gibi faaliyetleri yeni
yeni denemeye basladigi, deneyim
eksikligi, kaynak eksikligi gibi
nedenlerle halka ulasmada zorluk
yasandig1 bulgulanmuistir.

Halkin gelir ve egitim diizeyi,
kiiltiirel yap1, giindelik yasam
oncelikleri ve aliskanliklar:
varolan egitim programlarinin
etkin ve yaygin bir sekilde
uygulanamamasindaki diger
onemli etkenlerdendir.

Yasal ve idari yapinin itici gii¢
olmamasi ve liderlik eksikligi de
one ¢ikan bulgular arasindadir.

PROJE KAZANIMLARI
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RiISK VE ZARAR AZALTMA, HAZIRLIK EVRELERINE ONCELIK VERILMESI

EGITMEN POTANSIYELININ ARTIRILMASI

PAYDASLAR iGiN ROL VE SORUMLULUKLARIN, iSBIRLiGi ALANLARININ BELIRLENMESI

SURDURULEBILIR GOZUM iHTIYACI

ETKIN YONETISIM MEKANIZMALARI OLUSTURULMASI

TOPLUMSAL GUGCBIRLIGI ICIN FARKLI HEDEF GRUPLARIN KAPSANABILMESI

Paylasilan bu ihtiyag ve
eksikliklere ragmen iilkemizde
giivenli yagsam kiiltiirii gibi
kavramlarin yayginlasmakta
olmasi , misyonu veya yasal
hizmetleri geregi toplum egitimleri
veya kampanyalar1 yapan bir ¢ok
kurum olmasi, bu kurumlarin
ve sivil toplum 6rgiitlerinin sahip
oldugu kaynak ve deneyimlerin
proje agisindan 6nemli firsatlar
icerdigi de degerlendirilmistir.

Burada kisaca 6zetlenen
degerlendirme bulgulari, projenin
stratejik planlama ¢aligmalarinda
detayli olarak ele alinmistir.

ISMEP Projesi’nin temel amaci
Istanbul’u afetlere direngli bir kent
haline doniistiirmektir.

Bu dogrultuda, il afet ve acil
durum yonetim kapasitesinin
artirilmasi, okullar ve hastaneler
gibi oncelikli kamu binalarinin
giiclendirilerek deprem riskinin
azaltilmasi, imar ve yap1
mevzuatinin etkin uygulanmasi
gibi ¢ok yonlii caligmalar
gerceklestirilmektedir.

Kurumsal hazirliklari iceren

bu ¢aligmalarin yani sira
gerceklestirilecek toplumsal
kapasitenin gelistirilmesi
faaliyetleri ile Istanbul’un giivenli
geleceginin, giivenli yasam kiiltiirii
kazanmuis yerel halka birlikte inga
edilmesi amag¢lanmistur.

[stanbul’un 12 milyonu agan
niifusu, kentin karmagik sosyo
ekonomik yapis1 ve ISMEP
Projesinin sinirli kaynaklar:
diistintildiigiinde istenen etkiyi
yaratabilmenin en 6nemli
kosulunun ‘tekrar edilebilir ve
strdiiriilebilir’ ¢6ziimler iiretmek
oldugu degerlendirilmistir.

Caligmanin bu agamasinda, daha
onceki evrelerde gerceklestirilen
aragtirma ve analiz bulgular:
dogrultusunda egitim
programlari, iletisim ¢aligmalar:
ve yayginlastirmayi igeren stratejik
plan1 hazirlanmigtir.

Egitim Modiilleri

Egitim programlarinda projenin
hedef kitlesi tiim vatandaslardir:
Cocuklar, gengler, yetiskinler, 6zel
ihtiyag sahipleri...

Bu dogrultuda, egitim modiilleri
icerikleri bireylerden baslayarak,
mabhalle, ilge, il diizeyinde afete
hazir olabilmek i¢in gerekli bilgi
ve becerileri kapsayacak sekilde
belirlenerek seviyelendirilmistir.

Bilimsel kriterler dogrultusunda,
afet yonetiminin dort evresini

de icerecek sekilde hazirlanan
egitim programlarinda toplumsal
yasam kalitesine katk: saglayacak
giivenli yasam kiiltiirii bilgi ve
becerilerinin kazandirilmas: da
hedeflenmistir. Istanbul’da tiim
vatandaglara ulasabilmek ve yerel
kurumsal kapasiteyi desteklemek
amactyla 15 farkli konuda

egitim modiilii hazirlanmasi
planlanmustir.

Cocuklarin 6grenme ihtiyaglar
ve modellerindeki farkliliklar
gozoniinde bulundurularak yas
gruplarina gore cesitli program ve
materyaller hazirlanmasi ayrica
planlanmustir.
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ISMEP Toplum Egitim Modiilleri

Proje stratejik planinda bireysel, kurumsal ve toplumsal bazda hedef gruplara gére 15 egitim modiilii
hazirlanmasi kararlagtinldi.
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iSMEP’in Bilesenleri

A BILESENI B BILESENI C BILESENI

Acil Durum Hazirlik Kapasitesinin
Artirillmasi

+ Glvenli Yasam Egitimleri
« Afet ve Acil Durum Planlama Egtimleri
* Yerel Afet Gonllist Egitimleri

Oncelikli Kamu Binalari igin
Sismik Riskin Azaltiimasi

» Guclendirme Yapilan Okullarda
Sosyal Rehberlik Calismasi

imar ve Yapi Mevzuatinin Etkin
Uygulanmasi

» Guvenli Sehir Glvenli Yasam Egtimleri
« ingaat Miihendisilerinin Egitimi

Bugiin ISMEP sosyal bilegenleri altinda hedef kitlelere gére farklilagtirimig versiyonlari ile 20’ye yakin egitim programi uygulanmaktadir.

Yaygin Egitim Programlari
Projenin 6nemli degerlendirme
bulgularindan biri de egitim
uygulamalarinin planli, programl
ve siirekli olmasina duyulan
ihtiyactir.

Topluma giivenli yasam kiiltiirii
kazandirarak, afetlere hazirlik
konusunda sosyal degisim
saglamak uzun soluklu gaba
gerektiren bir siiregtir.

Bu siiregte, topluma verilen
mesajlarin standart olmasi,
bilimsel yaklagimlar1 icermesi,
hedef gruba uygun yontem

ve araglarin kullanilmasi,

aktif katilimin 6zendirilmesi,
degerlendirme ve gelistirme
calismalarinin olmas: 6nemlidir.

Proje ¢alismalarinin bu
asamasinda, Istanbul’da afet
egitimleri konusunda varolan
ihtiyac karsilayarak, yiiritiilen
calismalar: toplumun katilimiyla
hizlandirmak i¢in, varolan egitim
modiilleri baz alinarak yaygin
egitim programlari hazirlanmasi
planlanmugtur.

ISMEP, ¢aligmalarinda Istanbul’'un
deprem risklerini azaltmay1
onceliklendiren bir projedir.

Deprem gibi olus zamani
onceden tahmin edilemeyen doga
olaylarinin toplumda belirsizlik
ortami yaratmasindan dolay1
deprem etkilerine karsi korunma
onlemlerinin bireyler tarafindan
stirekli olarak algilanmasina
ihtiyag vardir.

Bu nedenle toplumu
bilin¢lendirme ve iletisim
¢aligmalarinin da stirekli olmasina
ihtiyag vardir. Toplumda ilgili
kurulus ve organizasyonlarin
kendi aralarinda ve bu kurumlarla
toplumdaki bireyler arasinda

afet Oncesi, sirasi ve sonrasinda
strdiiriilecek etkin bir iletisim
yapisi, diger bir deyisle risk
iletisimi dnerilmektedir.

Bu dogrultuda, projede verilmek
istenen mesajlarin kitlelere dogru
yontemlerle ulagtirilarak toplumsal
farkindalik ve biling yaratilmast,
bireysel ve kurumsal diizeyde

aktif katilim saglanmasina yonelik
iletisim ¢alismalar1 detayl1 olarak
planlanmistur.

Projenin toplumsal iletisim
stratejisi;

o Mevcut durum analizi
ile elde edilen bulgularin
degerlendirilmesi,

o lletisim stratejisi hedeflerinin
belirlenmesi,

o Hedef kitlenin tanimlanmasi,

« Farkli hedef kitleler i¢in
mesajlarin belirlenmesi,

« Kitlelere ulagsmada kullanilacak
yontem ve araglarin belirlenmesi
agamalariyla tamamlanmigtur.

Bireylerin ve kurumlarin

deprem konusunda tutum

ve davranislarini degistirme;
kentin tiim yonleriyle

depreme hazirlanmasi olarak
Ozetleyebilecegimiz proje stratejik
amac1 dogrultusunda proje risk
iletisimi ilkeleri de belirlenmistir.

Depremin basa ¢ikilabilecek

bir doga olay1 oldugunun
vurgulanmasi ve insanlarin

korku duygusu yerine bagarma
isteklerine seslenilmesi, bireylerin
¢oziimiin bir pargasi olmaya tesvik
edilmesi ilkeleri tizerine inga
edilen kampanya iletisim hedefleri
asagidaki 5 adimda ele alinmuigtir:
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iletisim Hedefleri Tablosu

PROJE GELISTIRME CALISMALARI

PROJE KAZANIMLARI

2

GONULLU oL

Kendin ve
sevdiklerin igin
gonulli ol.

Afetlere hazirlik i¢in ytritiilen
calismalarin genis kitlelere
ulagmasini saglamak ve katilim
saglamak i¢in sadece bilgi aktaran
yaklagimlar degil davranigsal
degisim yaratacak yontem ve
yaklagimlarin uygulanmasi da
onerilmektedir.

Bu nedenle proje kapsaminda,
halkin egitimi ve bilin¢lendirme
kampanyalar1 birbirini
tamamlayan unsurlar olarak ele
alinarak uygulanmaktadr.

Gergeklestirilen kampanyalarda,

entegre iletisim konsepti icerisinde

topluma ve kampanyanin
paydaslarina dogrudan erigimi
saglayacak mecralar, tamamlayici
etkinlikler ve halkla iliskiler
faaliyetleri ile desteklenerek
uygulanmaktadir.

Giincel yaklagimlar ile strateji
aktif tutulmakta ve proje
faaliyetleriyle uyumlu bir sekilde
gelistirilmektedir.

ENTEGRE ILETISIM STRATEJiSI

KITLESEL ILETISIM

« Televizyon, sinema, internet dlinyas! igin
yapilan tanitim filmleri

« Radyo spotlari

« Gazete ilanlari, ekleri v.d.

« Dergireklamlari

* Acikhava reklamlari

+ ig mekan afig vb.

« Dijital diinya reklamlari

« Basili malzemeler (kitap, brosur, kart vb)

* Arag giydirme

+ Gazete haberleri

» Markaya-kuruma ait ekler

+ Organizasyonlar,

« Etkinlikler

* Yarigmalar

» Medya toplantilari

« Egitim toplantilari

« Sponsorluklar

* Kurumsal sosyal sorumluluk galigmalari
« Surdrdlebilirlik calismalari

ODAKLIILETISIM

« Promosyonlar

« Etkinlikler

« Sanat organizasyonlarinda sanatct ile bulusma
« Dogrudan postalama

« Basill malzemeler

* Ylzytize tanitm

* Anket ile tanitim

« Sokak tanitimlari

« Bloglar

« Sosyal mecralarda iletisim

« e-Postalama

+ Internet bannerlari

« Dijital oyunlar

 Sosyal medyada ve internet sitelerinde
icerik yonetimi

« Kurumsal tanitim kiti

* Medya toplantilar

« Kurumsal ziyaretler

« Sponsorluk

* Kurumsal sosyal sorumluluk
« Surdurdlebilirlik calismalari
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Giivenli Sehir Giivenli Yasam Girigimi

GUVENLI SEHIR GUVENLIi YASAM

~ KAMUOYU
BILINGLENDIRME

YEREL AFET
GONULLULERI

iL AFET YONETIM
SISTEMI

AFETE HAZIRLIK
EGITIMLERI

KENTSEL
DONUSUM

Bu girisimin en dnemli getirisi afet zararlarinin azaltimasi konusunda faaliyet gosteren kamu ve sivil toplum kuruluglarinin gii¢ birligi yapmalari ve bu sayede kaynaklarin
daha iyi kullanilmasinin yani sira topluma verilen mesajlarda bit(nligin saglanmasi olmusgtur.

Yonlendirici Ilkeler
Siirdiiriilebilirligi saglamak

ve miimkiin olan en fazla
say1da kisiye ulasabilmek

i¢in proje faaliyetleri i¢in
asagidaki ‘Yonlendirici Ilkeler’
belirlenmistir.

Birbiri ile yakindan iliskili bu
ilkelerin planlama, uygulama,
izleme/degerlendirme
asamalarinda proje faaliyetlerinin
tiimi i¢in bir biitiinsellik tasimasi
ongoriilmistiir.

Ornegin tekrar edilebilir
olmayan bir egitim programinin
yayginlastirilabilir olmasi
beklenemez.

Ayni sekilde egitmen egitimi
i¢in yeterli kaynaga sahip
olmayan bir egitim programinin
tekrar edilebilmesinde giiglitk
yasanacaktur.

Katilimc1

Proje faaliyetlerinin planlanmasi
ve uygulanmasinda katilimci
yontemler izlenmesi ¢cok onemlidir.

Planlama asamasinda tim
paydaslarla paylasimci bir sekilde
planlanmali ve uygulanmalidir.

Proje ¢iktilar: herkesin
kullanimina a¢ik olmali bunun
saglanma51 icin internet ortami,
biilten vs. kullanilarak miimkiin
olan en fazla sayida bireye ve
kuruma ulasilmaya ¢alisilmalidir.

Tekrar Edilebilir

Gerek toplum egitim
programlarinin gerekse de
kamuoyu bilinglendirme
kampanyalarinin bagka yer ve
zamanda tekrar edilebilmesi,
kaynaklarin iyi kullanilabilmesi ve
istenen etkinin yaratilabilmesi i¢in
zorunludur.

Uygulayicilarin agirlikl

olarak kamu kurumu veya sivil
toplum kuruluglar1 olacag:
distintildiigiinde bu 6zellik daha
da 6nem kazanmaktadr.

Programlarin tekrar
deneyimlerden 6grenen, mevcut
ve zaman i¢inde ortaya ¢ikabilecek
yeni ihtiyaglara cevap veren esnek
bir yapida olmasi ve iceriginin
farkl1 kosul ve ihtiyaglar
kapsayabilmesi de 6nemlidir.

Yayginlastirilabilir

Programlarin
yayginlastirilabilirliginde en kritik
nokta programlarin kurumsal

ve toplumsal sahiplerinin
(sorumlularin) olmasidir.

Toplumsal sahipliligin
(sorumlulugun) yaratilmasinda
ozellikle kamuoyu bilinglendirme
kampanyalarinin 6nemi biytiktiir
ve paylasimci ve katilimci
yontemlerin benimsenmesini
gerektirmektedir.

Bir programin
yayginlastirilabilmesinin

diger 6nemli bir kosulu gerekli
kaynaklarin (insan, mali ve fiziki
kaynaklar) var olmasi veya bu
kaynaklarin tiretilebilmesi i¢in
gerekli sistem ve mekanizmalarin
bulunmasidir.

Etkisi (Basarisi) olgiilebilir
Egitim programi veya kamuoyu
bilinglendirme kampanyalarinin
sonucunda toplumda beklenen
etkinin yaratilip yaratilmadiginin
olgiilebilir olmasi da diger 6nemli
bir 6zelliktir.

45
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Yayginlastirma Modeli

1. Halka
Kamuoyu bilin¢lendirme kampanyasi
Egitim programlari
Formator egitmen kadro olugturulmasi
Istanbul AFAD yénetigim sistemi

PROJE GELISTIRME CALISMALARI

2. Halka
Lider paydas kurumlarla isbirlikleri
Pilot uygulamalarla yayginlagtirma
Formator egitmenler, egitmenler,
hedef gruplar

PROJE KAZANIMLARI

4. Halka
Istanbul Giivenli Sehir
Guvenli Yasam Girigimi
ISTAMP sistemi
Gonalldliuk sistemi

3. Halka
Diger paydaslarin katilimi

5. Halka
Ulusal ve Uluslararasi Paydasglar
Istanbul modelinin birbirinden farkli
dinamikleri olan diger buyutk sehirler ve
illere yayginlastiriimasi, ulusal ve
uluslararasi paydaglarla deneyim

paylasimi

Programlarin uygulama
sirasinda ve sonrasinda izlenip
degerlendirilebilmesi i¢in etki
gostergeleri planlama agamasinda
belirlenmelidir.

Proje ile elde edilen bilgi ve
deneyimlerin tiim toplumla
paylasilabilmesi, stirdiiriilebilir
modeller ile yayginlastirilmasi son
derece 6nemlidir.

Bu nedenle yayginlastirma
stratejileri birbirleriyle
iliskilendirilmis esnek siireg,
model ve araglardan olusan bir
yapida tasarlanmaigtir.

Istanbul 11 Afet ve Acil Durum
Midirlagiiniin bu yondeki
kurumsal kapasitesinin
desteklenmesi igin gerekli
calismalar, ayrica planlanmuistir.

Béylelikle Istanbul Valiliginin
onciiliigiinde ilge yonetimleri ve
kurumsal isbirlikleri aracilig ile
yerel kosullara adapte edilerek tiim
Istanbul’a yayginlastirilabilecek
biitiinciil bir yaklasim elde
edilmistir.

Istanbul sehri icin kentsel afet
zararlarinin azaltilmasini
saglayacak model ve araglar1
iceren bu yaklagim “Giivenli Sehir
Giivenli Yagsam” girisimi olarak
adlandirilmgtur.

Onerilen modelde baglangic
olarak bes temel faaliyet alan1
ongorilmistiir:

1. Kamuoyunun Bilinglendirilmesi

2. Afete Hazirlik Egitimleri

3. Afet Gondllalik Sistemi

4. Afete Direngli Planlama ve
Yapilagsma

5. 11 Afet Yonetim Sistemi

Birbiri ile iliskilendirilmis, ve
farkli ihtiyaglara gore, farkli
zamanlarda ve farkli uygulayicilar
tarafindan kullanilabilecek tiim
materyalleri, model ve araglardan
olusan bu sistem icin her bir
faaliyet alanina cevap verecek
sekilde oneriler olusturulmustur.

Giivenli Sehir Giivenli Yasam
Girisiminin tiim Istanbul’a
yayginlastirilabilmesi i¢in 6nerilen
uygulama modeli igige ge¢mis
halkalar seklinde tasarlanmistur.

Bu modelde, projenin baslangi¢
iletisim ve egitim faaliyetleri ilk
halkay1 olusturmus; bu asamada
Istanbul il Afet ve Acil Durum
Miudiirligii'nde gerekli kapasitenin
olusturulmasi, programlarin
toplumda bilinirliginin

ve katilimin saglanmasi
hedeflenmistir.

Ikinci ve iiciincii halka ile
kademeli yayginlastirma modeli
izlenerek, paydaslarla kurulacak
etkili isbirlikleri ile bir yandan
program cesitliligi yaratilmasi 6te
yandan toplumun tiim kesimlerine
ulasabilmek hedeflenmistir:
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Her bir egitim modiilii icin standart icerik

» Rehber Kitap
 Egitim sunumu
+ Afis

* Brostr
* Bilgi karti

« {letisim ve yayginlastirma stratejisi

Toplum Egitim Modiilleri
ve Yayginlagtirma
Programlarinin
Gelistirilmesi

Thtiyag analizi ve stratejik
planlama agamasinda yapilan
detayli caligmalarin ardindan
yaygin egitim ¢alismalarina
kaynak teskil edecek 15 farkl
egitim modiiliniin yazilmasi ve
tasarimi agamasina gecilmistir.

[stanbul’daki afet risklerini

ve birey, aile, kurum, yerel
yonetim gibi ilgili hedef gruplara
gore aktarmay1 hedefleyen
modiillerde teknik konular ilgili
hedef gruplarin anlayabilecegi
bir anlatim dili ve gorsellerle
olugturulmustur.

Hazirlanan egitim modiilleri
Tiirkge ve Ingilizce olarak proje

web sitesi olan www.guvenliyasam.

org da tiim yararlanicilarin
kullanimina sunulmakta,

ihtiya¢ olmas1 durumunda, bu
modiiller baz alinarak farkli hedef
gruplar i¢in yeni egitimler de
hazirlanmaktadir.

Birey ve Aile i¢cin Depremde

ik 72 Saat

Biiyiik afetlerde temel hizmetlerin
saglanmasi, kritik tesis ve
altyapilarin tekrar isler hale
gelmesi gibi konularda normal
yasama donils siireci giinlerce
stirebilmektedir.

Diinyanin hi¢bir tilkesinde, afetler
sonrasinda profesyonel ekiplerin
tim bireylere aninda ulagmasi da
miimkiin olamamaktadir.

Bu nedenle, ailemizle birlikte
kritik 6nem tastyan ilk 72 saate
hazirlanmamiz gereklidir.

Bu kitapta, depremle ilgili

genel bilgilerin yani sira afet
sonrast altin saatler olarak
adlandirilan ilk 72 saate hazirlik
icin aile afet plani hazirlig:

gibi konular detaylandirilarak
korunma ve 6nlem alma bilgileri
paylasilmaktadir.

Engelliler i¢in Depremde

flk 72 Saat

8,5 milyona yakin engelli bireyin
yasadig1 tilkemizde, engellilerin
ve onlarin yakin ¢evrelerinin
depreme hazirlik i¢in atacaklar:
adimlar ¢ok 6nemlidir.

Afet ve acil durumlarda “altin
saatler” olarak nitelendirilen ilk
72 saatte bazi yardimlarin bize
ulagmas1 miimkiin olmayabilir.

Bu nedenle, sadece engelli
bireyler degil, aileleri, yakinlari,
arkadaglar1 ve hizmet aldiklar:
kurum ve kuruluslarda calisanlar
da depreme hazirlik konusunda
bilgi sahibi olmalidur.

Bu kitapta, depreme hazirlik i¢in
tiim engelli gruplarina yonelik
genel bilgiler ile her bir engelli
grubu i¢in 6zel olarak hazirlanmis
temel bilgiler yer almaktadir.

Zorunlu Deprem Sigortasi
Bilinci

Konutlarimizi depremin ekonomik
zararlarindan koruyabilmemize
yardimci olan 6nlemlerden biri de
kisaca ZDS olarak bilinen Zorunlu
Deprem Sigortasidir.

Bu kitapta, Dogal Afet Sigortalar:
Kurumu (DASK) tarafindan
sunulan ZDSnin ozellikleri, neleri
kapsadig: ile ilgili bilgiler, en ¢cok
merak edilen konulardaki sik¢a
sorulan sorularin cevaplari ile
birlikte paylasilmaktadir.
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Depreme Kars1 Yapisal Risklerin
Azaltilmasi

Bu kitap, binalarin depreme
dayanikli tasarimi, yapimi

ve kullanimi ile ilgili temel
bilgilerden olusmaktadir.

Yapu tiirleri, tastyici sistemler,
depreme dayanikli yapilarin
temel ozellikleri, mevcut yapilarin
deprem giivenliginin nasil
belirlenebilecegi konulari ele
alinmaktadir.

Amag, toplumu bilgilendirerek
mevcut binalarini bu gozle
degerlendirmelerini saglamalk,
uzun vadede kentlerin saglikli
biiyiimesi ve kentsel doniisiim
projelerinin hayata gecirilmesine
katkida bulunmaktur.

Depreme Karsi Yapisal Olmayan
Risklerin Azaltilmasi
Depremlerde sabitlenmeyen
esyalar hareket ederek, devrilerek
cevresine zarar verebilmektedir.

Bu kitapta, binalarda yapisal
olmayan elemanlar olarak
adlandirilan, depremde diistip
kayabilecek, devrilebilecek
egyalar ve sistemler ile bunlara
uygun sabitleme teknikleri
anlatilmaktadir.

PROJE GELISTIRME GALISMALARI

Saglik Kuruluslan Igin
Afet Acil Yardim Planlama
Rehberi

Depreme Kars1 Yapisal
Gii¢lendirme

Binalarin deprem giivenligini
artirmak icin gergeklestirilen
uygulamalardan biri de
giiclendirmedir.

Bu kitapta, giliglendirmenin amaci,
giiclendirme yontemleri, yasal
diizenlemeler, uygulamada dikkat
edilmesi gerekenler gibi konular
teknik yonleri miimkiin oldugunca
basitlestirilerek anlatilmaktadir.

Olagandis1 Durumlarda Yasami
Siirdiirme

Biiyiik afetler toplumsal

yasamda ciddi aksamalara neden
olmaktadir. Bu aksamalar bazen
giinlerce siirebilmektedir. Deprem
ve benzeri olagandis1 durumlarda
bireyler gida, su, barinma gibi
temel ihtiyaclarini bir siire kendi
imkanlari ile karsilamak zorunda
kalabilmektedir.

Kitapta bu tiir olagan dis1
durumlarda ve normal yagama
donene kadar olan siirecte
nelere ihtiya¢ duyabilecegimiz,
eldeki olanaklarla nasil
hazirlanabilecegimiz, basit ve
pratik uygulama onerileri ile
anlatilmaktadir.

Egitim Kurumlari l¢in
Afel Acil Yardim Planlama
Rehberi

W

\ Q AFAD

Saglik Kuruluslar: icin Afet Acil
Yardim Planlama Rehberi

Olasi bir afet aninda saglik
kuruluslar: hem kendi yaralarini
sarmak, hem de gevreden gelen
taleplere cevap vermek zorunda
kalacaktur.

Bu kitap, saglik kuruluslarinda can
ve mal giivenligiyle birlikte hizmet
ve is stirekliliginin saglanabilmesi
icin afetlere hazirlikli olunmast,
acil durum/afet halinde yetki ve
sorumluluklarin belirlenmesi

ve destek kaynaklarinin
diizenlenmesi igin temel bilgileri
ve atillmasi gereken adimlara dair
ornekleri icermekte bagka bir
deyisle Afet Acil Yardim Planrnin
yapilabilmesi i¢in rehberlik
etmektedir.

Sanayi ve Isyerleri icin Afet Acil
Yardim Planlama Rehberi
Binlerce kisinin ¢alistig1 dev
sanayi tesisleri, ¢alisanlar ve yakin
cevrede yasayanlar igin yiliksek
riskler tasgtmaktadir. Isletmeler afet
ve acil durumlara karst 6nlemler
almak durumundadir. Bu kitap,
sanayi ve is yerlerinde can ve mal
giivenliligiyle birlikte is ve himet
stirekliliginin saglanabilmesini
desteklemektedir.

PROJE KAZANIMLARI
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Sanayi ve isyerlerinde olasr acil
durum/afet halinde yetki ve
sorumluluklarin belirlenmesi,
destek kaynaklarinin
diizenlenmesi i¢in temel bilgileri
ve atilacak adimlar1 icermektedir.

Egitim Kurumlari icin Afet Acil
Yardim Planlama Rehberi
Afetler, tiim kurum ve toplumsal
kesimler gibi egitim ve kurumlari
i¢in de risk olusturmaktadir.
Herhangi bir afet ve acil durumda
can ve mal giivenliginin
saglanmasinin disinda, egitimin
devam edebilmesi de biiyiik 6nem
tasir.

Bu kitap, okullarda ve diger egitim
kurumlarinda biiyiik bir afete
kars1 hazirlikli olunmast icin afet
acil yardim planlamasi konusunda
yapilmasi gereken ¢aligmalara
iliskin temel bilgileri ve 6rnekleri
icermektedir.

Afetlerde Psikolojik 11k Yardim
Afetler olagandist durumlardir.
Afetlerin kisiler tizerindeki
olumsuz etkilerini en aza
indirmek ve onlarin bu durumla
basedebilme ve normal yasama
donmelerini saglamak ¢ok
onemlidir.

Yerad Abwl GardiiLieri lgn
Ahete Hanril

Bunun i¢in afetlerde bireyler,
¢ocuklar, aileler ve toplumun
psikolojik ve sosyal anlamda
giiglendirilmesini amaglayan
gesitli caligmalara ihtiyag
duyulabilir.

Bu kitapta, uzman desteginin
hemen alinamadig1 asamalarda,
afetzedeler, afetlerde gorevli
yetkililer ve goniillilerin ihtiyag
duyacaklar: psikososyal miidahale
ve bunun en 6nemli adimlarindan
biri olan psikolojik ilk yardim
konusunda temel bilgiler
paylagmaktadir.

Yerel Afet Goniilliileri i¢cin Afete
Hazirlik

Afet Oncesi, sirasi ve sonrasinda
katk: sunabilecekleri alanlarla
ilgili bilgi ve becerileri kazanmis
organize gontllii gruplarin
kentsel afet hazirliklarina katilimi
onemlidir. Yerel afet goniiliileri,
ekipler halinde mahalle, okul,
isyeri gibi yasam alanlarini
afetlere kars1 hazirlayabilir, olasi
bir afet durumunda profesyonel
ekipler gelene kadar bulunduklar:
bolgelerde gerekli onlemleri
alabilirler.

Normal hayata doniis siirecini
hizlandiracak ¢aigmalara destek
olabilirler.

Bu kitap, kent afet yonetim
sistemine organize bir yap1
icerisinde destek vermek isteyen
yerel goniilli gruplarin egitimi icin
hazirlanmistir.

Afet Zararlarin1 Azaltmaya
Yonelik Sehir Planlama ve
Yapilasma

Yasadigimiz alanlardaki dogal
tehlikelere bagli olarak ortaya
¢ikabilecek zararlarin 6nlenmesi,
afet 6ncesinde yapilan hazirliklara
ve alinan 6nlemlere baghdir.

Bu kitap, afet zararlarinin
azaltilmasi yoniinde alinabilecek
tedbirler hakkinda toplumdaki
farkindalik diizeyini artirmak ve
toplumu kent planlamasi siirecinin
bir pargasi haline getirmek
amaciyla; Yerel Yoneticiler, Teknik
Elemanlar ve Toplum Temsilcileri
olmak iizere ti¢ farkli hedef gruba
yonelik olarak hazirlanmigtir. Bu
sekilde her ti¢ grubun da afete
hazirlik icin kendi sorumluluklar1
déhilinde neler yapabilecekleri
ortaya koyulmaktadir.
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PROJE GELISTIRME CALISMALARI

PROJE KAZANIMLARI

EGITIM HAZIRLIKLARI

EGITIM PROGRAMLARININ
HAZIRLANMASI

EGITiM MATERYALLERININ
HAZIRLANMASI

E(:B!TMENLERiN BELIRLENMESI VE
EGITIM

Sallanan Sandalye Cocuk
Tiyatrosu

Okullarda yayginlastirilmasi
amaciyla ders saatleri
dogrultusunda 40 dakika siireli
olarak hazirlanan oyunda,
ilkogretim seviyesindeki
ogrencilere deprem oncesinde
alinmasi gereken onlemler,
deprem sirasinda uygulanmast
gereken dogru davranislar,
deprem sonrasinda yapilacaklar
eglenceli bir sekilde aktarilmakta,
¢ok-kapan-tutun uygulamasi
yaptirilmaktadir.

Ovyun, deprem sirasinda onlara
zarar verebilecek tehlikeleri
belirlemek i¢in evde tehlike avina
¢ikan ti¢ arkadagin hikayesini
anlatmaktadir.

Tehlike Avi Seti

Cizgi film, PC oyunu, kutu

oyunu olarak hazirlanan sette,

bir yarigma formati tizerinden
cocuklara tehlike avi, afet ve acil
durum ¢antast, acil durum bilgi
kart1 gibi temel konulardan olusan
15 ayr1 baslikta bilgilendirme
yapilmaktadir.

TANITIM CALISMALARI, UYGULAMA VE
YAYGINLASTIRMA

ODAKLIILETiSIM / KAMPANYA / SAHA
CALISMALARI / INTERNET

EGITIM MERKEZLERININ BELIRLENMESI

KATILIMCILARLA ILETiSIME GEGILMESI
(SMS / E-POSTA)

EGITMENLERIN GOREVLENDIRILMESI

MATERYALLERIN ULASTIRILMASI

Azman, Kazman ve Ayman

isimli kahramanlar katildiklar:
yarismanin yoneticisi Uzman’dan
depremin bir doga olay1 oldugunu
ve nasil hazirlanabileceklerini
ogrenmektedir.

Yayginlastirma Egitimlerinin
Hazirlanmasi

Stratejik planlama agsamasinda
temel icerikleri belirlenen
yaygin egitim konulari belirli bir
program dahilinde uygulamaya
gecirilmistir. Istanbul halki

icin hazirlanan yaygin egitim
programlarinda Giivenli Yagam
konsepti kullanilmaktadir.

Halkin giderek daha ¢ok
benimsedigi bu konsept,
giiniimiizde halen korunmaktadir.

Giivenli Yagsam Egitimleri, basta
deprem tehlikesi olmak tizere
dogal tehlikelere kars1 bireylerin
ve kurumlarin alabilecekleri
onlemler hakkinda bilgi ve
beceri kazandirmayi, kent
halkinin Istanbul igin yiiriitiilen
hazirliklara aktif katilimini
saglamayi hedefleyen bir egitim
serisi olarak hazirlanmistir.

IZLEME VE DEGERLENDIRME

VERI TABANININ OLUSTURULMASI VE
GUNCELLENMESI

RAPORLAMA

ETKi DEGERLEME

Istanbul Il Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii koordinasyonunda
uygulanan egitim programlari,
yayginlastirma oncesinde pilot
uygulamalarla test edilerek hayata
gecirilmigtir.

Giivenli Yagsam Egitimleri
hazirlanirken, her bir egitim

i¢in ilgili egitim seviyesinde
kazandirilmak istenen bilgi ve
beceri seviyesi, hedef gruplarin
ogrenme stilleri gozoniinde
bulundurulmus ve saha ¢aligmalar1
i¢in uygulama standartlari
gelistirilmistir.

Anaokulu ¢ocuklarindan, kent
yoneticilerine kadar genis bir
hedef gruba hitap eden egitim
programlar1 her bir hedef
grubun beklenti ve ihtiyaglar1
dogrultusunda diizenli olarak
gelistirilmektedir. Bu amagla etki
degerleme galismalari, program
degerlendirme calistaylar:
diizenlenmektedir.

Giivenli Yasam Egitimleri,
Istanbul Valiligi 6nciiliigiinde,
kurum ve kuruluslarin isbirlikleri
ve destekleriyle tiim Istanbul
halkina ulagtirilmaktadir.



Egitimler, halk ve kamu
kurumlari i¢in ticretsiz olarak
uygulanmaktadir. Ozel sektor
kurumlari, kendi ¢alisanlar: veya
yaygin egitimler i¢in sponsor
olarak destek vermektedir.

Giivenli Yagsam;
Toplumsal yasam kalitesinin
yiikselmesi i¢in;

o Hayatin tiim alanlarinda
olusmus ve olugabilecek tehlike
ve risklerin farkinda olmak,

o Gerekli tedbirleri alarak
yasamak,

o Bireysel ve toplumsal
sorumluluk almak,

o Toplumsal gii¢ birligi
olusturarak sorunun degil
¢oziimiin bir pargasi olmak

» Yasam gevresine duyarli
olmaktur.

“Giivenli Yasam Egitimleri”
bireylerin ve kurumlarin afetlere
kars1 alabilecekleri 6nlemler
hakkinda bilgilendirme ve
bilinglendirme faaliyetleri ile
toplum genelinde “Giivenli Yagsam
Kiiltiiri"niin olusmasina katki
saglamay1 amaglamaktadir.

Giivenli Yagsam Egitimleri ve Hedef Kitlesi
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EGITIMLER

AFET VE ACIL DURUM PLANLAMA
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. . GUVENLi YASAM COCUK

Giivenli Yasam Gonilliisi;

« Istanbul Valiligi’nin diizenledigi
Giivenli Yasam Egitimlerine
katilan

Kendisi ve yakin ¢evresinin
giivenligi i¢in sorumluluk alan
[stanbul’un afetlere
hazirlanmasinda goniillii olan
tlim vatandaslarimiz

olarak tanimlanmaktadir.

Onlem alarak bireyin kendisini ve
yakin ¢evresini; dogal, insani ve
teknolojik kaynakli tehlikelerin
yaratacag1 zararlardan korumasi
miimkiin olabilmektedir.

Onlem almak ise bilingli olmak ile
miimkiindir.

Bu noktadan hareketle Istanbul
halk: 6ncelikli olarak deprem
tehlikesi 6zelinde Giivenli Yasam
Kiiltiiri'niin yayginlagtirilmasi
i¢in goniillii olarak afetlere hazirlik
egitimlerine katilmaya davet
edilmektedir.
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Egitim Programlari

Glvenli Yagam
Okul Oncesi Egitimi

GUVENLI YASAM OKUL ONCESI

Afetler konusunda farkindalik yaratmak
20 dakika

* Dinyamiz ve Depremler

* Depreme Hazirlk

+ Tehlike Avi

+ Afet ve Acil Durum Cantasi
» Dogru Davranis Sekilleri

PROJE KAZANIMLARI

Anaokulu 6grencileri
Oyun ve sunum destekli seminer, ¢ok-kapan-tutun uygulamasi, tahliye uygulamasi

Boyama kitabi, Minik Gonulli Sertifikasi

L X X J
0‘0

Guvenli Yagam
Okuldncesi egitimi ile
tlkemizi tehdit eden

afet riskine karsi, erken
yaslardan itibaren
farkindalik ve biling
olusturma, konu ile

ilgili temel davranig
becerilerini kazandirmak
hedeflenmektedir.

Afetler sozkonusu oldugunda
¢ocuklar, zarar gorebilirlik
acisindan yiiksek risk grubu
icerisinde degerlendirilmektedir.

Cocuklar toplumsallagma ve
sosyallesme yolunda aileden sonra
ilk temel adim1 okul hayatinda
atmaktadur.

Bunun i¢in pek ¢ok konuda
oldugu gibi afetlere hazirlik i¢cin de
gerekli temel bilgilerin ve giivenli
yasam kdltiiriiniin kiigiik yasta
kazandirilmasi 6nemlidir.

Clinkii erken yaslarda kazanilan
bilgilerin giinliik yasamda

daha ¢ok davraniga doniistigii
bilinmektedir.

Giivenli Yagam Okuloncesi
egitimi ile tilkemizi tehdit eden
afet riskine karsi, erken yaslardan
itibaren farkindalik ve biling
olusturma, konu ile ilgili temel
davranis becerilerini kazandirmak
hedeflenmektedir.

Bu yas grubunun ilgi stireleri ve
6grenme bicimleri dogrultusunda
hazirlanan egitim programu, ¢izgi
film, maket anlatimi ve oyunlarla
desteklenmektedir.
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Goriisler

Derya AKkyiiz
(Anaokulu Ogretmeni)

Ozellikle erken yasta kazanilan
bilgilerin ileri yaslarda giinliik

hayatta daha fazla uygulandig:

bilimsel bir gercek.

Istanbul 6zelinde
diislindiigiimiizde depreme
kars1 dogru bilgilerin yarinin
yetiskinleri olan ¢ocuklarimiza
aktarmamiz ¢ok 6nemli.

Bu nedenle bizlerde egitim
programimizda dgrencilerimize
dogal afetlerle ilgili
bilgilendirmelere yer veriyoruz.

Ancak ¢izgi film karakterlerinin
afetler ile ilgili bilgileri aktarmasi
cocuklarin daha ¢ok dikkatini
gekiyor.

Bu bakimdan ¢ocuklar i¢in
hazirlanan Giivenli Yagam
Egitimi’inde kullanilan Tehlike
Avi Cizgi Filmi ¢ocuklarin afetler
hakkinda bilgi edinmesi agisindan
ok giizel bir uygulama olmus.

Elif Adigiizel
(Anaokulu Ogretmeni)

Anaokuluna gelen 6grencilerin
yas gruplar1 nedeniyle verilen
egitimlerin basarili olabilmesi i¢in
bizlerde egitimlerimizde oyunlar
¢ok kullaniyoruz.

Anaokulu 6grencileri i¢in
hazirlanan Giivenli Yagam
Egitimlerinin de benzer

sekilde oyun ve ¢izgi filmlerle
desteklenmesi ¢ocuklarin
ogrendikleri bilgilerin daha kalici
olmasini saglayacaktir.

Egitimde kullanilan sunumlarin
boyama kitaplari ile desteklenmesi
ve egitimlerde uygulanmasi ise
egitimlerin basarisini daha da
artirmaktadir.

Egitimlerin daha fazla ¢cocuga
ulagmasini temenni ederek emegi
gegen herkese tesekkiir ediyorum.
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Glvenli Yagam

llk ve Orta Ogretim Egitimi

PROJE GELISTIRME CALISMALARI

PROJE KAZANIMLARI

GUVENLI YASAM ILK VE ORTA OGRETIM

Afetler konusunda farkindalik yaratmak
40 dakika

» Afet Nedir?
* Depremi Taniyalim
» Depremden Korunma
* Depreme Hazirlk
- Tehlike Avi
- Afet ve Acil Durum Cantasi
- Aile Afet Plani
- Afete Hazirlikta Egitimin Onemi
- Dogru Davranis Sekilleri

ik ve orta 6gretim ogrencileri

Sunum destekli seminer, ¢ok-kapan-tutun uygulamasi

Tehlike Avi ¢izgi romani / gizgi filmi

1. seviye 6-7 Yas
2. seviye 8-9 Yas
3. seviye 10-13 Yag

Afetleri anlama ve afetlere kars1
hazirlikta 6gretim sisteminin
6nemli basamaklarindan biri olan

ilkégretim seviyesindeki gocuklara

gerekli bilgi ve becerilerin
kazandirilmas: 6nemlidir.

Giivenli Yasam Cocuk
Egitimleri'nde gocuklara deprem
ve depreme hazirlik konusundaki
temel bilgi ve kavramlarin yan
sira, okulda ve evde biiyiikleriyle
birlikte gerceklestirebilecekleri
hazirlik ¢alismalar:
anlatilmaktadur.

Gelecegin duyarli nesillerini
yetistirebilmek i¢in giivenli
yasam bilinci konular:
yaslarina uygun bir anlatimla
somutlastirilmaktadir.
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Tugba Kerkitli
(Ogrenci)

Okulumuzda verilen egitimde
deprem ve diger afetlerle ilgili
birgok sey 6grendik.

Depremde ne yapmam gerektigini,
afet cantasini, ¢ok-kapan-tutun
hareketini 6grendigim i¢in
mutluyum.

Bize zarar verebilecek seyleri
buldugumuz Tehlike Avi oyununu
¢ok sevdim. Bu oyunu biitiin
arkadaslarima 6gretecegim.

Mehmet Yilmaz
(Sinif Ogretmeni)

Miifredatimizda dogal
afetlerle ilgili 6grencilerimizi
bilgilendiriyoruz.

Ancak okul personeli haricinde
normal ders dig1 bir aktivite olarak
verilen Giivenli Yagam Egitimi
afetler konusunun 6grencilerin
daha fazla dikkatini cekmesine ve
daha ¢ok 6nemsine neden oluyor.

Deprem kusaginda yer alan
[stanbul ‘da afetlere hazirlik gibi
hayati 6nem tasiyan egitimlerde
konularin dikkatli incelenmesi ve
ogrenilenlerin giinlitk yasantida
uygulanmasi ¢ok 6nemli bir
durumdur.

Bu nedenle bu ¢aligmalarin daha
fazla yayginlastirilarak tim
ogrencilerimize ulastrilmasi
gerekiyor.
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Glvenli Yasam 1

Egitimi

PROJE GELISTIRME CALISMALARI

PROJE KAZANIMLARI

GUVENLI YASAM 1 EGITIMI

» Afetler konusunda farkindalik ve biling olugturmak
» Baslangig diizeyi bilgi ve becerilerini kazandirmak

1 saat

« Afetlerle Miicadelede Temel Bilgi ve Kavramlar

» Guvenli Yagsam Kavrami ve Kalturt

Afet Hazirliklarinda Toplumsal Giigbirligi
Yasadigimiz Cevredeki Riskler
Yasadigimiz Cevredeki Risklerin Azaltiimasi
Aile Afet Plani

- Afet ve Acil Durum Cantasi

- Onemli Aile Bilgileri

- Bélge Disi ve Sehir ii Destek Kisileri

- Acil Durum Bilgi Kartlari

- Toplanma Alani ve Bulugma Yerleri

+ Ozel intiyag ve Ozel ilgi Gruplar

+ Afetler Sirasinda Dogru Davranis Sekilleri
+ Afet Sonras! ilk Saatler

Bireyler, kurum ve kurulus ¢aliganlari

Sunum destekli seminer, ¢ok-kapan-tutun uygulamasi

Kitap, aile tyeleri igin acil durum bilgi kartlari, uygulama foyleri

» Lise versiyonu (40 dk.)
* Halk versiyonu
* Kurumsal versiyon

50 Kisi

Kendimize ve sevdiklerimize
giivenli yasam cevreleri
olusturabilmek icin afetleri
anlamamiz ve afetler yasanmadan
once 6nlem almamiz, gelecekte
karsilasabilecegimiz durumlara
hazirlanmamiz 6nemlidir.

Giivenli Yasam 1 Egitimi, afetlerle
ilgili temel bilgiler, afetlerde dogru
davranis sekilleri, aile afet plani
hazirlig1 bilgilerinin paylasildig:
yaygin tabanli bir halk egitimi
olarak tasarlanmustir.

Gengler ve yetiskinlere yonelik
Giivenli Yasam egitimlerinin ilk
basamagini olusturan bu egitim
programinda katilimcilarin
bireysel afet hazirliklarini nasil
yapabileceklerini 6grenmeleri
hedeflenmektedir.
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Standart bir ¢atis1 bulunan
egitimler, talepte bulunan meslek
gruplariyla ilgili bilgilerin igerige
dahil edilmesiyle hedef gruplara
gore ozellestirilebilmektedir.

Tiilay DOKUR,
(Guivenli Yagsam Goniilliisii)

Deprem her aklima geldiginde
aslinda ne kadar hazirliksiz
oldugumu diigiiniip
endiselenmekten uyuyamiyordum.

Egitimlere, bu konuda ne
yapabilecegimi arastirirken
rastladim. Giivenli Yagam
1 Egitimi’nin sadece 1 saat
stirdiigiinii 6grendigimde
katilmaya karar verdim.

Katildiktan sonra ger¢ekten
hayatim degisti. Kendimi
depremden nasil koruyabilecegimi,
deprem oncesinde, aninda ve
sonrasinda yapmam gerekenleri,
¢ok-kapan-tutun hareketini,

evde sallant1 aninda bana zarar
verebilecek esyalar1 sabitlemeyi,
hepsini sadece 1 saate hem de
hicbir ticret 6demeden 6grendim.

Simdi 6grendiklerimi
cevremdekilerle paylasip, onlar1
da Guivenli Yagsam Egitimleri’nden
haberdar ediyorum.

Beklenen deprem bir giin kapiy1
calacak, o giin pisman olmamak
i¢in herkes bu egitimlere katilmali.

Erkan Kirarslan
(Guivenli Yasam Goniilliisii)

Bu tiir seminerler bilgi edinmemiz
i¢in ¢ok 6nemli. Aslinda egitime
katilmadan afetlerle ilgili

yeterli bilgiye sahip oldugumu
diistiniiyordum.

1999 Depreminde Istanbul’da
yasayan biri olarak ister istemez
deprem konusunda hassas oluyor
insan.

Ancak egitime katildiktan sonra
aslinda sadece kendi evimde
yaptigim hazirliklarin yeterli
olmadigini 6rnegin alt kattaki
komsumun evinde tadilat
yaparken nelere dikkat etmesi
gerektigini de 6grendim. Afetler
konusunda daha fazla bilgilenmem
gerektigini 2. ve 3. seviye
egitimlere de katilmam gerektigini
fark ettim.
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Glvenli Yasam 2

Egitimi

PROJE GELISTIRME CALISMALARI

GUVENLI YASAM 2 EGITIMI

« Afet ve acil durumlara yonelik temel bilgi ve becerileri kazandirmak

4 saat

+ Afet ve Acil Durumlar igin Hazirlik
- Kentlilik Bilinci
- Kiiclik Yanginlara Miidahale Bilgisi
- Tahliye Bilgisi
- Genel ilkyardim Bilgisi
- Afetlerde Psikolojik Destek
- Temel ihtiyaglarin Karsilanmasi

- Afet Sonras! lyilestirme Caligmalarina Katilim

- Yerel Afet Gonulltleri ile Calismak

+ Afet Turlerine Gore Oncesi, Sirasi ve Sonrasi Yapilacaklar

* Aile Afet Plani Danigsmanhigi
+ Afet Sonras! ilk Saatler

Guvenli Yagam 1 Egitimini tamamlamig bireyler, kurum ve kurulus ¢aliganlari

Sunum destekli seminer, basit ilk yardim uygulamalari

Kitap, uygulama foyleri

» Halk versiyonu
* Kurumsal versiyon

20 Kisi

Giivenli Yasam 2 Egitimi, bir
onceki egitim basamaginda
kazanilan bilgilerin 6ziimsenip
beceriye doniismesini saglamak
i¢in gerekli i¢erikleri sunan,
afetlerin hemen sonrasinda
karsilagilabilecek durumlar
icin hazirlik ve baga ¢ikma
yontemlerini igeren bir devam
egitimi olarak tasarlanmistur.

Katilimcilara bu egitimde afetlerde
ve giinliik hayatlarinda ihtiyag
duyacaklari bilgi ve beceriler
kazandirilmaktadir. ilkyardim,
yangin bilgisi gibi konularin
yanisira egitmenler, bir 6nceki
egitim programinda aile afet
planlarini hazirlamaya baslamis
katilimcilara konuyla ilgili
danismanlik destegi sunmaktadir.

Gilivenli Yasam 1 ve Giivenli
Yagsam 2 Egitimi’ni sirasiyla
tamamlayarak deprem ve diger
afetlere kars bireysel hazirlig
ogrenen katilimcilar, ekipler
halinde Yerel Afet Goniillisii
olmaya davet edilmektedir.

PROJE KAZANIMLARI



Naci ALTEPE
(Guivenli Yasam Goniilliisii)

Giivenli Yagsam 1 Egitimi’ni
aldiktan sonra ikinci egitime de
katilmay1 gerekli gordiim. Ciinki
ilk egitimde anlatilanlar afet
konusunu ciddiye almami saglad1.
Hem ailemi hem de kendimi
korumak ve neler yapmam
gerektigini 6grenmek i¢in Giivenli
Yagam 2 Egitimi’ne de katildim.

Giivenli Yasam 1 Egitimi gibi
ticretsiz olan 4 saatlik ikinci
egitimin, ilkinden daha uzun ve
kapsamli oldugunu gordiim.

Aile afet plani olusturmak, afet
cantasi hazirlamak, genel ilk
yardim, afet sonras1 haberlesme
gibi konular1 igeren bu egitim
sayesinde, bir afetin 6ncesinde,
aninda ve sonrasinda neler
yapmam gerektigini 6grendim
ve bu konuda bilgili olmak beni
oldukga rahatlatti.

Tiim Istanbul halkinin bu
egitimleri almasi gerektigini
diistinityorum.
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Halil KORKMAZ
(Guvenli Yasam Goniilliisii)

Giivenli Yasam 2 Egitimlerinde
emegi gegen herkese tesekkiir
ediyorum.

Bence ¢ok faydali bir seminerdi.
Dogru bildigimiz birgok seyin
yanlig oldugunu 6grendik.
Ornegin dogru ilk yardimin nasil
yapilacagini 6grendim.

Bu bilgileri bilmeyen birinin
uygulayacagi ilk yardimin aslinda
ne kadar tehlikeli olacagini,

hangi yanginlara miidahale
edebilecegimi ya da hangilerine
miidahale edersem daha fazla
zarar gorecegimi 6grendim.

Bu 6grendiklerimizin giinliik
hayatta da ¢ok isimize
yarayacagini diisiiniiyorum. Bu
nedenle bu egitimleri herkes
almali.

Afet tehlikesi altinda olanlar kesin
almali ancak diger vatandaslar da
almali. Ciinki hayatta karsimiza
cikabilecek yangin, trafik kazasi
gibi kiigiik olaylarda bile gercekten
cok yetersiz bilgilere sahibiz.
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GIRIS  TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMES] VE TOPLUM EGITIMLER!  PROJE GELISTIRME GALISMALARI  PROJE KAZANIMLARI

Yerel Afet Gonullust (YAG)

Egitimi

YEREL AFET GONULLUSU EGITiMi

Gonlilli ekiplerle birlikte afetlere karsi toplumsal giigbirligi olusturmak
Mahalle, okul, igyeri gibi yagam alanlarindaki afet hazirliklarini gerceklestirme, afetler
sirasinda ve sonrasinda ekip olarak ve uzman ekiplerle birlikte ¢alisma bilgi ve becerilerini

kazandirmak

BOLUM 1
TOPLUMSAL HAZIRLIK VE ZARAR AZALTMA

HALK VERSIYONU

ilk 72 Saat

istanbul Afet Goniilliilik
Sistemi

Afet Gonallist Olmak
Kentsel Risk Azaltma
Mabhallede Yapilabilecek
Calismalar

Paydasla rla galigmak
Uygulamalar

20 saat

KURUMSAL VERSIYON

+ ilk 72 Saat

« lIstanbul Afet Goniilliilik
Sistemi

+ Afet Gonillist Olmak

» Kurumsal Afet ve Acil
Durum Planlama

+ Kurum Olgeginde
Yapilabilecek Calismalar

» Paydaslarla calismak

* Uygulamalar

4 saat

BOLUM 2

TOPLUMSAL MUDAHALE
VE iYILESTIRME

ORTAK

* YAG Personeli Emniyeti

« Midahale Bolgesi

+  Afetlerde ilkyardim

» Kugik Yanginlara
Midahale

» Hafif Kentsel Arama ve
Kurtarma

» Ekip Organizasyonu

« lyilegtirme Calismalarina
Katilim

« Uygulamalar

40 saat

Gvenli Yagsam 1 ve 2 Egitimlerini tamamlamig, 15-20 Kisilik ekiplerden olugsan géndilltler

Sunum destekli seminer, Yagarya yerlesme simtlasyonu, yangin tatbikati, basit ilk yardim
uygulamalari, aile afet plani yarismasi, yerlesme Unitesi analizi, kentsel hafif arama kurtarma
uygulamalari

Aligtirma Kitaplari, bilgi Kartlari, saha ¢alismasi materyalleri ve giyim malzemelerini iceren canta

Halk versiyonu
Kurumsal versiyon

20 kisi
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Toplumun farkli kesimlerinin
desteginin alinmasi afet
yonetiminin etkinligini ve
devamliligini saglamada kilit
oneme sahiptir. Toplumun aktif
katilimina olanak veren en etkili
yollardan biri de goniilliliiktiir.

Yerel Afet Goniilliisii Egitimleri,
afet Oncesi, sirasi ve sonrasinda
rol ve sorumluluklarinin

neler oldugunu bilen, kentsel
hazirliklara ve Istanbul afet
yonetim sistemine organize bir
yap1 icerisinde destek olabilecek
bilgi, beceri ve araglara sahip
yerel ekipler olusturabilmek i¢cin
hazirlanmistir.

Zengin bir igerige sahip egitim
programina katilan goniilliilerinin
egitimler sonrasinda,
mahallelerinde, ¢alistiklar:
kurumlarda afet 6ncesi ve
sonrast hazirliklarini yapabilecek
donanima sahip olmalari
hedeflenmektedir. Egitimlerin
halk versiyonunda mahalle afet
plani, kurumsal versiyonlarda
kurum afet plani konsepti
tizerinden ilerlenmektedir.

Uzman ekipler gelene kadar
kendi bolgelerinde ilk miidahale
yapabilme becerisi kazandirilan
katilimcilara ekip olma, proje
yonetimi, rapor yazma gibi
tamamlayic1 konularla ilgili
bilgilendirme de yapilmaktadir.

Bu kapsamli egitim programini
tamamlayan géniilliilerin Istanbul
i¢in gelistirilen afet goniilliilik
sisteminde yer alacak paydas
goniilliiler olmasi beklenmektedir.

Abdullah OZDEMIR
Ogrenci (25)

Istanbul Teknik Universitesi
Goniillilitk Kuliibiiniin bir
tiyesi olarak afetlerde harekete
gecebilmek i¢in egitim almamiz
gerektigine inanryordum.

Bu nedenle {iniversitemizde
Yerel Afet Goniillilleri icin Afete
Hazirlik egitimi verilecegini
ogrendigimde ben de katildim.
Egitim ¢ok kapsamli ve
bilgilendiriciydi.
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Yanginin ¢esidine uygun yangin
tiipli kullanmak, insanlara yardim
etmeden once kendi giivenligini
saglamanin 6nemi, risk analizi,
ilk yardim gibi konularda egitim
aldim.

Daha sonra bu egitimin Istanbul
Teknik Universitesi Goniilliilitk
Kuliibii'niin biitiin {iyelerine
verilmesi i¢in harekete gectim.

Arkadaglarim da bu egitimi
aldiktan sonra birlikte Acil ve Afet
Miidahale Ekibi Projesi'ni hayata
gecirdik.

Universitemizin rektorligi,
Afet Yonetim Merkezi ve
Giivenlik Merkezi tarafindan
desteklenen bu projede Istanbul
Teknik Universitesi’nin biitiin
ogrencilerinin Yerel Afet
Gonillileri i¢in Afete Hazirlik
egitimi almas1 konusunda
calismalarimizi stirdiirityoruz.



62
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Guvenli Sehir Guvenli Yasam
Egitimleri

GUVENLI SEHIR GUVENLI YASAM EGITIMLERI

iliskin farkindalik olugturmak

becerileri kazandirmak

Dogal Afetler ve Sehirlerimiz Uzerindeki Etkileri

+ imar ve Yapilanma Sireci

» Kentsel ve Yapisal Riskler

+ Risk Analizi

+ Guvenli Sehirler

+ Kent ve Yapi Olgeginde Yapilmasi Gerekenler
» Toplum Olarak Afetlere Hazirlanmak

« Dogal afet riskleri, kentsel afete hazirlik stratejileri, kentsel zarar azaltma yontemlerine

Katilimcilara sehirsel ve yapisal dlgekte sorumluluk alabilecekleri konularla ilgili bilgi ve

Afet Zararlarinin Azaltilmasinda Sehir Planlamanin Yeri ve Onemi

KARAR VERICILER TEKNiK ELEMANLAR TOPLUM TEMSILCILERI

» Kaymakamlar * Mimarlar « Vatandaglar

» Belediye Bagkanlari * Mihendisler « STKlar,

« Bagkan Yardimcilari « Sehir Planlamacilari « Egitim, Saghk vb.

+ ilge Mudirliikleri sektor temsilcileri,

+ llge Yoneticileri + Mubhtarlar

3 saat 8 saat 4 saat

Hedef grup ozelinde hazirlanmis iISMEP Modiil Kitabi

20 kisi
Afet zararlarini azaltmaya Sehir planlama yaklagimlar: farkli  Egitimlerde katilime1 gruplara,
yonelik sehir planlama, sehirlerin ~ paydaslar1 bulusturan katilimei sehirsel, yapisal, toplumsal
dogal kaynaklarini tiikketmeden yontemlerle uygulandiginda somut  dlgekte alinabilecek 6nlemler
biytytip gelismeleri ve insanlarin  bagarilar elde edilebilmektedir. ve bu dogrultuda sorumluluk
daha yaganabilir ve giivenli alabilecekleri alanlar uygulamali
yerlesmelerde yasamalari tizerinde  Giivenli Sehir Giivenli Yasam olarak aktarilmaktadir.
durmaktadir. egitimi yerel yoneticilere, teknik

elemanlara ve topluma yonelik ¢
versiyonla yayginlastirilmaktadir.



Katilimcilarla birlikte kentsel
gozlem ve saha ¢aligmalar:
yapilmaktadr.

[lce yerel yonetimleriyle
uygulanan egitimlerde, ayrica,
tiim hedef gruplarin bir araya
geldigi ortaklastirma toplantilari
diizenlenerek, ilgeye 6zel

riskleri iceren degerlendirme
bulgulari stratejik planlara dahil
edilmesi amaciyla belediyelere
raporlanmaktadir.

Siileyman OZTURK
(Sakaryalilar Kiiltiir Yardimlasma
ve Sosyal Dayanigma Dernegi )

Pendik Sakaryalilar Dernegi
araciligy ile egitimlere katildim.
Arkadaslar 6nerdi, ¢ok gerekli
olmadigini diistiniiyordum.
Ancak, yasadigim ¢evrede ne
kadar risk oldugunu, 6zellikle
cesitli derneklerde gorev alan
bizlerin bu riskler i¢in daha
fazla calismamiz gerektigini bu
egitimde 6grendim.

ISMEP REHBER KITAPLAR TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI VE TOPLUM EGITIMLERI

4 saat siiren bir egitim olmasi
aslinda katilacak kisileri

biraz zorlayacak gibi goriinse
de aslinda 6grendikleriniz
karsisinda zamanin nasil
gectigini anlamayabiliyorsunuz.

Egitimde 6grendiklerimizi
sonra se¢tigimiz bir bolgede
“Kentsel Gozlem” ¢alismast ile
gormek yasadigimiz alanlarda
kendi elimizle ne tiir tehlikeler
olusturdugumuzu ortaya
koyuyor.

Daha sonra tekrar salona donerek
bu tehlikeler i¢in neler yapmaliy1z
basliginda gergeklestirilen beyin
firtinasi ise sorunlara nasil
¢0ziim iiretmemiz gerektigini
gosteriyor.

Bu agidan egitim sadece
sorunlar1 gostermiyor ayni
zamanda ¢6zlim de sunarak yol
gosterici oluyor. Katildigim i¢in
¢ok memnunun, biitiin ilcelerde
bu egitimler yayginlastirilmasi
gereklidir.
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Afet ve Acil Durum Planlama
Egitimi

AFET VE ACIL DURUM PLANLAMA EGITIMI

» Kurum ve kuruluglarin afet ve acil durumlara hazirlikli olmasini saglamak
» Afetlere direngli kurumlar olusturmak

4 saat

Afet ve Acil Durum Planlama

Planlama Ilkeleri

Ekiplerin Olusturulmasi

Tehlike ve Risk Analizinin Yapilmasi

Zarar Azaltma Calismalari

» Komuta ve Acil Durum Servislerinin Olusturulmasi
» Uygulama Yo6nergelerinin Hazirlanmasi

Egitim ve Tatbikatlarin Onemi

+ Yardimlagma ve igbirligi Protokollerinin Yapilimasi
 Acil Durum Malzemeleri Tedariki

Planlamada gérevli kurum, kurulus ¢aliganlari
Afet ve Acil Durum Planlama Rehberi, Tehlike ve Risk Analizi Formlari

« igyeri versiyonu
* Okul versiyonu
« Saghk kurumu versiyonu

20 Kisi
Kurumlarin bir afet durumunda Isyerlerinin bu tiir durumlara Afet ve Acil Durum Planlama
dogru adimlar1 atabilmesi, temelde  hazirlikli olmasini gerektiren Egitimi, kurumlar igin afet
can ve mal kaybin1 engelleyerek noktalar gesitli yasal veya acil durumlara yonelik
is stirekliligini saglayabilmesi diizenlemelere de tabidir. analiz, planlama, karar alma
i¢in planlama ¢aligmalarina ve degerlendirme siireglerini
gereksinim vardir. Isyerleri, hem hukuksal kapsayan bilgileri icermektedir.

sorumluluklarini yerine getirmek

Onceden yapilacak planlama ve hem de kendi isletmelerinin Planlamanin sekiz ana adim1
hazirlik ¢calismalar afetten en devamliligini saglamak i¢in paylasilarak katilimcilara afet
az zararla ¢ikilmasina yardimei gereken 6nlemleri almakla ve acil durumlarda yapilacak

olmaktadir. yiukimlidiir. caligmalar aktarilmaktadir.



Egitim programi okullar,
saglik kuruluslari ve isyerleri
i¢in hazirlanan {i¢ versiyon ile
yayginlastirilmaktadir.

Fahri ALTAY
(Sht. Ogrt. Hasan Akan 1.0.0.
Okul Midiirii)

Okulda yiiriitiilen planlama
calismast ile bina tahliye plani,
acil ¢ikis kapilar: acil durumlarda
personel ve 6grencilerin toplanma
yerleri, yangin sondiirme,
kurtarma, koruma, ilkyardim,
lojistik destek, haberlesme,
bilgilendirme ve tahliye
birimlerinden olusan Acil Durum
Servisleri olusturulmasi gibi pek
¢ok konuyu kapsayan bir ¢alisma
yurittik.

Dogal olarak yiiriitiilen bir cok
calisma basligindaki isler icin
sorumlu personeller atadik. Bu
personellerin sorumlulugundaki
islerin yapilmasi ve siirekliliginin
saglanmasi i¢in Afet ve Acil
Durum Planlama Egitimleri ok
onemli.
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Sivil Savuma Kanunu'ndan dolay1
Okulumuzda sivil savunma plani
yapilmakta ve diizenli olarak
giincellenmektedir.

Ancak acil durum planlama
¢aligmasi sivil savunma
planlamasini da kapsayan {ist bir
planlamadir.

8 adimda olusan planlama
¢aligmasi olasi bir afet aninda
ogrencilerin giivenligi gibi genel
uygulamalarin haricinde okul
binasi ¢evresindeki risklerden

her 6grenci i¢in acil durum bilgi
kartina kadar ¢ok kapsamli olarak
hazirlanmakta.

Planlama egitimi ile bu
planlamanin nasil yapilacagini
ve giincelligini nasil

saglayabilecegimizi paylastik. Fay hattina yakinligi dikkate

Bu agidan énemli bir egitim. alindiginda Istanbul’daki tiim
okullarda yapilacak bu ¢alismanin

Giinkit planin uygulayicisi olan yayginlastirilmasinin 6nemi daha

tiim personel ¢alismanin birebir da ok ortaya ¢ikiyor.

iginde yer aliyor.

Bu da personelin sorumlu oldugu
¢aligmanin tiim detaylari ile
kavranabilmesine imkan sagliyor.
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Egitmen
Egitimleri

PROJE GELISTIRME CALISMALARI

EGITMEN EGITIMLERI

Guvenli Yasam Egitimlerinde gorev alabilecek nitelikli egitmen kadrosu olusturmak

3 glin - 2 hafta

Egitim ve Sunum Becerileri

Kurumsal Temsil

iletisim Teknikleri

Zaman Yonetimi

Kentsel Afet Risk Yonetimi

Projenin Tanitimi

ilgili Egitimin Egitmen Egitimi Versiyonu
Veri Tabani Kullanimi

Sikga Sorulan Sorularin Yanitlanmasi
Uygulama

Afet egitimlerinde gorev almak isteyen egitmen adaylari, gonalliler
ilkyardim, yangin gibi uzmanlik egitimleri igin gerekli sertifikasyona/egitimlere sahip olan

egitmen adaylar

Yonerge dokiimanlari, gérev tanimlari, sunum CD’si ve el notlari, editim takip ve degerlendirme
formlar, ilk yardim, yangin, arama/kurtarma béliimleri i¢in uygulama ve guvenlik materyalleri

Givenli Yagam Gocuk
Givenli Yagam 1

Givenli Yagam 2

Yerel Afet Gondillisi
Givenli Sehir Givenli Yagam
Afet ve Acil Durum Planlama

Giivenli Yasam Egitmenleri,
egitimlerin toplumla bulustugu
noktalarda katilimcilara etkili
bir sekilde ulasma ve degisim
yaratmada degerli roller
iistlenmektedir.

Egitim programlarinda gorev
alacak nitelikli egitmen kadronun
olusturulabilmesi i¢in, gorev
alinacak egitim programi
dogrultusunda siiresi 3 giin

ile 2 hafta arasinda degisen
egitmen egitimi programlar1
bulunmaktadir.

Egitmen egitim paketinin standart
uygulama yapist, proje ihtiyaglari
dogrultusunda, egitmen kadronun
hizl1 bir sekilde artirilmasina
olanak tanimaktadir.

PROJE KAZANIMLARI



Giivenli Yasam Egitmen
Egitimleri, temel egitmen bilgi

ve becerilerini kazanmis, temsil
ettigi projeyi ve kurumlari iyi
taniyan, gevresine ve topluma
model olan, sorumluluk sahibi
egitmenler yetistirmek i¢in teorik
ve uygulamali boliimlerden
olugsmaktadir.

Kazandirilan bilginin pratige
doniistiiriilmesini saglayacak
yontem ve uygulamalarla
desteklenmektedir.

Konunun uzmani kisiler
tarafindan topluma dogru
bilgiler verilmesi amaciyla
yetkinlik gerektiren egitim
programlarinda egitmen
adaylarinin ilgili tamamlayic
sertifikasyon / egitimlere sahip

olmalar1 beklenmektedir. Ornegin

Giivenli Yasam 2 egitiminin
ilgili bolimlerinde gorev alacak
egitmenlerin ilk yardim, yangin
egitimi/sertifikasyonuna sahip
olmas1 beklenmektedir.

Giivenli Yasam Egitmenleri,
edindikleri bilgi ve deneyimleri
sosyal sorumluluk bilinci ile hem
egitimlerinde hem de gilinliik

yasamlarinda kullanabilmektedir.
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Ebru SOZER
(Giivenli Yagsam Egitmeni)

1998 yilinda isim geregi sivil
savunma ile tanigtim.

Deprem gercegi ve hazirliklarla
ile ilgili, afetlere kars1 nasil
korunabiliriz gibi konularda bir
¢ok egitime katildim.

2004 yilinda galistigim kurumda
bir kentsel arama ve kurtarma
takimi kurulacagini duyunca
goniillii olarak takima girdim

ve egitim doneminden sonra bir
takim olusturduk.

Bu ekip ile birlikte birgok tatbikat
ve operasyonlar gerceklestirdik.

Es zamanli olarak egitim birimi
kurduk ve egitmenlik belgeleri
miz1 alarak halka egitimleri
yayginlastirmaya basladik.

2006 yilinda takimizin davet
edildigi bir konferansta ISMEP
ile tanistim ve bu projenin i¢in de
olmayi gok arzu ettim.

Ciinkii ISMEP Istanbul halkini
uyandirmak ve afet bilincini
yaymak i¢in ortak bir dil birligi
olusturmus bir projeydi.

2009 yilinda projede egitmen
egitimine davet edildim. O giinden
beri bu projenin i¢inde Giivenli
Yagam Egitimleri'ni Istanbul
halkina ulastirmaya calisiyoruz.
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lletisim Kampanyalan
Gelecegimizi Gulclendiriyoruz

L X X4
%

Istanbul Sismik Riskin
Azaltilmasi ve Acil Durum
Hazirlik Projesi (ISMEP)
kapsaminda 16 — 17 Agustos 2008
tarihleri arasinda kamuoyunda
afetler konusunda farkindalik
yaratmak i¢in bir kampanya
yuratilmistir.

Proje gelistirme agamasinin
tamamlanmasini takiben Istanbul
Halkina yonelik gerceklestirilen
kampanya ISMEP’in kamuoyunu
bilinglendirmeye yonelik
gerceklestirdigi ilk ¢alismadir.

“Gelecegimizi Giiglendiriyoruz”
ve “Giivenli Yagam Icin Bir Adim
Atalim” konsepti ile hazirlanan
kampanyada Istanbul’da bulunan
tim kisi ve kurumlarin dogal
afetler konusunda bilgi sahibi
olmasini saglamak ve afetlere
yonelik ¢caligmalarini tegvik
etmek amaglanmistir.

Bu kampanyada Istanbul
depremine karsi 6nlem alinmasi
amaciyla adim atan ilk kurum
olarak Istanbul Valiligi'nin
proje kapsaminda ytrittigi
¢aligmalar duyurulmustur.

[stanbul Valiligi tarafindan
kampanya dahilinde okullar,
hastaneler gibi bazi 6ncelikli
kamu binalarinin giiglendirme
¢aligmalarinin tanitimi
yapilmuistir.

Kampanyada Taksim, Kadikay,
Besiktas ve Bakirkoy meydanlarda
kurulan stantlarda bilgilendirme
materyalleri dagitilmis ve
¢aligmalar acikhava reklam
mecralari ile desteklenmistir.

Istanbul Valisinin ve 11 Afet
ve Acil Durum yetkililerinin
katilimiyla diizenlenen bu ilk
kampanya kurumsal tanitim ve
toplum bilinglendirme faaliyetleri
ekseninde gergeklestirilmistir.

Kent yonetiminin hassasiyetle
katilimu1 yerel ve ulusal medyada
etki yaratmay1 bagarmistur.

PROJE KAZANIMLARI
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DEPREME KARSI :
GUVENLI YASAM iCIN dim atals

N
BIR ADIM ATALIM

W Ya
{\\\3’ So

adim atalim

GELECEGIMIizi GUGLENDIRIYORUZ

TARIH Agustos 2008
TEMALAR + Gelecegimizi Giglendiriyoruz
+ Guvenli Yasam Igin 1 Adim Atalim
ILETISIM CALISMALARI Agikhava mecralari, stant, basin ve halkla iliskiler calismalari
DOGRUDAN ERISIM 50.000 kisi

adim atalim

T.C. ISTANBUL VALILiGi
B —aran 4 smen ez
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17 Agustos 2009 tarihi, depremin
10. Yil1 olmasi nedeniyle projenin
genel iletisim plani icinde bundan
sonra yiriitiilecek etkinliklerin
baglatilmasi ve vurgulanmasinda
onemli bir tarihtir.

Bu nedenle, bu yil diizenlenecek
olan kampanyanin daha genis
kapsamli olarak hazirlanmasi ve
etkinliklerin tiim yila yayilmasi
planlanmistur.

[stanbul Valiliginin yaygin egitim
programlari olarak hazirlanan
Giivenli Yasam Egitimleri’nin
lansmani 17 Agustos kampanyasi
ile yapilmis ve Istanbul’da

10 bityiik merkezde kurulan
stantlarda egitimler i¢in ilk
kayitlar alinmaya baglanmaistir.
Bu etkinlikte Istanbul’da konuyla
ilgili faaliyet gosteren baslica

sivil toplum kuruluglar: da yer
alarak kendi stantlarinda destek
vermiglerdir.

Kent yonetimi ve sanat¢ilarin
katilimiyla yapilan toplumsal
lansman, Istanbul’da konuyla
ilgili kurum ve kuruluslar:
biraraya getiren 2 giinlitk Giivenli
Sehir Guivenli Yasam Bulusmasi
toplantisiyla desteklenerek tiim
paydaslara erisim saglanmaistir.

Kampanyada Taksim’de ¢ocuklar,
gengler ve yetiskinler i¢in 6zel
parkurlar iceren Tehlike Av1
Labirent oyunu halkin bitytik
ilgisi ile karsilasmigtir.

Proje iletisim stratejisi
dogrultusunda, korku 6gesi
icermeyen, insanlarin bagari ve
yapabilirlik duygularina seslenen
bu ¢aligma projenin bugiin
itibariyle eristigi 5,5 milyon kisiye
ulagsmada 6nemli bir ilk adim olma
ozelligi tastmaktadir.

12 Kasim 2009 da diizenlenen
devam kampanyasinda ise,
acikhava mecralar1 ve stant
calismalarinin yanisira Istanbul
Valiligi'nde medyanin da
katilimiyla sanatgilar i¢in Gtivenli
Yasam Egitimleri diizenlenmistir.
Hemen ardindan Aralik 2009’da
diizenlenen Uluslararas: Sismik
Riskin Azaltilmasi Konferansrnda
sosyal konular i¢in 6zel bir bolim
ayrilarak paylagim ve isbirligi
ortami saglanmuistir.

Kampanyalar, konferans, kent
yonetimi ve ilgili kurumlar
bulusturan zirve ile projeyi
yakindan tanima firsati bulan
paydaslarla halen odakli iletisim
¢aligmalari stirdiiriilmektedir.

PROJE KAZANIMLARI
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GUVENLI YASAM GONULLULERI

TARIH Agustos 2009
Kasim 2009
2010, 2011 Odakli iletisim ¢alismalari

TEMALAR + Guvenli Yagam igin 1 Adim Atalim, Egitim Alalim
* Annem Benim Kahramanim, ¢tinki o bir “Guivenli Yasam Gonulltist”
» Babam Benim Kahramanim, ¢iinkii o bir “Givenli Yagsam Gondllasi”
* Ablam Benim Kahramanim, ¢iinkii o bir “Giivenli Yagam Gonilliisi”
* Abim Benim Kahramanim, ¢tinki o bir “Givenli Yasam Gonalltst”

ILETISIM CALISMALARI Acikhava mecralari, stant, sosyal medya, kanaat 6nderleriyle ¢alismalar
DOGRUDAN ERISiM 150.000 kisi

Annem,
ben|m kahramanlm & Yas,

Ciinkd, o bir “glivenli yasam gontillusu o 2

adim atalim
editim alalim

Afete hazirhk editimleriyle

"Gilvenli Yasam Gondllileri"
arasina katilin,

www.guvenliyasam.org

s e 1) G T.C. ISTANBUL VALILIiGi




72

GIRiS

PROJE GELISTIRME CALISMALARI

[stanbul Halkina yénelik olarak
ISMEP kapsaminda hazirlanan
egitim ve bilinglendirme
programlari kentin tiim yonleri
ile deprem basta olmak iizere olasi
afetlere kars1 hazirlanabilmesi i¢cin
“Harekete Ge¢” konsepti ile bir
kampanya yiritilmistiir.

Maysis, Haziran, Agustos

ve Eyliil 2012 tarihlerinde
gerceklestirilen kampanya daha
once yapilan iletigim ¢aligmalari
ile bilinirligi artan Giivenli
Yasam Egitimlerinin daha fazla
yayginlastirilmasi amaglanmistur.

Onceki yillarda gerceklestirilen
iletisim ¢aligmalarini destekleyen
ve tamamlayan bir kurguda
hazirlanan kampanyada “Harekete
Geg Egitim Al”, “Harekete

Gec Goniilli O1” ve “Harekete

Geg Onlem Al” mesajlari
Istanbullulara ulastirilmistir.

Kampanya kapsaminda Avcilar,
Bakirkoy, Taksim, Besiktas,
Uskiidar, Kadikdy ve Maltepe’de
kurulan stantlar ile Istanbul
Halkina yo6nelik dogrudan
bilgilendirme materyalleri
dagitilmis ve Giivenli Yagam
Egitimleri i¢in kayit alinmistur.

Ayrica kampanya siiresince
gezici araglar ile Istanbul’un
cesitli ilgelerinde bilgilendirme
materyalleri dagitilmis ve
egitimler i¢in kayit alinmigtir.

Kampanya siiresince ¢alismalar
acikhava reklam mecralar1 ve
kamu spotlari ile desteklenmistir.

Harekete Ge¢ kampanyasi 2013
yilinda Tiirkiye Halkla liskiler
Derneginin diizenledigi 12.
Altin Pusula Halkla Iligkiler
Yarismasrnda Kamu Iletisimi
dalinda Altin Pusula Odiilii’ne
layik gorildi.

PROJE KAZANIMLARI
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TARIH Mayis, Haziran, Agustos, Eylul 2012
TEMALAR » Harekete Geg

» Guvenli Yasam icin 1 Adim Atalim, Egitim Alalim

ILETiSIM CALISMALARI Acikhava mecralari, stant, gezici arag, sosyal medya, televizyon ve radyo iletisim ¢alismalari
DOGRUDAN ERISiM 115.750 Kisi
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2009 yilinda baslayan Giivenli
Yasam Egitimleri’ne katilim1
artirmak icin belirli periyotlarla
[stanbul Halkina yonelik iletisim
calismalari gerceklestirilmis ve
egitimlere davet edilmistir.

Tiim Istanbul Halkinin Giivenli
Yasam Egitimleri’ne katilmasini
amaglayan ¢alismalarda daha fazla
bireye ulagsmak i¢in arastirmalar
gerceklestirilmektedir.

Yapilan aragtirmalar sonucunda
bireylerin egitimlerin siiresinin
uzun oldugu, afetlere kars1 bir sey
yapilamayacag1 ve basa ¢ikilamaz
bir olgu oldugu gibi nedenlerle
egitimlere katilmadig1 sonucuna
ulagilmigtir.

2013 Yilinda gergeklestirilen
kampanyada arastirma sonuglari
dikkate alinarak egitimin kisalig1
ve hayati 6nemine vurgu yapilarak
daha 6nceki kampanyalarda da
kullanilan ve bagarma duygusuna
hitap eden “Bir Saat Bir Hayat”
konsepti kullanilmistur.

Insanlarin degisen iletisim
aliskanliklar1 da dikkate alinarak
kampanyada geleneksel medya
(radyo, televizyon, vb.) ile sosyal
medyay1 (facebook, twitter, vb.)
kapsayan ve diger kampanyalarda
oldugu gibi tiim bunlar1 agikhava
reklam mecralari ile destekleyen
entegre bir iletisim ¢alismasi
yuritilmistir.

12-26 Agustos 2013 tarihleri
arasinda yiriitillen kampanya
dahilinde halk ile dogrudan
iletisim kurmak ve egitimler
hakkinda bilgi vererek egitimlere
davet etmek icin 17-18 ve 24-25
Agustos tarihlerinde meydan ve
aligveris merkezlerinde olmak
tizere 20 farkli lokasyonda stantlar
kurulmustur.

Kurulan stantlarda ¢ocuklar ve
yetiskinlere yonelik hazirlanan
bilgilendirme materyalleri
dagitilmis ve Giivenli Yagam
Egitimleri i¢in kayit alinmistur.

PROJE KAZANIMLARI
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birhayat -

BIR SAAT BiR HAYAT

TARIH Agustos 2013
TEMALAR « Bir saat bir hayat
» Guvenli Yasam icin 1 Adim Atalim, Egitim Alalim
ILETISIM CALISMALARI Agikhava mecralari, stant, sosyal medya, televizyon ve radyo iletisim galigmalari
DOGRUDAN ERISIM 65.850 Kisi

Depreme karsi

bir saat, bir hayat

Giivenli Yasam Egitimi'ne katil, -t adim atalim
depremde sevdiklerini nasil . egitim alalim
koruyacagini dgren. ' www.guvenliyasam.org

= = OCRETSIZ EGTIM ICIN HEMEN ARAYIN

slltstentet ZSAFAD 24 ISTANBUL  jPKBS 0212455 56 00
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Toplum tabanli modern afet
yonetimi kapsaminda toplum
tizerinde farkindalik ve davranis
degisikligi yaratmak amaciyla
tiretilen projeler ile bilgilerin ve
yuritiilen faaliyetlerin diizenli
ve etkin bir bicimde toplumla
paylagilmasini gerektirmektedir.

Bu dogrultuda ISMEP kapsaminda
yuritiilen Giivenli Yagam
Egitimleri hakkinda bilgilendirme
yapilarak proje dahilinde
yuritilen diger ¢alismalar ile
gerceklestirilen etkinliklerin
paylasildig1 kurumsal bir web
sitesi olan www.guvenliyasam.org
tasarlanmis ve 2009 yilinda hayata
gecirilmisgtir.

Cocuklar i¢in “Tehlike Av1”

mikro sitesi, toplum egitim
modiillerinin dijitallerinin
indirilebilir bir formatta yer almasi
gibi ¢cocuklara ve yetiskinlere
yonelik Giivenli Yasam Kiiltiirii'ne
ait bilgilendirici faaliyetlerde
yuritiilen web sitesinin sosyal
aglarla entegrasyonu yapilarak
kullanicilar i¢in etkin bir paylagim
ortami sunulmaktadir.

Mikro sitede ¢ocuklara yonelik
hazirlanan bilgilendirme testini
basariyla tamamlayanlar Minik
Giivenli Yasam Goniillisi
olabilmekte ve kendi adlarina
hazirlanan 6zel sertifikaya sahip
olabilmektedirler.

Web sitesi tizerinden Giivenli
Yasam baslig1 altinda ¢ocuklardan
yerel yoneticilere kadar genis

bir yelpazede hazirlanan

toplum egitimlerinin tamami
hakkinda igerik bilgileri
paylasilmakta ve egitimlere kayit
yaptirilabilmektedir.

Gliniimiiziin iletisim

araglarinda getirdigi yenilikler

ve ziyaretgilerden gelen talepler
web sitesinin gelisimine yonelik
diizenli olarak arastirmakta ve bu
dogrultuda sitenin giincellemeleri
yapilmaktadir.

Istekli kullanicilarla etkin bir
paylagim ortami olusturabilmek
icin, Facebook ve Twitter

sosyal aglar1 kullanilarak

cesitli dijital kampanyalar da
gerceklestirilmektedir.

f /guvenliyasam.org  #birsaatbirhayat t /guvenliyasam

PROJE KAZANIMLARI
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Kurumsal Isbirlikleri ile
Yayginlagstirma Modelleri

Kisi ve Aileler Icin Afete Hazirlik Egitimler

L X X4
%

Kisi ve Aileler Icin Afete Hazirlik
Egitimleri ile Istanbul genelinde
bireysel ve toplumsal diizeyde
afetlere 6zellikle de deprem afetine
kars1 hazirlikli olabilmek i¢in
yasam bicimini afetlere hazirlikli
olacak sekilde degistirecek bilincin
olusturulmasi hedeflenmistir.

Kisi ve Aileler Icin Afete
Hazirlik egitim programinin
yayginlastirilmas: amaciyla
Istanbul Milli Egitim Mudarlagi
ile protokol yapilmistir.

Bu protokol kapsaminda
ilkogretim ve/veya orta 6gretim
okullarinda gorev yapan rehberlik
ogretmenleri, sinif 6gretmenleri
ve beden egitimi 6gretmenleri
arasindan goniilliilik esasina (6zel
ilgi ve istegi olan) dayali olarak
secilen 94 6gretmen egitici egitimi
almustir.

Bu 6gretmenler, kendi okulundaki
veya cevre okullardaki 6grenciler,
veliler ve 6gretmenler i¢in ¢ ayr1
hedef gruba Kisi ve Aileler I¢in

Afete Hazirlik Egitimi’ni vermistir.

PROJE KAZANIMLARI

Afetlere yonelik hazirlik ¢alismalar:
afetler sonrasi olusabilecek zararlarin
en aza indirilebilmesindeki en
degerli cabalardir.

Bu cabalar ve igbirliklerinin bir
seferberlik olarak algilanmasini
saglamak, stirdiriilebilirlik
konusunda bir ¢ok sosyal paydasin
proje icerisinde yer almasinda
6nemli bir baglangi¢ olmustur.

15.000 kisiye ulugilmasi hedeflenen
Projede, goniilliiliik esas1 ile gorev
alan 6gretmenlerin katkilari ile
37.195 kisiye ulagilmistir.

Kisi ve Aileler Icin Afete

Hazirlik Egitimleri, egitmenlik
konusunda profesyonel olan insan
gilicliniin, toplum yararina daha
fazla katkida bulunabilmesi ve
goniilliilik esasina dayali halkin
bilin¢lendirilmesine katkida
bulunulmasi noktasinda deger
katan bir proje olmustur.

Yaygin egitimlere yonelik ilk
uygulama olan Kisi ve Aileler I¢cin
Afete Hazirlik Egitimleri Giivenli
Yagsam Egitimleri’ne de model
olusturmustur.
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KiSI VE AILELER ICIN AFETE HAZIRLIK EGITIMLERI

UYGULAMA ISMEP kapsaminda gelistirilen Kisi ve Aile igin ilk 72 Saat Egitim Modli’niin halka
yayginlastiriimasi amaciyla istanbul Milli Egitim ile birlikte yapilan protokol kapsaminda
gonulli 6gretmenler araciligiyla okullarda 6grenci, veli ve 6gretmenlere yonelik egitimler
diizenlenmistir.

UYGULAMA DONEMI 2009 - 2011

CIKTILAR Hedef kitleye yonelik egitim programlari (Egitici Egitmen, Ogrenci, Ogretmen, Veli), Egitim
Takip Sistemi ve Web Tabanli Veri Giris Sistemi

ERISIM + 3.667 dgretmen
* 25.214 6grenci
* 8.314 veli

13 Yasinda bir oglum var, iste veya
bagka bir yerde oldugumdan dolay:

Sima KOTIL zaman zaman evde birakiyorum.
(Sinif Ogretmeni)

Ogluma bu bilgileri
Her seyden 6nce kendi adima bu ogretmemekten dolay1 onun
egitimden aldigim farkindalik basina gelebilecekleri diisiindiim,
oldu. Bu kazandigim bilgileri sadece

mecbur oldugum benden
Ben depreme ne kadar hazirliksiz beklenen yerlerde degil hatta
oldugumu fark ettim. Kendim, bagka alanlarda da kullanmay: da
ailem ve gorev yaptigim kurum diistinityorum.
adina eksik olan hazirliklarin suan
olabilecek bir depremde nelere yola
acabilecegini fark ettim.




82

GIRIS  TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI VE TOPLUM EGITIMLERI

Istanbul’da 9 devlet 36 vakif olmak
lizere 45 tiniversite ve 350.000°e
yakin tiniversite 6grencisi
bulunmaktadir.

Ogrencilerin gerek kendi yasam
alanlarinda gerekse halkin afetlere
hazirlik ¢alismalarinda goniilla
olarak yer almalarini saglamak
ve bireysel sosyal sorumlulugu
desteklemek icin ISMEP
tiniversite 6grencilerine yonelik
caligmalara 6nem gostermektedir.
Bu dogrultuda Yildiz Teknik
Universite 6grencileri ile ortak bir
caligma gerceklestirmistir.

Yildiz Teknik Universitesi
isbirligi ile ytritiilen projede
Siyaset ve Uluslararasi {liskiler
Kuliibii’'niin 6grencileri gonilli
olarak iiniversitenin Besiktas ve
Davutpaga’daki yerleskelerinde
6 adet stant agarak arkadaslarina
projeyi anlatmislardir.

Ayrica tiniversitenin her iki
yerleskesinde gerceklestirilen
bulugma toplantilari ile gonilli
adaylarina projenin detaylar:
aktarilmis ve Giivenli Yagam
Egitimleri tanitilmigtir.

PROJE KAZANIMLARI

Stantlarda ve toplantilarda
yuritiilen tim ¢alismalarda Yildiz
Teknik Universitesi icin 6zel olarak
hazirlanan afisler ve el ilanlar1
kullanilmistir. “Abim Benim
Kahramanim” ve “Ablam Benim
Kahramanim” temal1 ve iizerinde
“Yildiz Teknik Universiteliyim

ve Goniillityim” yazili afigler

tiim fakdilte binalarina asilarak
stantlara yonlendirme yapilmis,
ayrica 6grencilere yogun olarak
ulasilabilen giris kapilari, kantinler
gibi mecralarda el ilanlar1
dagitilmigtir.

Goniilli olarak projede yer
almak i¢in bagvuran 6grenciler,
gerceklestirilen miilakatlar
sonrasi 3 giin siiren Giivenli
Yasam 1 Egitimi Egitmen Egitim
Programrna katilmislardir.

Egitmen egitimi programi
sonrasi goniillii 6grencilerin
gerceklestirecekleri egitimlerde
onlara destek olmada kilit 6neme
sahip Istanbul genelindeki
mahalle muhtarlarinin katildig:
ve projenin tanitildig bir toplant
diizenlenmistir.
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UNIVERSITE GONULLULERI

UYGULAMA

UYGULAMA DONEMI
CIKTILAR

ERISIM

Yildiz Teknik Universitesi goniillii 6grencileri ile tiniversitede ve istanbul’'un gesitli
mabhallelerinde Giivenli Yasam Egitimleri'nin verilmesi.

2010 - 2011

Projeye ozel afig ve el ilanlari
24 Gonalli Egitmen

1.357 Kisi

Bu toplantida goniilliiler
atandiklar1 mahallenin muhtari
ile tanigma firsat1 bulmus ve
egitim planlama ¢aligmalarina
baslamiglardir.

Projenin tiim siireglerini goniillii
gerceklestiren 6grenciler icin onlara
stirekli destek olacak bir proje ekibi
olusturulmus ve egitimleri sirasinda
Giivenli Yasam Egitmenleri
rehberlik destegi saglamistir.

Pelin AKBABALI
(Yildiz Teknik Universitesi
Ogrencisi)

Besiktas Yildiz’ daki stant aracilig1

ile kampanya hakkinda bilgim oldu.
Bana gore iniversite 6grencilerinin
goniillii faaliyetlerde yer almasi

her zaman desteklenmesi ve tesvik
edilmesi gereken ¢aligmalardir.

Bu nedenle hemen stanta

kayit yaptirdim. Daha sonra
bilgilendirme toplantisina ve
sonrasinda 3 giin siiren bir
egitime katildim. Caligmada her
sey diisiniilmiis. Egitim vermek
isteyen goniillii arkadaslarin
egitim verecekleri mahallenin
muhtari ile tanigabilecekleri
toplant1 dahi organize edildi.

Gergeklestirdigimiz her

egitimde rehberlik destegi aldik.
Egitimlerde edindigim ve ilerde
hayatimin ¢esitli evrelerinde
kullanabilecegim bilgilerin
haricinde bu ¢aligma ile yaptigim
ise inanmay1 da 6grendim.

Egitimlerin birinde 1 katilimc1
vardi, egitimi ileri bir tarihe
erteleyebilirdik ama bu egitime
inanarak gelen bir kiginin

geri ¢evrilememesi gerektigini
ogrendim.
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Her agidan benim i¢in ¢ok
faydali bir ¢alisma oldu. Goniilli
faaliyetlerin her zaman goniilli
i¢in de ¢ok faydali olduguna bir
kere daha inandim.
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GIRIS  TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI VE TOPLUM EGITIMLERI

Aktif ve katilimci vatandaglarin
sivil inisiyatifi ile olusturulan
Sivil Toplum Kuruluslar: (STK)
toplumun tiim katmanlarina
ulagsmada anahtar bir rol
tistlenmektedir.

Giivenli Yasam Egitimlerinin
yayginlastirilmasinda STK’lar
sosyal-orgiitsel kaynaklari,
komsuluk ve hemserilik olgular:
gibi aglar1 ile hem egitimlere
katilmada hem de egitimleri
yayginlagtirmada altyapiy1
saglarlar.

Bu nedenle Giivenli Yagam
Egitimlerinin tiim topluma
yayginlasgtirilmasi asamasinda
STK’lar 6nemli ir noktada
konumlandirilmistir.

Bu kapsamda STK’larin destegi
ile Giivenli Yasam Egitimleri’nin
yayginlastirilmasina yonelik bir
¢ok caligma yiirtitiilmektedir.

23 Yillik bir STK olan SOS Cevre
Goniillileri Platformu Gonilliileri
ile Giivenli Yasam Egitimleri’nin
yayginlastirilmast igbirligi de bu
dogrultuda hayata gegcirilen bir
¢aligmadir.

PROJE KAZANIMLARI

Calismada oncelikle SOS Cevre
Gonillilerinin mevcut egitim
programi ile Giivenli Yagam
Egitimleri’nin entegrasyonu
yapilmuistir.

Hazirlanan egitim programi

SOS Cevre Gonillileri
Platformu’nun tiyeleri ile
paylasilmistir. Daha sonra
platformun sahip oldugu agda
yer alan diger goniilliilere yonelik
egitimler gerceklestirilmistir.

Yine egitimlerin
yayginlastirilmasi asamasinda
goniilliilerin destegi ile Istanbul
Anadolu Yakasrnda yer alan bir
¢ok okulda egitimleri verilmistir.

Goniillilerin destegi ile
yayginlastirilan egitimlerin
tamamini Giivenli Yagam
Egitmenleri vermistir.

SOS Cevre Goniillilerinin
verdikleri goniillii destek ile
egitimlerin yayginlastirilmasi
devam etmektedir.
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SOS CEVRE GONULLULERI

Givenli Yagam Egitimlerinin STK'larla yalpan isbirligi ile yayginlastiriimasi

2013 - Devam Ediyor

1.851 Kisi
Goriisler Doga olaylarinin afete
doniismesini saglayan ve bizlere
Necati ALTURK bu kadar biiyiik zararlar vermesini
(SOS Cevre Goniilliileri Platformu  saglayan yine bizleriz.
Goniillisi)
Bu nedenle kendi ¢evremizden
Sivil Organize Semtler Cevre baslayarak her bireyin bu
Gontlliileri Platformu olarak bilingle risklerini azaltmasini
bir ¢ok toplumsal ve gevre hedeflemeliyiz.
problemlerine kars: 23 yildir gesitli
¢aligmalar yiiritiyoruz. Bu kapsamda Giivenli Yasam
Egitimlerine 6nce kendi
Yasadigimiz diinyayi bir sonraki goniillillerimiz ile katildik.
nesle devrederken daha az
sorunla devretmeyi ve onlarinda Daha sonra okullarda,
ayni duyarlilikta olmalarini mahallelerde ve ulasabildigimiz
amagliyoruz. tiim herkese egitimlerin ulagmasi

i¢in ¢alismalar ylirtitmekteyiz.
Bu acidan afetlerle miicadele
i¢in yaptigimiz ¢alismalari ¢ok Egitimlerin yayginlastirilmasi icin
O6nemsiyoruz. calismalarimiza devam ediyoruz.
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Istanbul’u her y1l 5 milyonun
lizerinde turistin ziyaret etmekte
ve olasi bir afet durumunda turizm
tesislerinin hazirlikli olmasi
gerekmektedir.

Bu nedenle ISMEP kapsaminda
Turistik Otelciler Isletmeciler ve
Yatirimcilar Birligi'nden (TUROB)
gelen talep dogrultusunda bir is
birligi yapilmistir.

TUROB isbirligi ile Giivenli Yasam
Egitimlerinin yayginlagtirilmasi
¢aligmasinin ilk etabinda birlikteki
otel giivenlik miidiirlerine

yonelik gerceklestirilen bir
toplanti ile Giivenli Yagam 1 ve 2
Egitimlerinin tanitimi yapilmigtir.

Yapilan tanitim sonrasi
katilimcilarla bu egitimlerin
tesis personellerine yonelik
yayginlasgtirilmasi karari
alinmustir.

PROJE KAZANIMLARI

Calisma kapsaminda turizm
tesislerine yonelik 6zel bir

egitim programi gelistirilmis ve
yayginlastirilmasina baglanmigtur.

Gergeklestirilen egitimler sonrasi
egitimlerin degerlendirilmesi
icin TUROB ile bir toplant: daha
gerceklestirilmis ve gelen geri
doniisler degerlendirilmistir.

TUROB iiyeleri egitimlerin

tiim personellerine yonelik
yayginlastirilmast i¢in bazi proje
Onerileri sunmuslardir.

Isbirligi kapsaminda, turizm
tesislerinin acil durum planlarinin
hazirlanmasi ve egitmen egitimi
programlarinin uygulanmasi ile
egitimlerin yayginlastirilmasina
devam edilmesi gibi 6nerilerin
uygulanmasina yonelik ¢caligmalar
devam etmektedir.
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TURIZM TESISLERINDE GUVENLI YASAM EGITIMLERI

UYGULAMA Turistik Otelciler isletmeciler ve Yatinmcilar Birligi (TUROB) igbirligii ile turizm tesislerine
Guvenli Yagsam Egitimlerinin yayginlagtiriimasi

UYGULAMA DONEMI 2013 - Devam Ediyor

ERISIM 49 otel 4.365 Kisi

Dolayisi ile ¢arpan etkisi de

dikkate alindiginda bu bilgilerin
Ferbal YAMAN daha fazla insana ulagmasi ¢ok
(TUROB Dis Iliskiler Sorumlusu) daha memnun edici oldu.

Turistik Otelciler, Isletmeciler ve Hizmet sektorii olarak

Yatirimcilar Birligi olarak sektorel ~ otellerimizden egitime

anlamda ilk kez bu kadar genis katilamayan otel personelleri

kapsamli bir egitim ¢aligmasi i¢in egitimlerin tekrar edilmesi

gergeklestirdik. ve egitime katilanlarin
memnuniyetlerini bildirmeleri

Tabi burada Giivenli Yagam gibi ¢ok 6nemli geri bildirimler

Egitimleri’nin otellerimizde aldik.

yayginlastirilmasinda proje

ekibinin destekleri yadsinamaz. TUROB olarak egitimleri devam

ettirme arzusundayiz.
Egitimler oncelikle bityiik
otellerimizde basladi ve daha sonra  Oniimiizdeki donemde
kiigiik otellerle yayginlagtirma caligmalarimizi hizlandirarak
¢aligmalarimiza devam ettik ve egitimlere devamlilik
6nemli sayilara ulastik. kazandirmayi amagliyoruz.
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Pilot Uygulamalar

Afet Zararlarini Azaltmaya Yonelik
Sehir Planlama ve Yapilagma:
Guvenli Sehir Guvenli Yasam Egitimleri

L X X4
%

Yerel yonetimlerin afetlere
hazirlikta yapacaklar:
¢aligmalarin 6nemi ve bu
¢aligmalarin desteklenmesi
amaciyla ISMEP’in iki pilot
belediyesi olan Bagcilar ve
Pendik Belediyeleri’nde yerel
yoneticilere, teknik personele
ve toplum temsilcilerine yonelik
Giivenli Sehir Giivenli Yagam
Egitimleri gerceklestirilmistir.

Egitimlerin hazirlanmasinda ve
uygulamasinda akademisyenler
ve uzmanlar dogrudan gorev
almiglardir.

Genel gercevesi ile 3 bolimden
olusan egitmlerin 1. bolimiinde
teorik bilgiler katilamcilar ile
paylasiimaktadir.

2. bolimde ise secilen bir
yapi adasi gezilmekte ve risk
teskil edebilecek unsurlar
belirlenmektedir.

Son boliim olan 3. béliimde
ise tiim katilimcilarin dahil
oldugu beyin firtinas yapilarak
stratejiler gelistirilmektedir.

PROJE KAZANIMLARI

Gelistirilen stratejileri 6grenilen
teorik bilgiler, incelenen yap1
adasi tizerindeki riskler ve ilce
diizeyinde katilimcilarin daha
once karsilastig1 ve afetlerde
risk teskil edebilecek durumlar
belirlemektedir.

Ayrica egitimler sonrasinda

li¢ grubu bir araya getirmek ve
sorunlarin ¢oziimiinde ilgili taraf
ve sorumlu kuruluslarin rollerinin
netlestirilmesini saglamak
amactyla Bagcilar ve Pendik
Belediyeleri'nde Ortaklagtirma
Toplantis1 diizenlenmistir.

Boylelikle ayr1 ayr1 hedef
gruplar seklinde ytriitiilen
egitim programinin, gruplarin
birbirlerinin sorumluluklarini
anlama ve deneyimlerini
paylasarak ortak hareket
edebilme olanagini yaratmasi
hedeflenmistir.

Ortaklastirma toplantilar1 sonrasi
alinan kararlar stratejik planlarda
yer almast i¢in raporlanarak
belediyelere oneri olarak
sunulmustur.
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AFET ZARARLARINI AZALTMAYA YONELIK SEHIR PLANLAMA VE YAPILASMA: GUVENLI SEHIR GUVENLI YASAM EGITIMLERI

UYGULAMA

UYGULAMA DONEMI
CIKTILAR
ERISIM

ISMEP kapsaminda Yerel Yonetici, Teknik Personel ve Toplum Temsilcilerine yonelik sehirlerde
dogal tehlikelere bagl olarak ortaya cikabilecek risklerin azaltiimasi, givenli yerlesme
alanlarinin ve afete hazirlik bilincinin olusturulmasi amaciyla “Givenli $ehir Giivenli Yasam
Egitimleri” Bagcilar ve Pendik Belediyeleri'nde diizenlenmistir.

2009
Hedef kitleye yonelik egitim programlari (yerel yonetici, teknik personel ve toplum temsilcisi)

* 121 Yerel Yonetici

* 41 Teknik Personel

* 542 Toplum Temsilcileri
+ 40 Ortaklastirma

Ali ORUNC
(Corum Sungurlu Inegazili Kéyi
Dernegi)

Egitim 6ncesi bir bilgilendirme
brosiirii gondermislerdi dernege.
Anlatilacak konu nedeniyle 6nce
belediye ¢alisanlarini egitsinler
bizim yapabilecegimiz bir seyler yok
diye getiriyor.

Sonugta sivil toplum olarak bu
alanda gok bir seyler yapamay1z diye
diisiindiim. Universiteden hocalarin
egitim verecek olmasi nedeniyle
dernegimiz adina sorumsuz
davranmamak icin katildim.

Egitimlerde aslinda bizlerin
ilcemizdeki riskleri azaltmak i¢in
bilmedigi bir ¢ok sey oldugunu
6grendim. Daha 6nce evde

bazi depremle ilgili hazirliklar
yapmistim ama il¢emiz iginde bir
¢ok sey yapmamiz gerekiyormus.

Ozellikle il dernekleri ya da belirli
konularda dayanigma amagl
olusturulan bizim gibi derneklerin
bu ¢aligmalarda ne kadar 6nemli
oldugunu gordiim.

Sonug olarak bizler yasadigimiz
alanlarda nelerle karsilastigimizi
bilmez ve karar vericilere
bildirmezsek o sorun ¢ok daha
uzun vadede ¢6ziilecek demektir.
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Istanbul Il Milli Egitim
Midiirligii ile yapilan is birligi
cercevesinde gerceklestirilen Kisi
ve Aileler Icin Afete Hazirlik
Egitimleri projesinin alt caligmasi
olarak biri Avrupa Yakas: digeri
Anadolu Yakasrnda olmak iizere
iki okulun Afet ve Acil Durum
Planlama calismasi 6rnek bir
calisma olarak hayata gecirildi.

Calisma ile okullarimizda olas
risklerin degerlendirilmesi

ve azaltilmas, bir sarsinti
esnasinda diiserek veya
devrilerek zarar verebilecek
esyalarin sabitlenmesi; fiziksel ve
cevresel korunma 6nlemlerinin
alinmasy; giivenli bir tahliye
plan1 hazirlanmasy; 6grenciler ve
¢alisanlar arasinda ¢ikabilecek
panik ve kargasay1 onleyici
tedbirler alinmasi; miidahale

ve iyilestirme kapasitesinin
gelistirilmesi, konu ile ilgili
egitimler gibi diger hazirlik
faaliyetlerinin de tamamlanarak
afetlere kars1 tiim yonleri ile
hazirlanilmasi hedeflenilmistir.

PROJE KAZANIMLARI

Okullarin mevcut sivil savunma
planlari ile entegre icinde
hazirlanarak mevcut planlar:
tek cat1 altinda toplayan ¢alisma
ic asamadan olusmaktadir.
Birinci agamada okul yonetici
ve personellerine nasil planlama
yapilabilecegini anlatan Afet
Acil Durum Planlama Egitimi
verilmistir.

Ikinci asamada planda gérev
alanlarla birlikte katilimci bir
yaklasimla Afet ve Acil Durum
Plan1 hazirlanmigtir. Boylelikle
planin kagit iizerinde kalmamasi
ve gerekli glincellemelerin
yapilabilme imkani
olusturulmustur.

Uciincii agama da ise tiim
personel ve 6grencilerin katildig:
bir tatbikat gerceklestirilmis
ve hazirlanan planin bagarili
bir sekilde uygulanabilirligi
saglanmustir. Iki pilot okulda
gerceklestirilen bu ¢alisma ile
yayginlastirilabilir bir model
olusturulmus ve diger ilgelerde
yayginlastirma ¢aligmalarina
baslanmistur.
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UYGULAMA Calisma ile Sehit Ogretmen Hasan Akan ve TOKIi Erdem Beyazit ilkdgretim okullarinda
Afet ve Acil Durum Planlama egitimi verilmis ve planlama calismalari yapilmistir.
UYGULAMA DONEMI 2010 - 2011
CIKTILAR « iki Okulun Afet Acil Durum Plani
» Afet Acil Durum Planlama Egitimi
ERISIM 115
Mustafa AKGUN
(Rehber Ogretmen)

Kisi ve Aileler Icin Afete Hazirlik
Egitimlerinin yayginlastirilmasi
calismalarinda gonilli

egitmen olarak gorev aldim ve
okulumuzda 6grenci, 6gretmen
ve velilerine yonelik egitimleri
gerceklestirmistim.

Okulumuzda Afet Acil Durum
Planlama ¢alismasinin yapilmasi
bu egitimleri tamamlayici

bir nitelikte oldu. Gerek okul
personeli gerekse 6grenci ve
velilerimiz olasi bir depreme kars:
nasil hazirlanacaklari konusunda
bilgilendiler.

Ancak planlama ¢alismast ile Emegi gecen herkese ¢ok tesekkiir
bir afet aninda atmamiz gereken ediyorum, insallah bu ¢aligmalar
her adim planlanmis oldu ve biitiin okullarimizda yapilir.

yapilan tatbikatlarla da planin
uygulanabilirligini sagladik.
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ISMEP’in B Bileseni kapsaminda
yiriitiilen giiclendirme ve yeniden
inga caligmalari ile yapisal sistemin
iyilestirilmesi ve dayanimin
artirllmasinin yani sira yagmur
suyu hasat sistemi, fotoselli
musluklar, yogusmali kazan
sistemleri, mantolama ve yalitim
sistemleri gibi enerji verimliligine
yonelik uygulamalar yapilmaktadir.

Enerji verimliligine yonelik
uygulamalarin yapildig:
okullardan biri olan Bahgelievler
Kazim Karabekir Ilkogretim
Okulu’u pilot olarak se¢ilmistir.

IPKB, Karadeniz Ekonomik
Isbirligi Orgiitii — Helenik
Kalkinma Fonu destegi, Karteco
Danigmanlik proje ortaklig: ve
Istanbul 11 Milli Egitim Midiirliigii
isbirligi ile hayata ge¢ilmistir.

Proje kapsaminda ISMEP ile
yapilan altyapr sistemlerine ek
olarak okul catisina 10 kW’lik
giice sahip giines panelleri ve solar
performans izleme sisteminden
olusan giines enerjisi sistemi
kurulmusgtur. Ayrica ilk kez bir
kamu okulunda 1kW’lik giice
sahip yerli iiretim Giines Agaci
kurulmustur.

PROJE KAZANIMLARI

Her iki sistemden tiretilen enerji,
izleme sistemi sayesinde okuldaki
bir TV ekranindan ve projeye ait
web sayfasindan takip edilmesi
saglanmistur.

Ayni zamanda enerji verimliligine
yonelik egitimler ile 6grenci, veli,
ogretmenler bilgilendirilmistir.

Ayrica, okul binalarinda enerji
verimliliginin ve yenilenebilir
enerji kaynaklarinin tegvik
edilmesi ve kullanilmasina yonelik
yonetmeliklerin, uygulamalarin

ve deneyimlerin paylasilmasi
amaciyla 13 Subat 2013 tarihinde
92 kisinin katilimu ile bir toplanti
diizenlenmistir.

Hem farkindalik yaratmak hem de
enerji kaynaklarinin daha cesitli
kullanilmasini ve verimli okullarin
olusturulmasi i¢in referans bir
¢aligma olmustur.

ISMEP’in de vizyonu olan
yasam kalitesi yiiksek, yesil bina
konseptinde hazirlanmuis, enerji
verimliligi 6n plana ¢ikmus,
ekonomik kazanimlara sahip,
strdurilebilirligi giicli binalar
olusturulmasi iizerine 6rnek bir
proje olarak hayata gecirilmistir.
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ENERJI VERIMLI AKILLI OKUL

Okullarda yiritilen giiclendirme ve yeniden insa ¢aligmalari ile okullarin yapisal
dayanimlarinin artinlmasinin yani sira enerji tasarrufuna katli saglayacak uygulamalarin
yapildigi okullardan biri olan Bahgelievler Kazim Karabekir Okulu'nda dogal enerji
kaynaklariyla enerji tiretimi konularinda farkindalik yaratmak ve enerji verimliligini tesvik etmek
amaclyla Enerji Verimli Akilll Okul Projesi ISMEP’in destegi ile hayata gegirilmistir.

2012

* www.enakilliokul.org

« Gunes Panelleri

« Gines Adaci

+ Solar Performans izleme Sistemi

 Enerji Verimli Akilli Okul Cahistay!

« Enerji Akilli Okullar Egitimler (6grenci, veli, 6gretmen)

* 5.008 kWh enerji Gretimi
* 2.453 kg karbondioksit salinim engellenmesi
* 1.410 kisi

Goriisler

Halim SAHIN
(Okul Miidiirii)

Enerji Verimli Akilli Okul Projesi
kapsaminda kurulan giines enerji
sistemleri ve giines agaci ile
okulumuz tiim Tirkiye’ye 6rnek
teskil edecek bir okul oldu.

Gliniimiizde yenilenebilir
enerji kaynaklarina yonelmek
gelecegimizin stirdiiriilebilirligi
agisindan biiyiik 6nem arz
etmektedir.

Bu nedenle 6grencilerimizin
bu bilingle yetismesine ¢aba
gostermeliyiz.

Projede 6grencilerimize enerji
verimliligi bilincini egitimlerle
ve okulumuzda iiretilen enerjinin
giincel olarak paylagimu ile
kazandirmaya ¢alisiyoruz. Bu
bilincin yayginlastirilmasi igin
daha fazla gaba gostermeliyiz.

L

e

Caligmalarin tiim Tiirkiye’ye
yayginlastirilmasini temennisi ile
calismada emegi gecen herkese ¢ok
tesekkiir ediyorum.
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PROJE KAZANIMLARI

Destekleyici Egitim ve Uygulamalar

Guclendirilen Okullarda
Bilgilendirme, Bilinclendirme ve

Sosyal Rehberlik Calismasi

L X X4
%

Sosyal rehberlik ¢alismasi
giiclendirme ¢alismalarina olan
giivenin artmasi, endiselerin
azalmasi ve siireg ile ilgili alg1
mimarisini yaratilmasi agisindan
biiyiik etkisi olmugtur.

Calismanin birinci etabi
giiclendirilen okullarda okul
yoneticisi, 6gretmen, okul aile
birligi/veli ve 6grencilere yonelik
gerceklegtirilmektedir. Ikinci
etapta ise gii¢lendirilen okullarin
misafir olacag1 ev sahibi okullarin
okul yoneticileri ve 6gretmenlerine
yonelik diizenlenmektedir.

Sosyal rehberlik seminerlerinde;
giiclendirme ¢alismasinin kim
tarafindan gergeklestirildigi ve
kararin nasil alindigy, siiregte ne
gibi sikintilar ile karsilasilabilecegi,
sliregte igerisinde dogru bilgi
akisinin nasil saglanacagi ve

slire¢ yonetimi ile ilgili bilgiler
paylasiimaktadir.

Giiclendirme siirecinden en ¢ok
etkilenen grup olan 6grencilerin
stirece daha duygusal bakmalar:
ve Ozellikle aligtiklar1 ortam ve
arkadaslarindan ayrilacaklar:
endisesi, calisma ile en aza
indirgenmeye ¢alisilmaktadir.

Cocuklari i¢in kaygili olan veliler
ise giiglendirme ve siireg ile ilgili
merak ettikleri sorulara cevap
bularak ¢ocuklarinin daha giivenli
bir ortamda okuyabilmeleri

i¢in yapilan ¢aligmalara destek
olmaktadir.

Seminerde temel afet bilincine
yonelik paylasilan bilgiler

151g1nda deprem kaygisina karsi
bireysel olarak 6nlem almanin
haricinde kurum olarak toplumsal
sorumluluklarinin farkinda
olmalarina yonelik bilgilendirici
bir ¢aligma olmaktadir.

Sosyal rehberlik ¢alismasindan
once Milli Egitim Midirligiine
gelen sikayet telefonlarinda

%90 oranindaki azalma soz
konusu ¢aligmanin basarisinin
yiiksek oldugunun 6nemli bir
gostergesidir.

Sosyal rehberlik ¢alisma

stireg ile ilgili tiim taraflarin
bilgilendirildigi ve siirece katilim1
ve karsilikli etkilesimi saglayan
ve insana deger veren bir ¢aligma
olmusgtur.
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GUGLENDIRILEN OKULLARDA BILGILENDIRME BILINGLENDIRME VE SOSYAL REHBERLIK CALISMASI
PAYDAS KURUM(LAR) istanbul Milli Egitim Midarlagi

UYGULAMA ISMEP Projesi kapsaminda giiglendirilen okullarda ve bu okullarin misafir olacagi ev sahibi
okullarda giiclendirme ve iyilestirme ¢aligmalarinin toplumun ilgili kesimlerinde dogru
algilanmasini ve siirecin dogru yonetilmesini saglamak amaciyla sosyal rehberlik seminerleri
diizenlenmektedir.

UYGULAMA DONEMI 2009 - Devam Ediyor

CIKTILAR » Hedef kitlelere yonelik Egitim Programlari
(il ve ilge Milli Egitim/okul yénetimi, 6grenci, 6gretmen, okul aile birligi/veli)
+ Bilgilendirme ve Bilinglendirme Materyalleri
* Proje Takip ve Degerlendirme Sistemi

ERISIM * 570 okul
* 169.504 6grenci
*+ 38.860 veli
+ 18.637 okul yonetici/ilge MEM yetkili/6gretmen/OAB iiyesi

Bazi durumlarda yanlis bilgilerin
yayilmast isleri daha zora

Hakan AYHAN sokabildigini diger giiclendirilen
(Okul Miidiir Yardimcisi) okullarda goérmiistiik. Sosyal
rehberlik caligmasi bu agidan
Giiglendirme yapilan okullarda stireci ¢ok daha etkili bir sekilde
egitimin gegici bir siire bagka bir yonetebilmemize gok yardimci oldu.
okulda devam etmesi nedeniyle
bir ¢ok ¢aligmay1 koordineli Okul personellerine diger
yiriitmemiz gerekiyor. okullarda edinilen tecriibeler
dogrultusunda yonlendirici
Ancak bu ¢alismalar okullarin bilgilendirmeler yapildi. Okullar
kapasitelerini yeteri kadar giiclendirme ¢alismalariyla birlikte
zorluyor. Bir de 6grenci ve sosyal olarakta tiim okul olarak
velilerimize tek tek durumu stiregte yalniz birakilmadigimizi
aciklamamiz bu siireci daha da gormek ¢ok memnu edici.

uzatabiliyor.
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Cocuklar, toplumsallagsma

ve sosyallesme yolunda

aileden sonra ilk temel adim1
okulda atmaktadirlar. Bu
bilingten hareketle, ISMEP
kapsaminda [lkégretim
seviyesindeki 6grencilerin
basta deprem olmak tizere
afetlere karsi bilgilendirilmesi
ve bilinglendirilmesine yonelik
kirk bes dakika siiren “Sallanan
Sandalye” tiyatro oyunu ile erken
yaslarda cocuklara farkindalik
kazandirilmaktadir.

“Sallanan Sandalye” oyunuyla
Istanbul ili sinirlar1 icinde
giiclendirme, yeniden yapilan,

ev sahibi ve diger okullarda
gerceklestirilen ¢alismanin
cocuklara ve ailelerine yonelik
stirdirilen egitim ¢alismalarina
katkida bulunmasi ve desteklemesi
amaclanmaktadir.

“Cok-Kapan- Tutun” gibi dogru
davranis modelleri, afet ve acil
durum ¢antasi hazirlanmasi ve
yasam cevrelerinde “Tehlike
Avr” yaparak giivenli ortamlarin
olusturulmasina yonelik

bilgiler 6grenciler ile interaktif
ogrenme teknigi kapsaminda
paylasilmaktadir.

PROJE KAZANIMLARI

Bunun yani sira ISMEP
kapsaminda gelistirilen
bilgilendirme ve bilinglendirme
materyallerinin ve projelerin
yer aldig1 guvenliyasam.

org ve ¢cocuklara yonelik
hazirlanan cocuk.guvenliyasam.
org sitelerinin tanitimi da
yapilmaktadir.

Bu sayede ¢ocuklar araciligiyla
ailelerine ulagarak deprem ile
ilgili bilgilenmeleri ve hazirlik
faaliyetlerine yonelik farkindalik
yaratilarak carpan etkisi
yaratilmigtir.

Ogrencilerin oyundan

sonra edindikleri bilgileri
i¢sellestirmelerine,

kendilerini sahnedeki kisilerle
Ozdeslestirerek, uygulama
yapmalarina ve bu sayede
bilgilerini her zaman animsanir
bir sekilde sahiplenmelerine
ortam saglanmaktadir.
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SALLANAN SANDALYE TIYATRO OYUNU

PAYDAS KURUM(LAR) istanbul Milli Egitim Midarltga
UYGULAMA Deprem dncesinde alinmasi gereken tedbirler, sirasinda ve sonrasinda sergilenmesi gereken
dogru davranis modellerinin 6gretilmesine yonelik hazirlanan tiyatro oyunu ISMEP kapsaminda
glclendirilen ve yeniden insa edilen okullardaki 6grencilere sergilenmektedir.
UYGULAMA DONEMI 2009 - Devam Ediyor
CIKTILAR + Sallanan Sandalye Tiyatro Oyunu
+ Ogrenci Degerlendirme Formlari
*+ Afig ve Brostrler
ERISIM * 365 okul
* 1.140 Gosterim
+ 149.286 Ogrenci
Aynur TASTAN
(Sinif Ogretmeni)
Murat KILIC
(Sinif Ogretmeni) Bence ¢ok giizel bir ¢calisma.

Dogal afetlerle ilgili cocuklarimiza
gereken egitimi veriyoruz ama

bir tiyatrocu grubunun ya da

bu alanda yetismis elemanlarin
cocuklarla karsilikli etkilesim
icinde yaptiklar1 egitim ¢aligmalari
¢ocuklarda daha kalic1 sonuglar
yaratiyor.

Onlar i¢in hem oyun hem de bu
oyunlar1 oynarken kalici bilgiler
belleklerinde kalmasi acisindan
yapilan bu deprem ¢alismasini
faydali bulduk, ilgililere ¢ok
tesekkiir ediyoruz.

Sebebine gelince, biitiin ¢ocuklar
depremi sadece isim olarak tam
anlamuyla biliyorlar. Depremin
sonuglarinda haberdar degiller.

Ya da deprem aninda ne yapilacagi
hakkinda ¢ok teorik bilgilere
sahipler fakat pratik olarak higbir
sey bilmiyorlardu.

Bilenlerin say1s1 cok azdi. Su anda
eminim biitiin 6grencilerimiz,
buraya gelen tiyatro izleyen biitiin
ogrencilerimiz pratik anlamda ne
yapacaklarini da ¢ok iyi 6grenmis
durumdalar. Hepinize tesekkiir
ederim.
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Gclendirilen Okullarda
Guvenli Yasam Egitimleri

L X X4
%

Gii¢lendirme calismalari ile
okullarimiz basta deprem olmak
tizere afetlere karsi direncli hale
gelmektedir.

Ancak ytritiilen hazirlik
caligmalarini 6grencilerin
kendi yasam cevrelerinde de
uygulayabilmeleri i¢in ailelerin
afetlere hazirlik calismalari
desteklenmelidir.

Afetlere kars direngli hale gelen
okullarin hazirlik calismalarini
tamamlayabilmesi i¢in bu tiir
tamamlayici faaliyetler de
yuritiilmelidir.

Giiglendirilen okullarda verilen
Giivenli Yasam Egitimleri
ogrencilerin ve velilerin kendi
yasam alanlarindaki hazirlik
¢aligmalarini tamamlamasi amact
ile hayata gecirilmistir.

Okul yonetimi, 6gretmenler,
okul aile birligi iiyeleri ve veliler
egitimlere davet edilmistir.

PROJE KAZANIMLARI

Calismalar kapsaminda
giiclendirilen okullarda verilen
Giivenli Yasam Egitimlerine
okullarin afetlere hazirlik
caligmalari ile ilgili bolimler
eklenmis ve hedef grubu
kapsayacak sekilde revize
edilmistir.

Ayrica okullar igin 6zel olarak
hazirlanan tanitim afisleri,
brostirler ve veli davetiyeleri
gibi tamamlayic1 materyaller
egitimlerde kullanilmistir.

Caligma tiim agamalari ile bir
sosyal kampanya yapisi icerisinde
hayata gecirilmistir

Egitimlerin giiclendirilen
okullarda yayginlastirilmasina
yonelik ¢alismalar devam
etmektedir.
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GUCLENDIRILEN OKULLARDA GUVENLI YASAM EGITIMLERI

PAYDAS KURUM(LAR) istanbul Milli Egitim Midarltga
UYGULAMA Guclendirme calismalari ile afetlere karsi direncli hale gelen okullarda tamamlayici ¢alisma
olarak Givenli Yagsam 1 Egitimi’'nin verilmesi.
UYGULAMA DONEMI 2010 - Devam Ediyor
CIKTILAR + Afis
* Brosur
» Davetiye formlari
ERISiM 10.192 Kisi
Bir saat siiren bir egitime katildik,
iyi de oldu. Daha 6nce hig boyle bir
Hatice SENGUL egitime katilmamistim.
(Ogrenci Velisi)

3. Sinifa giden kizim deprem
egitime katilmam i¢in okul
tarafindan gonderilen bir yazi
getirdi.

Gegen sene okulu depreme karsi
giiclendirmislerdi onunla ilgili
oldugunu diisiindiim. Sonra
kizimin 6gretmeni soyledi biitiin
velilere davetiye gondermisler.

Depreme karsi hazirlikta
yapmamiz gereken ¢ok is varmis
onu 6grendik. Deprem oldugunda
ne yapmamiz gerektigini, esyalar1
sabitlememiz gerektigini anlattilar.

Deprem oldugunda ailemle

bir arada degilsem onlarla

nasil bulasacagimi planlamam
gerektigini anlattilar. Tkinci bir
egitim varmis ona da katilacagim.




100

GIRIS  TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI VE TOPLUM EGITIMLERI

ISTAMP Kurumlarina
Guvenli Yasam Egitimleri

L X X4
%

Biitiinlesik afet yonetimine

ait bilimsel ilke ve yontemleri
[stanbul’un 6zgiin sorun ve
ihtiyaglarini karsilamak tizere
sentezlemis bir plan olan
[STAMP’ta yer alan kurumlara
yonelik Giivenli Yagam Egitimleri
gerceklestirilmektedir.

Gergeklestirilen egitimler ile
[STAMP’ta yer alan kurumlarin
mevcut kapasitelerinin
gelistirilmesi amaglanmaktadr.

[STAMP’ta gorev alan kurumlar
olasi bir afet durumunda afetin en
etkin sekilde yonetilebilmesi i¢in
bir olay komuta sistemi icerisinde
konumlandirilmistir.

Afet yonetimi, “her tiirli
tehlikeye karsi hazirlikli olma,
zarar azaltma, miidahale etme

ve iyilestirme amaciyla mevcut
kaynaklari organize eden,

analiz, planlama, karar alma ve
degerlendirme siireglerinin timi’
olarak tanimlanmaktadair.

>

PROJE KAZANIMLARI

Bu nedenle planda
konumlandirilan kurumlarin olasi
bir afet durumunda etkin bir afet
yonetimi gerceklestirebilmeleri
i¢in kapasitelerini iist seviyelere
cikarmak gerekmektedir.

ISTAMP Kurumlarina ydnelik
gerceklestirilen Giivenli Yagam
Egitimleri tam da bu noktada

hazirlanarak uygulanmaktadir.

Planda gorev alan kurumlarin
egitim programlarinda yer almaya
ve dogrudan talep almaya baslayan
Giivenli Yasam Egitimleri devam
etmektedir.
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ISTAMP KURUMLARINA GUVENLI YASAM EGITIMLERI

PAYDAS KURUM(LAR) ISTAMP Organizasyon Semasindaki Kurumlar

UYGULAMA istanbul Afet Miidahale Planr'nda (ISTAMP) yer alan kurum calisanlarina
Givenli Yagam Egitimlerinin verilmesi

UYGULAMA DONEMI 2009 - Devam Ediyor

ERISIM 33.116 Kisi

Bir saat siiren kisa bir egitim

ancak bir ¢ok konuda farkindalik
Mehmet POLAT kazandiriyor. Herkesin almasi
(Cevre ve Sehircilik Il Midiirliigii) ~ gereken bir egitim.

Istanbul Afetlere Miidahale Ozellikle yakin tarihe kadar

Planrnda yer alan bir kurumda afet sonrasi hazirliklara

caligigim icin Istanbul’da yonelen bir toplum

meydana gelebilecek bir afet anina  oldugumuzu diisiindiigiimiizde

yonelik bir cok calisma yapiyoruz.  egitimlerin Istanbul genelinde
yayginlastirilmasinin 6nemi daha

Bu nedenle afetlere hazirlik ile da ¢ok ortaya cikiyor.

ilgili bilgi edinmede daha sansh
oldugumuzu diistinityorum.

Ancak ne kadar bu ¢aligmalarin
icinde yer alsak da bazi bireysel
hazirliklarimizi atladigimizi fark
ettim Giivenli Yasam Egitimi ile.
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PROJE KAZANIMLARI

Guvenli Yagsam Egitimleri Caligtayi

L X X4
%

Giivenli Yasam Egitimlerinin
Istanbul halkinin afete hazirlik
konularindaki ihtiyaclarina

cevap verebilecek nitelikte ve
uygulanabilir olmasi arzusu 7 giin
stiren Giivenli Yasam Calistay1
diizenlemistir.

Calistayda katilimcilar ile Glivenli
Yasam Egitim Programrnin
Gorsel, Icerik ve Metot
Degerlendirilmesi ve Giivenli
Yasam Egitimleri'nin Toplum
Genelinde Yayginlastirilmasi
ve Stirdiiriilebilirligi ile Giivenli
Yasam Goniillitsti konular:
tartismaya agilmis ve her konu
basliginda 9.000 tizerinde farkls
veri elde edilmistir.

Calistay sonunda asagida belirtilen
konular tizerinde fikir birligine
varilmigtir;

o Glivenli Yagam Egitim
serisinin afet Oncesi, siras1 ve
sonrasinda yapilacaklara gore
seviyelendirilmesi gerektigi
ve YAG Egitimlerinin de
seviyelendirilmesi gerektigi
konular1 tartisilmistur.

o Giivenli Yasam 1 ve 2
Egitimleri’ni takip edecek, YAG
Egitimi’ne gecis i¢in bir
basamak olusturacak, afet 6ncesi
toplumsal hazirlik ¢alismalarini
kapsayan bir egitim programi
olusturulmasi gerekliligi
konusunda goriis birligine
varilmigtir.

o Belirlenen tiim egitim
seviyeleri i¢in Giivenli Yagam
Goniillilerinin bilgi, beceri
ve uzmanlik seviyelerinin neler
olmasi gerektigi tartisilmis ve
buna bagli olarak egitimlerin
revize edilmesi gerektigi
belirtilmistir.

Calistay sonucunda revize edilen
Giivenli Yagsam Egitimleri 2011
yilindan itibaren 2013 yilina kadar
Istanbul halkina ulastirilmigtir.

2013 yil1 itibariyle bilimsel
yaklasimlar, etki degerlendirme
arastirmasi, Bagbakanlik AFAD
Afet Bilinci Egitimleri Calistay
verileri, metedolojik yaklagimlar
ve egitim uygulamalarindan gelen
geri bildirimlerden dogrultusunda
revize edilerek egitim ¢aligmalar1
strdirilmektedir.
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GUVENLI YASAM EGITIMLERI GALISTAYI

AMAC Tuam katihmcilarla birlikte, Giivenli Yagam Egitimleri’nin vizyon, amag ve yayginlastirma
stratejilerinin paylasiimasi, gelistirilmesi, egitimde dil birliginin saglanmasi, katiimcilarin ve
egitmenlerin konuya yonelik kapasitelerinin arttirilmasi amacglanmistir.

TARIH 5-11 Temmuz 2010

YER Fatih Universitesi Stirekli Egitim Merkezi

KATILIMCI 40 kisi

KATILIMCI PROFiLI + Guvenli Yagam Egitmenleri
« Istanbul Sivil Savunma Arama ve Kurtarma Birlik Madarltigu
» Kadikdy BAK

» Zeytinburnu MAG

Bakirkoy Belediyesi Afet Yonetim Merkezi

« Istanbul Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Jeofizik Béliimii
» Beyaz Gemi Egitim Danigmanhk

IKTILAR » Guvenli Yagsam Vizyon Dokimani
3
* Yeni Guvenli Yagam Egitim Serisi
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1999 Marmara Depremi’nin 10.
yilinda afetlere kars1 hazirlikta
kent halkini 6nlem alma y6niinde
harekete gecirmek ve kentsel
hazirliklarin degerlendirilmesi ile
toplumsal katilimin saglanmasina
yonelik olarak 14-15 Agustos
2009 tarihlerinde, Cemal Resit
Rey Konser Salonu'nda “ Giivenli
Sehir Giivenli Yagam Istanbul 2009
Bulusmasi” gergeklestirilmistir.

[stanbul’da afet yonetimi ile ilgili
kurum ve kuruluslar basta olmak
lizere tiim sosyal paydaslara
katilimlari ile afetlere karst
hazirlikta kent halkini harekete
gecirmek ve afet yonetiminin dort
evresini kapsayan kentsel hazirliga
yonelik yiiriitillen ¢aligmalarin
paylasilmasi adina ¢ok faydali bir
toplant1 olmustur.

“Kentsel Hazirliklar ve Toplum
Egitimi Projesi” temasi
kapsaminda 5 farkli oturum
altinda ¢ok degerli akademisyen,
karar verici ve uygulayicinin yer
aldig1 paneller diizenlenmistir.

PROJE KAZANIMLARI

Bulusmada, 2009 yilinda hayata
gegirilen “Giivenli Yasam
Goniillileri” egitimlerinin ulusal
lansmani yapilmis, Istanbul
halkini ve bulugsmaya katilan

tiim ilgili kurum ve kuruluslar:
egitimler alarak giivenli yasam
goniilliisii olmaya ve egitim
programlarini sahiplenmeye davet
edilmistir.

Farkindaligin yayginlastirilarak
birey, kurum ve kuruluslarin
¢oziimiin bir pargasi olmasi
yoniinde en 6nemli adimlardan
biri olan Toplum Egitimi
Projesi’nin yayginlastirilmasi
anlaminda firsat yaratilmigtir.

ISMEP Projesine sahipliligin
yaratilmast ve risk azaltma
caligmalarina yonelik tim
taraflarin bir araya getirilmesi
noktasinda 6nemli bir adim
atilmasina olanak saglanmuistir.
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GUVENLI SEHIR GUVENLI YASAM BULUSMASI

AMAC istanbul’un olasi afetlere hazirlanmasi ile 6nleme kiiltiirtintin olusturularak farkindaligin
yayginlastiriimasi ve yapilan ¢alismalarin tim kesimlerle paylasiimasi

TARIH 14-15 Agustos 2009

YER Cemal Resit Rey Konser Salonu
KATILIMCI 1.000 kisi

KATILIMCI PROFiLI + Bakanliklar

» Askeri Protokol

* Yerel Yonetimler
« Universiteler

+ STK
Konsolosluklar

» Medya Yoneticileri

CIKTILAR » Guvenli Yagsam Egitimleri Lansmani
+ ISMEP Toplum Egitim Modidilleri'nin Tanitimi

GlivENL] SEHIR
RUVERLE YASAM
BULUSMAS| |
ISTANBUL 2009
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Tiirkiye’de 1999 depremlerinden
giinimiize kadar yeniden inga ve
iyilestirme faaliyetlerinden zarar
azaltma ve hazirlik asamalarina
onemli bir gecis olmustur.

1999 Marmara Depremlerinin

10 Yili kapsaminda Bagbakanlik
Afet ve Acil Durum Yonetimi
Baskanlig1, Bagsbakanlik Hazine
Miistesarlig1 ve Diinya Bankasi
Afet Azaltma ve Yeniden
Yapilanma Kiiresel Fonunun
katkilariyla Istanbul Uluslararasi
Sismik Riskin Azaltilmasi
Konferansi diizenlenmistir.

Konferansta Marmara
Depreminden bu yana
yapilan hazirlik ¢alismalarini

tanitilmasinin yaninda 25 tilkeden

gelen 1000 katilimci ile diinyadaki
iyi 6rnekler tartigilmistir.

Konferansta bina dl¢eginden
metropolitan 6l¢cege kadar kentsel
alanlarda her seviyedeki hasar

gorebilirligin azaltilmasina yonelik

miidahaleler konusunda cok
degerli katkilarda bulunmustur.

PROJE KAZANIMLARI

Ayrica, oturumlar siiresince;
sosyo-ekonomik konular ile
kamu-6zel sektor igbirligi
konular: zarar azaltma
¢aligmalarinin siirdiiriilmesinde ve
gelistirilmesinde 6nemli bagliklar
olarak ortaya konmustur.

Bu baglamda, deprem tehdidi
altindaki tiim tilkelere afet risk
azaltimi ve hazirlik konularinda
yuriitiillen faaliyetlerin, bilgi

ve uygulamalarin paylasilmasi
noktasinda 6nemli bir girisim
olmustur.

Konferans sonunda bir sonug
bildirgesi yayinlanmistir.
Bildirge ile; sismik riskin azaltma
¢aligmalarinin siirdiiriilebilir

bir yapi icerisinde bireyden
baglayarak toplumsal katilim ve
isbirligini iceren, mithendislik
faaliyetlerinin yani sira insani ve
sosyal boyutlarinda ele alinmasi
gerekliligini vurgulayan bagliklar
ortaya ¢ikmugtur.
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Sismik riskin azaltiimasi gergevesinde ulusal ve uluslararasi ¢alismalari bir araya getirerek,
tlkelerle bilgi ve benzer tecriibe paylagimi ve kentsel alanlarda sismik riskin azaltiimasina
yonelik adimlarin atilabilmesi igin konuyla ilgili paydaslar arasinda bilgi aligverisinin
saglanmasi.

8-10 Aralik 2009
Grand Cevahir Hotel
25 (ilke 1000 Kisi

» Bakanliklar

81 il Valiligi

+ 81 il Afet ve Acil Durum Mudiirleri

« [stanbul Yerel Yonetimleri

+ STK Temsilcileri

+ Kamu & Ozel Sektor Temsilcileri

« Universiteler

» Ulusal ve Uluslararasi Akademisyenler

+ IICSRM 2009 Sonug Bildirgesi
+ Afet Risk Azalimi Gizerine bir Mikemmeliyet Merkezi kurulmasinin ilk adimi

Yine bildirge ile Tiirkiye’de, Tiirk
Hiikimeti, Birlesmis Milletler,
Diinya Bankasi ve Afet Azaltma
ve Yeniden Yapilanma Kiiresel
Fonu (GFDRR) destegi ile,

Afet Risk Azaltim1 iizerine bir
Miikemmeliyet Merkezi kurulmasi
konusundaki ilk adim atildiginin
duyurusu yapilmistir.

S6z konusu Konferans modern
afet yonetimi dongiisii igerisinde
uluslararasi deneyimlerin
paylagilmasina ortam saglayan
bir platform yaratilmasi ve
uluslararas: boyutta ISMEP’in ilk
ev sahipligini yaptig1 bir bulusma
ozelligi tasimaktadir.
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Planda yer alan kurumlarin afet ve
acil durumlarda ytikiimliiliiklerini
hizla yerine getirebilmesi ve
dolayisi ile kesintisiz hizmetin
strdiiriilebilmesi icin uluslararasi
standartlarda ve Tiirkiye’de
yiriirlikte bulunan mevzuata
uygun olarak Istanbul Afet

Acil Durum Onleme Miidahale

ve lyilegtirme Plan1 (ADMIP)
hazirlanmigtir.

Afetlere hazirlikta bireylerin
sorumluluklar: ve hazirlik
caligmalar1 kadar kentin hazirlig:
biiyiik 6nem tagimaktadir.

Bu noktada Istanbul gibi bir
metropolde olusabilecek bir afet ve
acil duruma yo6nelik kurumlarin
katki ve isbirligi ile hazirlanacak
plan kent 6l¢egindeki ¢alismalara
biiyiik ol¢iide katki saglayacaktur.

ADMIP, planda yer alan
106 kurumun katkilari ile
hazirlanmigtir.

4 glin sliren ¢alistay

kapsaminda diizenlenen paralel
oturumlarda planin incelenmesi,
degerlendirilmesi ve eksik
kisimlarinin tamamlanmasi
yonelik caligmalar yiiriitillmistir.

PROJE KAZANIMLARI

Ayni zamanda katilimcilar ile
“Istanbul Ili Deprem Senaryosu
Calismas1” paylasilmistir.

Sunulan senaryo dahilinde

hizmet gruplarina plana iliskin
ilgili sorular yoneltilmis ve teskili
kurumlariyla birlikte bu sorular:
cevaplamasi gerceklestirilmistir.
[stanbul’un Giivenli Gelecegine
yonelik olusturulan giic birligi
kapsaminda kentsel diizeyde
kurum ve kuruluslarin katkilar: ile
6nemli bir adim atilmistir.

Istanbul Il Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii’nce 5902 (Afet ve Acil
Durum Yonetimi Bagkanliginin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun), 7269 (Umumi Hayata
Miiessir Afetler Dolayisiyla
Alinacak Tedbirlerle Yapilacak
Yardimlara Dair Kanun) Sayili
Kanunlara ve 88/12777 (Afetlere
[liskin Acil Yardim Teskilat:

ve Planlama Esaslarina Dair
Yonetmelik) Sayil1 Yonetmelige
gore Mart 2011 tarihinden itibaren
caligmalari baglatilan Istanbul Afet
Acil Durum Onleme, Miidahale
ve lyilegtirme Plani, 2013 yilinda
TAMP’a entegre edilerek kanun

ve yonetmelikler dogrultusunda
Istanbul Afet Miidahale Planr’na
(ISTAMP) déniistiiriilmiistiir.
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ISTANBUL'UN GELECEGI IGIN ADMIP BULUSMASI

AMAC istanbul Afet Acil Durum Onleme Miidahale ve lyilestirme Plani (ADMIPY'in nihai halinin
kurumlara tanitiminin yapilmasi ve planlarin giincelliginin saglanmasina yonelik kurumlardan
beklentilerin alinmasi.

TARIH 21-24 Mayis 2013

YER istanbul Radisson Blu Hotel
KATILIMCI 450 kisi

KATILIMCI PROFILI + Istanbul Valiligi

- Istanbul il Afet ve Acil Durum Madarltgi
+ ilge Kaymakamliklar

ilge Belediyeler

+ STK Temsilcileri

+ Ozel Sektor

» Kamu Kurum/kuruluglar (I Mudurliikleri)

« Istanbu iP Ana Plan
IKTILAR | bul ADMIP Ana PI
* Hizmet Grubu Eylem Planlarni

|STANBULN
G OVENLI GELECES
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Gonillilitk diinyadaki
toplumlarda sosyal ve cevresel
sorunlara yonelik ¢aligmalarda,

devletler i¢in 6nemli kaynaklardan
biridir.

Afetler 6zelinde gonillilik,
afetlere hazir bulunmak ve onlarla
basa ¢ikmak i¢in her zaman
mevcut bir kaynaktur.

17 Agustos ve 12 Kasim 1999
Marmara Depremleri ile Van
Depreminde de deneyimledigimiz
lizere afetler karsisinda

goniilli faaliyetleri en 6nemli
kaynaklardan biridir.

Bu dogrultuda Istanbul il Afet
ve Acil Durum Mudurlagi catist
altinnda goniillii potansiyelinin
ISTAMP’a entegre edilebilecegi
bir goniilliliik sisteminin de
gelistirilmesi hedeflenmektedir.

PROJE KAZANIMLARI

Géniilliiliik Sistemi ile Istanbul
Afet ve Acil Durum Planrna
goniillii kaynaklarin nasil
katilacaginin tanimlanmasi,
afet yonetiminin risk ve zarar
azaltma, hazirlik,miidahale ve
iyilestirme evrelerinde goniillilitk
kapasitesinin etkinliginin
artirilmasi ve kurumun
goniillii yonetim kapasitesinin
gelistirilmesi amaglanmaktadr.

S6z konusu Goniillilik
Sistemi’nin olusturulmasina
yonelik atilan 6nemli adimlardan
biri de gonilliiliik islev alanlarinin
belirlendigi ve gontlliilik tanim

ve ilkelerinin olusturuldugu
Givenli Yasam Goniillilitk Sistemi
Calistayr'dir.

02-03 Temmuz’'da gergeklestirilen
caligma ile afetlerde dogrudan

ve dolayl1 ilgili kurum ve
kuruluglarin ISTAMP kapsaminda
gorev alan kuruluslar ile bir araya
getirilmesi ve ortak akil seklinde
bir ¢alismanin yiritilmesi
agisindan 6nciil calismalardan
olmustur.
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GUVENLI YASAM GONULLULUK SISTEMIi CALISTAYI

AMAG

TARIH

YER

KATILIMCI
KATILIMCI PROFILI

CIKTILAR

stanbul'daki géniillii potansiyelinin ISTAMP’a entegre edilmesi amaciyla olusturulan
istanbul Giivenli Yasam Géndilliiliik Sistemi'ne yonelik katilimciligin ve dil birliginin
saglanmasi, gondilli islev alanlarinin tanimlanmasi, géndilliliik sistemi temel tanim ve
ilkelerinin belirlenmesi, gondilliliik sistemine yonelik beklenti ve dnerilerin alinmasi,
gonulluluk sistemine yonelik mevcut kapasitelerin degerlendirilmesi.

02-03 Temmuz 2013
istanbul Radisson Blu Hotel
188 kisi (115 kurum)

+ Istanbul Valiligi

- Istanbul il Afet ve Acil Durum Madarltigt

iice Belediyeler

istanbul ISTAMP Kurumlari (26 Hizmet Grup Basg)
» STK'lar

Universiteler

« Istanbul Goniilliiliik Sistemi islev Alanlari
« Istanbul Goniilliiliik Sistemi Tanimlari
« [stanbul Gonllilik Sistemi ilkeleri
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PROJE KAZANIMLARI

Ulusal Afet Calismalarinin
Desteklenmesi

Afetlere Midahalede Gonallalak
Kapasitesinin Geligtiriimesi Aragtirmasi

L X X4
%

Tiirkiye’de vakif ve dernek olarak
faaliyet gosteren sivil toplum
kurulusu gelenegi ¢ok eskiye
dayanmaktadir.

Ancak toplumun kaynaklarini
harekete geciren faal goniilliliige
dayali Sivil Toplum Kuruluglar:
(STK) 1999 yilinda yasanan

iki biiyiik depremin ardindan
gelismeye baglamigtur.

Kendiliginden bolgeye akin eden
ve afetzedelerin hayatinin normale
doénmesi igin biiytlik ¢aba harcayan
goniilliiler ve uluslararasi ve ulusal
bir ¢ok sivil toplum kurulusunun
toplumun kaynaklarini harekete
geciren bagarili miidahaleleri
Tirkiye’de bir goniillilik
hareketinin ateslenmesine neden
olmustur.

Bireysel goniilliilerin yani sira
bir ¢ok kurumsal goniillii de
kendiliginden ortaya ¢ikmustir.

Ama maalesef, yaratilan bu
ivmeyi siirdiirecek kurumsal
yapilar mevcut olmadig1 igin
bu girisimlerin ¢ok azi1 kalici
olabilmistir.

Bu nedenle gerek iilke genelinde
ornek teskil edecek gerekse
Istanbul’da degisik kurumlar veya
ekipler tarafindan uygulanmakta
olan afet goniilliliik programlarini
degerlendirerek uzun dénemde
stirdiiriilebilirligi olan bir

model gelistirme yoniinde
tavsiyelerde bulunmak amaciyla
Afete Miidahalede Goniillilik
Kapasitesinin Gelistirilmesi
Arastirmasi gergeklestirilmistir.

Galisma, Istanbul’da uygulanan
afet goniilliiliik modellerinin
arastirilmasi, bu modellerin
kargilastirmali analiz edilmesi ve
tavsiyelerin olusturulmasi olarak
i¢ boliimden olusmaktadir.
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Y

AFETLERE MUDAHALEDE GONULLULUK KAPASITESININ GELISTIRILMESI ARASTIRMASI

UYGULAMA

UYGULAMA DONEMI
CIKTILAR

Gerek lilke genelinde drnek tegkil edecek gerekse istanbul'da degisik kurumlar veya ekipler
tarafindan uygulanmakta olan afet gonallilik programlarini degerlendirerek uzun dénemde
strdurilebilirligi olan bir model gelistirme yoniinde ilgili kamu kurum kuruluslari ve STK'larin
dahil oldugu karsilagtirmal aragtirmanin yapilmasi.

2006

Afete Miidahalede Gondilliliik Kapasitesinin Geligtiriimesi Onerileri

Degerlendirmenin yapildigi siire
boyunca ilgili kamu kurumlari,
belediyeler ve goniillii kurumlarin
temsilcileri ile bire bir goriigmeler
yapilarak gerekli bilgileri
toplamistur.

Caligmanin sonucunda kendi
yasadiklar1 yerde bir afet olmasi
durumunda profesyonel ekipler
gelene kadar afete miidahale
edebilmelerini saglayacak

temel bilgi, beceri ve araglarla
donatilmig goniillillerden olusan
toplum temelli, siirdiiriilebilir
afet miidahale ekipleri
olusturulmasi yoniinde tavsiyeler
olusturulmustur.
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Tiirkiye basta depremler olmak
tizere sel, heyelan, meteorolojik
afet, yangin, ¢1g ve kaya diigmeleri
gibi dogal afetlerin yogun olarak
yasandig1 bir topografyaya
sahiptir.

Son yillarda artis gosteren dogal
afet zararlarinin azaltilmasi

i¢in toplum olarak afete yol
acabilecek tehlike ve risklerin iyi
bilinmesi, bu tehlike ve risklere
kars1 6nlemlerinin alinmasi
gerekmektedir.

Bu ihtiyagtan dolay1 Bagbakanlik
AFAD iilke genelinde
yayginlastirilacak bilinglendirme
materyallerinin hazirlanmasi
¢aligmalarini baglatmistir.

ISMEP’in toplumun
bilgilendirilmesi ve
bilin¢lendirilmesi ¢aligmalar1
kapsaminda yirittigi
caligmalardan biri olan 15 egitim
modiili Bagbakanlik AFAD’1n
hazirlayacag kitaplar i¢in kaynak
teskil etmistir.

PROJE KAZANIMLARI

ISMEP modiilleri Bagbakanlik
AFAD1in uygulama hedefleri
dogrultusunda revize edilerek
Tiirkiye’deki tiim paydaslarin
kullanimina sunulmugtur.

Calisma kapsaminda 6 adet
egitim modiilii, ¢ocuklar ve
yetiskinler icin afigler ve brogiirler
hazirlanmigtir.

Ayrica hazirlanan materyaller
2013 yilinda Tiirkiye’deki tiim
afetleri kapsayacak sekilde revize
edilmistir.



ISMEP REHBER KITAPLAR TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI VE TOPLUM EGITIMLERI

Q /I_-H} Mstasss ®

iy At Wipsal Olmuryan Rakienn Depremis s 72 Sas Palioisi Il Yarhm Tagam Sledlims
Az pbimas

BASBAKANLIK AFAD EGITIM MATERYALLERI
T.C Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi (Bagbakanlik AFAD)

Bagbakanlik AFAD icin Afet ve Acil Durum Hazirligina Yonelik Bilinglendirme Modiilleri'nin
hazirlanmasi.

2011

Afet ve Acil Durum Hazirhgina Yonelik Bilinglendirme Modiilleri

+ ik 72 Saat

« Engelliler igin Depremde ilk 72 Saat

» Olagandisi Durumlarda Yasami Stirdiirme

+ Afetlerde Psikolojik ilkyardim

» Depreme Kars! Yapisal Risklerin Azaltilmasi ve Yapisal Giiglendirme
« Depreme Kargi Yapisal Olmayan Risklerin Azaltilmasi

* Cocuklara Yetigkinlere Yonelik Afig ve Brostrler

o alet pakine bary manl Rassdanacagnig e nasil snmunarspe
premebrifeefiel ¢TI pragiarlanng waitin

BILGILEN s
PLANLA
HAZIRLAN s
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Giivenli Sehir Giivenli Yasam Yerel yoneticilere, toplum
Egitimleri Dogu Marmara temsilcilerine ve teknik elemanlara
Kalkinma Ajans1 (MARKA) yonelik gerceklestirilen egitimlerde

isbirligi ile MARKAn1in sorumlu
oldugu Kocaeli, Sakarya, Bolu,
Diizce ve Yalova illerinde
gerceklestirilmistir.

Egitimler, Kuzey Anadolu Fay
Hattr bolgesinde yer alan ve
yiiksek derecede deprem bolgesi
olan Kocaeli, Sakarya, Bolu,
Diizce ve Yalova illerindeki yerel
yoneticiler, toplum temsilcileri,
teknik elemanlara ve KOBI’lerin
yoneticileri, is sagligi is giivenligi
uzmanlarina yonelik verilmistir.

Her gruba yonelik ayr1 ayri

bes farkli ilde gerceklestirilen
egitimler ile katilimcilarin

gerek yasadiklari ilin gerekse is
yerlerinin muhtemel bir depreme
kars1 hazirlanmasi, giivenli
yerlesme alanlarinin ve afete
hazirlik bilincinin olusturulmasi
amaclanmustir.

katilimcilar, bolgelerindeki afete
yonelik hazirlik ¢aligmalar:
ihtiyaglarinin tespitine gore afete
kars1 planlama ve yapilasma
yontemlerini, katilimci yerel
yonetim ve planlama becerilerini
kazanarak 6grenmektedir.

KOBI’lere yonelik egitimlerde
ise is yerlerinde yapilacak afete
hazirliklarinda calisanlara
verilecek egitimlerin 6nemi

ile Afet ve Acil Durum
Planlamasina yonelik egitimler
gerceklestirilmistir.

Her egitimin son boliimiinde
gerceklestirilen beyin
firtinalarinin degerlendirilmesi
ile afet zararlarinin azaltilmasi
i¢in tespit edilen ihtiyaglar
dogrultusunda il kapsaminda
yapilmasi gereken calismalarin
yol haritasinin ¢izildigi oneri
dokiimani hazirlanmis ve
MARKAYya sunulmustur.
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N = -

{

com MARK&

DOGU MARMARA
KALKINMA AJANS

DOGU MARMARA KALKINMA AJANSI (MARKA)

PAYDAS KURUM(LAR) Dogu Marmara Kalkinma Ajansi (MARKA)

UYGULAMA ISMEP kapsaminda yiiriitilen Afet Zararlarini Azaltma ve Yapilagma: Giivenli Sehir Giivenli
Yasam Egitimleri Dogu Marmara Kalkinma Ajansi (MARKA) isbirligi ile MARKA'nin sorumlu
oldugu Kocaeli, Sakarya, Bolu, Diizce ve Yalova illerindeki yerel yoneticiler, toplum temsilcileri,
teknik elemanlara ve KOBI'lere yonelik gergeklegtirilmistir.

UYGULAMA DONEMI 2012
CIKTILAR il Kapsaminda Yapilimasi Gereken Caligmalarin Yol Haritasi Oneri Dokiimani
ERISIM 810 Kisi
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Tiirkiye topografyasinin getirdigi
ve bolgelere gore degisiklik
gosteren afet risklerine kars1
Bagbakanlik Afet ve Acil Durum
Yonetimi Baskanlig: iilke
genelinde yayginlasgtirilacak
egitim programinin hazirlanmasi
caligmalarini baglatmistir.

Calisma kapsaminda 6ncelikle
afetlere hazirlik calismalarinda
dil birligini saglamak, egitim
programlarini standartlastirmak,
ulusal afet egitimlerinde
stirdirilebilir bir yap:
olusturmak, afet gonillilik
sistemi ¢aligmalarinin altyapisini
ve goniilliliik akreditasyonunu
olusturmak amaciyla bir ¢alistay
dizenlenmistir.

Calistaya Tirkiye genelinde il afet
ve acil durum mudiirliklerinden,
afetlerle dogrudan ilgili
STK’lardan ve ilgili bakanlik ve
cesitli kurumlardan yetkili ve
uzmanlarin katilmigtir.

Iki giin boyunca siiren ¢alistayda
katilimcilar 3 ana grup ve her ana
grubun altinda yaklagik 20 kisiden
olusan 5 farkli alt gruplar seklinde
siniflandirilmistir.

PROJE KAZANIMLARI

Ana grup, moderatorler ve
salon yoneticileri tarafindan
yonlendirilmis ve yonetilmistir.

Alt gruplar ise masa basi
sorumlular1 ve raportorleri
yardimiu ile goriis ve 6neri
paylagiminda bulunmus ve tiim
paylagimlar kayit altina alinmistir.

Ayrica galistay Oncesi ve sonrasi
katilimcilara iki farkli anket
uygulanmuigtir.

Calistay’dan once davetlilerle Afet
Bilinci Egitimleri Calistay1 Coziim
Ortaklar1 Anketi, calistay’dan
sonra ise Caligtay Degerlendirme
Anketi katilimcilar ile paylasilarak
bilgi, goriis ve onerileri alinmigtur.

Calistayda elde edilen bilgiler
dogrultusunda bolgesel risklere
gore farklilagan bir egitim
programin hazirlanmasi gerekliligi
dogmustur.

Bu gereklilik dogrultusunda
Giivenli Yasam Egitimleri’ni

baz alarak Ttrkiye genelinde
yayginlastirilmak tizere Birey ve
Aileler I¢in Afet Bilinci 1 Egitimi
hazirlanmistir.
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BASBAKANLIK AFAD AFETE HAZIR TURKIYE PROJESI

PAYDAS KURUM(LAR) T.C Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi (Bagsbakanlik AFAD)

UYGULAMA Bagbakanlik AFAD'in Tiirkiye genelinde baslatacagi egitim seferberlidi ¢calismalarina icerik ve
program destegi.

UYGULAMA DONEMI 2012 - 2013

CIKTILAR « Birey ve Aileler icin Afet Bilinci 1 Egitimi

+ Egitici Egitmen Egitim Programi
» Egitim Kitapgigi
» Egitim Kilavuzu

et B i Tt mlen Lol
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ISMEP Toplumsal Projelerinde

Yonetigim

Diinyanin sayili megakentlerinden
Istanbul’da siirdiiriilen toplum
bilgilendirme ve bilin¢lendirme
calismalari toplumsal paydaslarin
da katilimiyla koordine edilen

bir yonetisim yapisiyla bugiinlere
ulagmistir.

[stanbul’un bityiikliigiine ve
ihtiyaglarina cevap verebilecek
ekipleri, yontem ve araglar biraraya
getiren ¢aligmalarda, standart proje
yonetim siiregleri uygulanarak

is boliimii, uzmanlagma ve
koordinasyon saglanmaktadir.

PROJE EKIPLERI

Sadece 2013 yilinda uygulanan sosyal
calismalarda, danismanlik alinarak, 10'dan
fazla caligma paketinde 100 Kigiyi agkin bir
ekiple caligiimistir.

TOPLUM KATILIMI

Afet gonullilik sistemi gibi kalici
calismalarla toplum tabanl afet yonetimi
mekanizmalari gelistiriimektedir.

Projelerin olusum asamasindan baslanarak
tim ilgili paydas gruplarinin katilimi
saglanmaktadir.
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EGITMEN KADRO

Egitmenler icin, egitim programinin
icerigine gore 3 giin ila 2 hafta arasinda
degisen editmen egitimi programlari
uygulanmaktadir.

Yeni egitim programlarinin hazirlanmasinda
ve yayginlagtiriimasinda program gelistirme,
organizasyon, gozetmenlik, gondllt
koordinasyonu gibi konularda destekleri
alinmaktadir.

UYGULAMA STANDARTLARI

Toplumsal projeler 6zelinde, egitmenler igin
g6rev tanimlari, sunum yonergeleri, egitim
organizasyonu ve raporlama siregclerini
iceren kilavuz dokiimanlar hazirlanmigtir.

Ayrica yerel tanitim kampanyalarinda
isbirligi yapilan kurumlar igin tasarim ve
uygulama kilavuzu hazirlanmistir.

istanbul'da gesitli kurum ve kuruluglarca
slirdirilen toplum egitimlerinin
standardizasyonu projenin 6ncelikli
hedefleri arasinda yer almaktadir.

iZLEME VE DEGERLENDIRME SISTEMI

Projelere 6zel olarak; gonulli bilgilerinin
tutuldugu ve egitim organizasyonlarinin
yapildigi Guvenli Yagam Veri Tabani
Platformu; afet gonalliliik sistemi
gelistirme calismalarinda yararlanilan
e-admip platformu gibi destek yapilar
gelistiriimektedir.

Egitim standartlarinin korunmasi ve
gelistirilmesini saglayan etkili bir yontem
olarak gozetmenlik uygulamasina da yer
verilmektedir.
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Eylp Meydani
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[stanbul i¢in diinya dlgeginde
hazirlik ¢alismalar: yiiriiten
ISMEP, projenin toplumsal
boyutundaki ¢aligmalarini
kamuoyunda farkindalik
olusturarak ilgili tim paydaslar1
toplumsal gii¢birligi icin harekete
gegirecek ve ¢oziim ortakliklari ile
gelistirecek sekilde ytiriitmektedir.

ISMEP, proje baslangicindan
itibaren tiim bilesenleri altinda
stirdiirdiigii sosyal ¢alismalarinda
onemli deneyimler kazanarak

bu ¢abalari sistemlestirmeyi
basarmistir.

Giivenli Sehir Giivenli Yasam
Modeli ile; egitim program ve
materyalleri, yayginlastirma
modelleri, sosyal kampanya

ve etkinlik yonetimi, proje ve
paydas iligkileri yonetimi, izleme
ve degerlendirme sistemlerini
kapsayan metot ve araglarla
bitiinciil yaklagimini koruyarak
Istanbul ve ulusal afete hazirlik
¢alismalarina katki sunmaya
devam etmektedir.

GIRIS  TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI VE TOPLUM EGITIMLERI  PROJE GELISTIRME GALISMALARI

Egitim ve bilinglendirme
programlariyla toplumun bu
alandaki bilgi ve becerisinin
gelistirilmesi saglanirken,
Istanbul Giivenli Yasam
Gonilliliik Sistemi ile bu

bilgi ve becerinin toplumun
tiim katmanlari tarafindan
sistemli bir sekilde uygulanmasi
amaclanmaktadir.
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iSMEP Toplum Tabanh Afet Yonetim Sistemi

Sosyal Kampanyalar

@ Yaratici Géziimler
@ Medya

@ Sosyal Medya

T Web
@ @

Outdoor

Etkinlik ve
Organizasyonlar

Sosyal Medya
Indoor

Sempozyum

Calistay

ISTANBUL VALILIGI
11 Afet ve Acil Durum Miidiirliigii

Konferans
T.C.
Yaygin Halk Egitimleri I
Paydas
lligkileri 4
Guvenli Yasam Egitimleri @
Fon
Kaynaklari 4
Kaynak Gelistirme @
Stratejik
Planlama 4
Kurumsal isbirlikleri @
Sirec
Yonetimi 4
Sponsorluk @
izleme
Degerlendirme ®
Gondullilik Projeleri @
Kapasite
Gelistirme ®
Yayginlastirma
Veri Taban @

Cagn Merkezi @

Egitsel Materyaller

Filmler

@ Oyunlar

® Tamamlayici

Materyaller
Egitmen
Egitim Setleri Rehberleri
| Kitaplar
Egitim Programlari
Egitmen
Egitimi Sosyal Rehberlik
—@ L @ @
Egitim Egitmen
Programlan Portali
l Birey ve Aileler
@ Okullar

@ Saglik Kurumlan

Afet ve Acil

Durum Planlamasi

@ isyerleri

Yerel Yonetimler

Proje Yonetimi
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Ana Ciktilar

PROJE KAZANIMLARI

ANA CIKTILAR

Egitim Modiilleri, Cocuk Materyalleri

Cocuklari, Birey ve Aileleri, Karar Vericileri
Kapsayan Egitim Programlari

iletisim ve Tutundurma Materyalleri,
Uygulamalari

Formator/Egitmen/Gozetmen Egitim
Programlari ve Materyalleri Egitim Takip Veri
Tabani Gagri Merkezi

Kurumlarla ve Goniillililerle Yiirtilen
Yayginlagtirma Galigmalari Igin Program ve
Materyaller Veri Tabani

Proje Paydaslarina Yonelik Sosyal Rehberlik
Programlari ve Araglari

Web Sitesi, Sosyal Medya Uygulamalari

Cocuk Tiyatrosu
Enerji Verimli Akilli Okul Egitimi

il Afet Ve Acil Durum Mudurliga Ve Paydag
Kurumlari Igin Egitimler, Danismanlik, Sistem
Geligtirme Calismalari

istanbul Giivenli Yasam Gondilliliik Sistemi

Ulusal ve Uluslararasi Calistaylar,
Konferanslar

Rehber Kitaplar, Dergiler, Arastirma Raporlari

Egitim materyalleri 5,5 milyon istanbullu’ya
ulastinldi.

Yayaginlagtirimasi devam eden 20'ye
yakin versiyonu ile 650 bin Istanbullu
egitimlere katild.

4 adet kampanya ile 400 bine yakin
dogrudan erisim sagland.

10 farkh program gelistirildi.

Kurum, STK ve 6zel sektore yonelik
yayginlagtirma programi hazirlandi Giivenli
Yasam Veri Tabani Platformu gelistirildi.

4 farkh seminer programi hazirlandi.

www.guvenliyasam.org sitesi hayata
gegirildi.
350 binin tizerinde ¢ocuga ulasildi.

ISTAMP'ta gérevli 106 kurum egitildi.
istanbul AFAD galiganlari igin kapasite
gelistirme programlari uygulandi.
Calismalar devam ediyor.

istanbul genelinde STK ve kurumla
isbirligi icinde gelistiriliyor.

15 toplanti organizasyonu gerceklestirildi.
Rehber kitaplar, dergiler, kataloglar,

arastirma raporlari,¢cocuk kitaplarindan
olusan 50’ye yakin yayin caligmasi yapildi.

ISMEP toplumsal kapasite gelistirme calismalarinin ana ciktilari.
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BILGI VE
PLANLAMA
SERVISi

OPERASYONLAR

SERVISi

FINANS VE
YONETIM
SERVISi

LOJISTIK VE

BAKIM
SERVISi

ISTAMP GUGCBIRLIGI

<

UZMAN EKIPLER

PLANLAMA GUVENLIK ULASIM TIBBi YARDIM HABERLESME TAHLIVE GEGICI ISKAN
TEAi ARAMA ; o VAN ETIM SOSYAL
ZARAR AZALTMA ALTYAPI ITFAIYE KURTARMA FINANS BAGIS YONETIMI HIZMETLER
DESTEK FAALIYETLERI
BIREYSEL, KURUMSAL GONULLULER TOPLUM

Istanbul il Afet ve Acil
Durum Midiirliga ile
Entegrasyon

Istanbul’un kentsel olarak
afetlere hazirlanmasindan
sorumlu kurum Istanbul
AFAD’dir. Kurum bu konudaki
koordinasyon ve yiiriitme
faaliyetlerini basariyla yerine
getirmek icin kendi kapasitesini
giiglendirirken, kurumsal ve
toplumsal paydaslarina yonelik
projeler de gelistirmekte ve
ISMEP destegi ile uygulamaya
koymaktadir. Boylece afetler s6z
konusu oldugunda kuruma ait
veya kurumun paydasi olan tiim
kapasitelerin degerlendirilmesi
amaclanmaktadir.

Istanbul AFAD icin siirdiiriilen
bina yatirimlari, teknik ve
operasyonel yatirimlar hemen
hemen tamamlanmis durumdadir.

Calismalar1 devam eden

Istanbul Afet Miidahale Plani
(ISTAMP) ise kuruma uluslararas:
standartta bir yonetim yapisi
kazandirmistir. Dort servisin
altinda, fonksiyonlarina gore
ayrilmis 26 hizmet grubu yer
almakta, Istanbul’da konuyla ilgili
sorumlulugu bulunan 100’den
fazla kurum bu hizmet gruplar:
kanaliyla il afet yonetimine katilim
saglamaktadir.

ISTAMP, modern afet yonetiminin
gerektirdigi sekilde toplum
katilimini 6ngdren bir yapiya
sahiptir. Bu amagla yine

Istanbul AFAD’n liderliginde

bir afet goniilliliik sistemi
gelistirilmektedir.

Toplum iletisimi, egitim,
goniillilerin yonetimi
fonksiyonlarini iistlenecek bu
yapinin toplumsal kapasite
gelistirme konusunda bugiine
kadar edinilen deneyimleri
kurumsallagtiracagi
diistiniilmektedir. Istanbul
AFAD’1n topluma doniik yiiziini
temsil eden bu yapi, Istanbul
Giivenli Yasam Goniillilitk Sistemi
adiyla hayata gecirilmektedir.
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PAYDASLAR

KAZANIMLAR

Proje kapsaminda hazirlanan egitim materyalleri istanbul'daki tiim devlet okullariyla paylagild.
Giglendirilen, yeniden inga edilen okul binalarindan baslayarak yayginlastirilan egitimlerde bu
kurumlardaki tim 6grenciler egitildi. Genclerle birlikte pilot gonulliik programlari uygulandi.
Projede elde edilen deneyimler dogrultusunda egitimlerin standardizasyonu ve genclere yonelik
yeni projelerin hazirlanmasi galigmalari devam ediyor.

Guvenli Yagsam Egitimlerine katilmig ve egitimleri almamis kisilere yonelik yapilan karsilastirmali
arastirmada, egitimli gruplarda evdeki esyalarin sabitlenmesi, afet ve acil durum c¢antasi
hazirhg, aile afet plani hazirh@i gibi bireysel 6nlemlerde begs kata varan davranis degisimi
yasandigi bulgulandi.

Yerel ekiplere yonelik egitim programlarina risk ve zarar azaltma bolimleri eklendi.
Pilot uygulamalarin ardindan egitimlerin standardizasyonu ve Istanbul’da bir afet gonullalik
sistemi kurulmasina ydnelik calismalar, paydas gruplarla birlikte strdirilmekte.

Yuratilen calismalar kapsaminda verilen egitimler ve il afet ydnetimi i¢in kurulan sistemlerle
belirgin bir kapasite artisi saglandi. E§itimler kurumlarin kurum ici egitim programlarinda
yer almaya basladi. Giiglendirilen okullarda uygulanan sosyal rehberlik ¢calismasi kurum
yoneticilerinin stre¢ yonetimini kolaylastirdi. Projede uygulanan asamali ydntem geregi
kaynaklar dncelikle kamusal hazirliklar igin kullanildi. Ozel sektor katilimi hentiz arzu edilen
seviyede olmamakla birlikte, baslatilan olumlu igbirlikleri ile proje baslangicina gore ilgi ve
destek seviyeleri artti. Gelecek dénemler icin bu gruba 6zel ¢caligmalar yiritilmesi planlandi.

Yerel liderleri Istanbul afet hazirliklarinin etkin katiimcisi haline getirecek mekanizmalar
olusturabilmek icin iki pilot ilce belediyesinde egitim ve kapasite gelistirme galismasi yiritild.
Calisma sonuglari yayginlastirabilir bir model haline dénustaralda.

ISMEP projesi, egitimlerle kazandirdigi dogrudan etkinin yani sira uyguladigi biitiinlestirici
sistemlerle dolayli kazanimlar da sagladi. Kamuoyu bilinglendirme ¢alismalarinda yazih, gorsel,
dijital medya kulanimi ve halkla iligkiler galigmalari ile milyonlarca istanbulluya ulagildi.

Proje mekanizmalari, istanbul'da kendi iglerinde faaliyet yiirtiten kurum ve kuruluglari biraraya
getirerek ortak bir platformda bulugturdu. Yayginlagtirma ¢aligmalarinin bagladigi 2009 yilindan
bu yana, Istanbul'da dogrudan ve dolayl yollarla dokundugu kesim yaklagik olarak niifusun %
30'unu kapsamaktadir. Diinya érneklerine bakildiginda, bu sonuglar basgari hikayesi olarak 6ne
cikmaktadir. ISMEP Istanbul ve Turkiye'nin kalkinmasina katki saglayan projelerinde, simdiye
kadar olusturdugu sosyal etkiyi artirmak icin varolan hedeflerine yeni hedefler ekleyerek ve
surdirilebilir modeller olusturararak yayginlastirmaya devam etmektedir.

ISMEP projesinin tiim alt
bilesenleriyle birlikte sagladig:
toplumsal katki ve etkinin
degerlendirilmesine yonelik
yiritiilen ¢alisma 2013’te
tamamlanacaktir.

Bu kitapta cesitli donemlerde Egitimlere ait etki arastirmalari,
egitim programlari i¢in yapilmis odak grup goriismelerini de i¢eren
etki analizlerine ait veriler, kalitatif ve kantitatif metotlarla
ilgili paydas gruplar 6zelinde yapilmaktadir.

degerlendirilerek asagidaki tabloda
Ozetlenmistir.



Giivenli sehir giivenli yagsam
hedefi dogrultusunda yiiriitiilen
toplumsal projelerin korunmasi ve
devamliligini saglamak ISMEP’in
temel galigsma prensiplerindendir.

Bunun i¢in farkli bilesenler altinda
ylritiilen faaliyetler arasinda
baglanti kurmaya, kalic1 kurumsal
yapilar olusturmaya yonelik
¢oziimler de gelistirilmektedir.

Burada rehber kitabimizin
konusuyla direkt ilgili 6rneklere
yer verilmigtir.

TOPLUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESi VE TOPLUM EGITIMLERI

Istanbul Giivenli Yagsam
Gonillililkk Sistemi

Istanbul Giivenli Yagsam
Goniilliiliik sistemi ile Il Afet ve
Acil Durum Midiirliigé’niin hali
hazirda afet ve acil durumlarda
uygulayacag Istanbul Afet
Miidahale Planrna (ISTAMP) afet
yonetim evrelerine gore toplumsal
katilimin nasil saglanacagi,
toplumdaki gonllilik
kapasitesinin etkinliginin
artirilmasi ve kurumun

goniilli yonetim kapasitesinin
gelistirilmesi konular1 detayl: bir
sekilde ele alinmaktadir.

Deneyimli bir proje ekibi
tarafindan siirdiiriilen
calisma asagidaki bagliklarla
ilerletilmektedir:

« Katilimli ihtiyag analizi ile
[stanbul’da modern afet
yonetimi evreleri icerisinde
faaliyet gosteren kurum ve
kuruluslarin degerlendirilmesi

« Diinyadaki uygulama ve iyi
orneklerin incelenmesi

o Istanbul AFAD icin géniilliilitk
sistemi ve yonetim modeli
oOnerisi gelistirilmesi

o Istanbul AFAD igin goniilliilerin
yonetimine yonelik kurumsal
yapt ve isleyis Onerilerinin
hazirlanmasi

« Strateji ve uygulama planinin
hazirlanmasi

« Uygulama ve yayginlastirma
caligmalar

Istanbul afet yénetiminde

gorev alan kurumlar ile gonallii
kaynaklari bir araya getiren bu
kapsamli ¢alismanin dnemli
adimlarindan biri olarak;

“Afet goniillileri ne yapar?”
sorusu goniilliller ve ilgili
kurum temsilcileriyle birlikte
gerceklestirilen ¢alismalarla
degerlendirildi. Istanbul afet ve
acil durum yonetim sisteminin
ihtiyaglar1 dogrultusunda, afet
risk ve zararlarinin azaltilmas,
hazirlik, miidahale ve iyilestirme
konularinda goniilliilerin destek
verebilecegi 125 ana alan iizerinde
uzlasildi.

Dogru yapilandirilmis bir sistem
i¢in temel ilke ve dayanaklarin
neler olmasi gerektigi birlikte
belirlendi.
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Afet Goniilliiliik Sistemi

/I'anmm\
\ Bilgilendirme ve \
Bilinglendirme

\/

Gonalli ‘;—¢ Degerlendirme >—<

Adaylari

Hazirlik evresi tamamlanan ve
hizla devam eden ¢aligmalarin
sonucunda goniilliilik sisteminin
2014 yilinda uygulamaya
konulmas: hedeflenmektedir.

Istanbul Giivenli Yasam Goniiliiliik
Sistemi, tilkemizde Bagbakanlik
Afet ve Acil Durum Yonetimi
Bagkanligrnca tanimlanan yasal
cerceve ve stratejik programlar

ile uluslararasi platformlarda
uygulanan standardizasyon ve
akreditasyon modelleriyle uyumlu
olarak hayata gecirilmektedir.

Gelistirilecek modelin, afet
yonetim evrelerinin tiimiine

cevap verecek sekilde; goniilli
kazanma agamasindan baslayarak
degerlendirme ve belgelendirme,
goniilliilerin yonetimi, izleme ve
degerlendirme, ulusal entegrasyon,
stirdiiriilebilirlik gibi bagliklar:
iceren biitiinciil bir yapidan
olusmasi hedeflenmektedir.

Veri Tabani 1

o\ @/

/

A

r Oryanlasyon
gramlar

Sosyal Kapasite
Gelistirme
Calhismalarinin Gelecegi

Gelecek nesillere gtivenli bir sehir
emanet etmek icin Istanbul’da
onemli degisimler baglatmis ve
bagarmig ISMEP, toplumun ve
paydas kurumlarin katilimiyla
elde ettigi giicbirliginin kaliciligini
kurumsal isbirlikleri ve kapasite
gelistirme programlari ile
stirdiirmeyi ve kalicilig1 saglamay1
hedeflemektedir.

Istanbul Giivenli Yasam
Goniillaliik Sistemi, ISTAMP,
Miikemmeliyet Merkezi gibi
projelerle sistemlestirilen
¢aligmalarda toplumdan ve
kurumsal paydaslarin beklenti
ve Onerileri alinarak titizlikle
degerlendirilmekte ve yeni
projelere dontistiiriilmektedir.

Etkin bir afet yonetimi

icin Istanbul AFAD’in

paydasi olan kurumlarin da
kapasiteleri desteklenmekte,
varolan ¢aligmalarin isbirligi
programlari ile yayginlastirilmasi
planlanmaktadir.

Tatblkatlar \ . ””‘*\

\ Odullendlrme \ (
/\ @ -

\
VN

\ Gorevlendirme \

\/

\ Rehberlik \

Kaynak
Gellgtlrme

/\/

Kapasite

Gellsur

‘ izleme ve
| Degerlendirme |

Egitimler, proje destekleri, ¢evre
sistemler gibi pek ¢ok basliktan
olusan ¢alismalar proje devam
¢alismalari i¢in gelistirilen
Giivenli Sehir Giivenli Yagam
Sosyal Kapasite Gelistirme
Matrisi dogrultusunda ele
alinmakta ve Istanbul’un
ihtiyaglar1 dogrultusunda ilgili
tiim alanlara cevap verecek sekilde
gelistirilmektedir.

Afetler 6zelinde, burada kullanilan
kapasite tiirleri ve katmanlar
soyledir:

Bireysel Diizey

Afetler ve afet risklerinin
azaltilmasinda kisilerin beceri,
tecriibe ve bilgi diizeyini ifade eder.

Sosyal Kapasitenin Gelisiminde
her birey evde, isyerinde veya
toplum icerisinde afet risklerinin
azaltilmasinda kullanmak tizere
islevsel ve teknik becerilere
sahiptir ve bazi yetkinliklerin
egitim ile, bazilarinin ise tecriibe
ile kazanildig1 kabul edilir.
Ornegin Giivenli Yagam 1, 2
seviyesindeki goniilliiler
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SOSYAL KAPASITE TURLERI BIREYSEL DUZEY KURUMSAL DUZEY CEVRESEL DUZEY
KAPASITE KATMANLARI (IDARI VE TOPLUMSAL)

BILGI KAPASITELERI o o

MOTIVASYONEL KAPASITELER o (] [ ]

AG (NETWORK) KAPASITELERI o o (]

EKONOMIK KAPASITELER ([ ( ]

KURUMSAL KAPASITELER o ( ]

PROSEDUREL KAPASITELERI o ( o
Kurumsal Diizey Ekonomik Kapasite

Afetlere kars1 toplumsal tabana
dayal1 gii¢ birligini olusturan
ortam ve sistemleri ifade eder.
Topluluklar ve toplum tabanl
organizasyonlarla birlikte, ortak
calisma bigimleri, karar vericiler
icin politikalar olugturma
kapasitelerini kapsar.

Ornegin yerel afet goniilliileri

Cevresel Diizey

Bireylerin ve kurumlarinda iginde
bulundugu daha genis sistemleri
icinde barindirdig: idari ve
toplumsal diizeyi ifade eder.

Ozellikle Afet Yonetimini
ilgilendiren kanunlar, kurallar,
sosyal normlar ve politikalar
birey ve kurumlarin varligini ve
performansini engelleyen veya
kolaylastiran gevresel diizeyi
olusturan niivelerdir.

Ornegin afet goniilliiliik sistemi,
ISTAMP(Afet Miidahale Plani)

Bilgi Kapasitesi

Tehlike ve riskleri hakkinda bilgi,
afetlerin olumsuz etkileriyle

basa ¢ikabilmek ve bu etkilerden
kurtulmak i¢in yapilacak
hazirliklar hakkinda bilgi, afet
yonetimine dahil olan diger
aktorler hakkinda bilgi, hukuki
cerceveleri ve konuya 6zgii
yasalari belirleyen resmi kurumlar
hakkinda bilgi, toplumsal degerler
temelinde farkl aktorlerin
disiiniis ve inanislart hakkinda
bilgi

Motivasyonel Kapasite

Afetlerin olumsuz etkileriyle
basa ¢ikabilmek ve bu etkilerden
kurtulmak i¢in yapilacak
hazirliklarin 6zendirilmesi,
kisilerde kendi eylemleri yaninda
diger aktorlere yonelik eylemler
i¢in de sorumluluk duygusu
olusturmak

Network Kapasitesi

Az ¢ok kurumsallasmis olan
karsilikli arkadaglik ve tanidik
iliskileriyle kurulmus kalic1 bir aga
sahip olmaya yonelik mevcut veya
potansiyel kaynaklarin toplami

Mali kaynaklarin kullanilabilirligi

Kurumsal Kapasite

Adil yonetisim ilkelerinin dikkate
alinmasi (mesruiyet, esitlik,
seffaflik, duyarlilik ve mesuliyet) ve
sorun gergevelerinin gesitliliginin,
¢ok etkenli, cok kademeli, cok
sektorlii, ¢oziim zenginligi ve
fazlaliginin dikkate alinmasi

Prosediirel Kapasite

S6z konusu kapasitenin nasil
saglanacagi ve uygulanacagina
dair bir anlayis, beceri ve bilgi
stoklar1

Bilgi Motivasyonel
Kapasiteleri | Kapasiteler

Prosediirel
Kapasiteler

ILETiSIM
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